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Introduccié

Aguesta Guia ha estat desenvolupada pel Departament d’Economia i Hisenda amb la
col-laboracié i el suport de I'Institut Catala d’Avaluacié de Politiques Publiques (Ivalua), per tal
de facilitar orientacions i criteris que puguin ajudar en el procés de disseny i elaboracid
d’avaluacions economiques de la Generalitat de Catalunya.

La gestid dels recursos publics comporta maximitzar el benestar del ciutada a través de la
prestacio d’uns serveis de qualitat, i al mateix temps vetllar per la sostenibilitat financera.
L’avaluacié economica és una eina clau per poder reconciliar aquests dos objectius, i ajuda a
prendre decisions sobre els recursos escassos mitjancant un procés logic i racional, tot
comparant els beneficis i els costos de I’actuacio publica.

Aquesta Guia pretén oferir una visié general i practica de les diferents etapes que es recomana
seguir per dur a terme una avaluacié economica. El seu enfocament esta dirigit principalment
a treballadors de la Generalitat de Catalunya que tinguin la voluntat d’iniciar o de promoure
una avaluacié econdmica. La seva finalitat és oferir una serie de recursos per entendre els
diferents conceptes inclosos en I'avaluacié econdmica i oferir una aproximacié practica dels
diferents passos que s’aconsella seguir per desenvolupar-la, tot acompanyant-los d’exemples
practics sovint aplicats a casos reals de la Generalitat de Catalunya. Aquesta guia esta
concebuda per ser utilitzada com a complement de la Guia de criteris per a I'elaboracié de

plans i programes de la Generalitat de Catalunya, les notes metodologiques de I’Area

d’Avaluacio de Politiques Publiques de la Generalitat, i les guies practigues d’lvalua.

El contingut de la guia esta pensat per ajudar al desenvolupament de tot tipus d’avaluacions
econdomiques, pero posa un major focus en el cas de les avaluacions ex ante (aquelles que
s’efectuen abans de la implementacidé d’una politica o programa), ja que actualment suposen
la tipologia d’avaluacions més habitual en la Generalitat de Catalunya. Un exemple en sén els
requisits d’elaboracié dels Informes d’Impacte Economic i Social que impliquen I'obligatorietat
d’efectuar avaluacions economiques ex ante per als nous programes i politiques amb una
major rellevancia pressupostaria.

La Guia s’estructura en 11 seccions. Les tres primeres seccions ofereixen un marc conceptual
on es diferencien breument els diferents tipus d’avaluacions, s’expliquen els diferents tipus
d’avaluacio economica existents, i s'introdueix I’is d’un marc logic que permeti estructurar les
causes i els objectius de I'actuacié publica. En la seccié 4 s’explica com construir diferents
alternatives de I'actuacid publica i com dissenyar el cas base, que és I'escenari de referencia
gue servira de comparador amb la proposta d’intervencié publica que es vol avaluar. També
s’explica la tria de I’horitzé temporal, el qual ha de ser prou llarg per poder captar els principals
impactes de I'actuacid. En la seccid 5 i 6 s’introdueixen idees per dur a terme la quantificacié
dels costos i els beneficis de les diferents alternatives de I'actuacié publica, i els reptes més
comuns que sovint comporta aquesta quantificacid. També s’introdueix la nocié de taxa de
descompte social la qual permet comparar valors monetaris presents i futurs. Un cop
quantificat I'impacte de l'actuacid publica, es poden analitzar els principals indicadors de
resultats introduits en I'apartat 7, tant quantitatius com qualitatius, els quals ajuden a la presa
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de decisions. Finalment, els apartats finals 8, 9 i 10 introdueixen les etapes finals de I'avaluacié
econdmica, en les quals s’analitzen les possibles incerteses i riscos existents en I'actuacié
publica, incloent els possibles riscos associats al sistema de finangcament i proveiment del
projecte, i es donen pautes per presentar els resultats en un format que posi en perspectiva
els principals elements a tenir en compte per tal de prendre una decisié de forma informada.
La guia conclou amb un apartat 11 on s’exposen idees basiques per introduir la perspectiva de
génere de forma transversal en les diferents etapes de I'avaluacié economica.



Les preguntes d’avaluacio i tipologies d’avaluacio
economica

D’acord amb la definicié de la Comissié Europea, |'avaluacié de politiques publiques consisteix
en la valoracié de les intervencions dels organismes publics segons els seus productes i els seus
impactes, amb relacid a les necessitats que pretenen satisfer, i orientada a proveir informacio
rigorosa, basada en evidéncies, per a la presa de decisions. Un primer pas per comengar amb
I"avaluacid de les politiques publiques és definir quina és la pregunta que es vol respondre. Per
exemple, es vol estudiar com s’ha desenvolupat la implementacié del projecte, si les
actuacions s’executen de forma adequada i si es detecten desviacions o efectes no desitjats
diferents dels previstos inicialment (avaluacié d’implementacié)? O es vol entendre quin és
I'impacte real d’una actuacié sobre un objectiu concret (avaluacié d’'impacte)?

Cada avaluacié permet respondre un tipus de pregunta concreta. Aixi doncs, definir la
pregunta a la qual es vol donar resposta condiciona el tipus d’avaluacid que s’ha de
desenvolupar.

Les avaluacions economiques sén un tipus especific d’avaluacions de politiques publiques que
ajuden a posar en perspectiva els costos i els beneficis socials d’'una actuacié, i tenen com a
objectiu final ajudar a entendre si una politica publica augmenta el benestar social. Es
important entendre que a través d’una avaluacié economica no podrem donar resposta a totes
les preguntes d’avaluacio, siné només a una tipus de preguntes concret.

1.1. La pregunta d’avaluacio

e Existeixen diversos tipus d’avaluacions. Principalment destaquen les avaluacions de
necessitats, les avaluacions de disseny, les avaluacions d’implementacio, les avaluacions
d’impacte i les avaluacions economiques. El principal fet que diferencia les unes de les altres
és que cada una d’elles intenta respondre a una pregunta distinta sobre la politica publica®.

Pregunta Tipus d’avaluacié

Quines son les necessitats socials i problematiques que

o . . Avaluacié de
justifiquen la intervencio?

necessitats

Quin és el problema de base, quines son les causes que han
fonamentat I’existéncia de la politica, i com s’espera que les

. . L . .. Avaluacié de dissen
diferent actuacions acabin ajudant a assolir els objectius y

fixats?
La intervencio s’esta executant de forma adequada per assolir Avaluacié
els resultats esperats? d’implementacié

1 Per a més informacid sobre les diferents tipologies d’avaluacid, es poden consultar les guies practiques
d’lvalua.



uin és I'impacte que té una politica sobre uns objectius o e
< 2 < = j. Avaluacié d’'impacte
determinats?

La politica publica contribueix a augmentar el benestar de la

societat? Avaluacié economica

¢ Abans de comencar una avaluacid és important tenir clara quina pregunta es vol respondre.
En el cas d’una avaluacié economica, l'objectiu és veure si la politica de forma general
contribueix al benestar del conjunt de la societat, posant en perspectiva els seus beneficis i
costos economics i socials. Si la pregunta d’avaluacio versa sobre alguna de les altres qliestions,
s’ha de considerar la possibilitat de fer un altra tipus d’avaluacio.

1.2. L’avaluacié economica i el moment de l'avaluac 6

e L’avaluacié economica de les politiques publiques és I'analisi sistematica i explicita
d’alternatives per solucionar un problema o necessitat, valorades en termes dels costos i dels
beneficis econdmics i socials.

e Enfuncié de la fase en la qual es troba I'actuacié publica, podem diferenciar diferents tipus
d’avaluacions economiques:

v" Si l'actuacié encara no ha comencat i es troba en fase de formulacio, es parlara
d’avaluacions ex ante. Aquest tipus d’avaluacions son adequades per valorar diferents
alternatives d’actuacio i determinar la més eficient o la més cost-efectiva. L’avaluacié
ex ante també permet establir de forma clara els objectius a assolir i revisar la teoria
del canvi.

v" Si I'actuacid ja esta en curs, perd encara no ha finalitzat, I'avaluacié més pertinent a
desenvolupar és I'avaluacio in itinere. Aquest tipus d’avaluacié permet revisar si les
diferents actuacions que s’estan implementant tenen un desenvolupament alineat
amb els objectius establerts, i si hi ha desviacions respecte les actuacions i els objectius
inicialment previstos. També té com a finalitat analitzar si la politica publica segueix
sent positiva en termes cost-benefici o per algun motiu el resultat s’ha pogut veure
alterat. La major disponibilitat de dades sobre implementacid i resultats, el contrast
amb possibles proves pilot del programa o bé la necessitat de revisar programes de
llarga duracié, sén situacions que fan especialment convenient aquest tipus
d’avaluacions.

v"Si 'actuacié ja ha finalitzat, és adequat dur a terme una avaluacié ex post. Les
avaluacions ex post sén unes avaluacions retrospectives que se centren en els impactes
assolits, posen I'eémfasi en determinar si realment els impactes obtinguts sén aquells
inicialment previstos, i si I'actuacié ha sigut eficient o cost-efectiva.



1.3. Tipologies d’avaluacions economiques

e Existeixen diferents tipus d’avaluacié economica, pero en destaguem principalment tres:
I’analisi cost-benefici, I'analisi cost-efectivitat i "analisi multi criteri?. Totes elles tenen la
mateixa idea de base: establir diferents alternatives d’'una mateixa actuacié publica i
comparar-ne els costos i els beneficis economics i socials. La principal diferéncia es troba en la
forma que té cada una d’elles d’aproximar els beneficis econdmics i socials de I'actuacié.

Analisi Cost-Benefici

Caracteristiques

L’analisi cost-benefici és una eina d’avaluacié que consisteix en calcular el valor actual net
social, mitjangant la identificacid i monetitzacié dels fluxos de beneficis i costos socials
durant el periode de vida del projecte o actuacid, descomptats amb una taxa social de
descompte i corregint els valors de mercat amb factors de conversid per tal de reflectir el
cost d’oportunitat.

Un exemple d’analisi cost benefici podria ser I'avaluacié del desplegament d’'una nova de
linia de metro, on es compararien els seus principals costos (integrats principalment pels
costos d’inversid, manteniment de la infraestructura, i personal de I'operacid) amb els seus
beneficis expressats en termes monetaris (com pot ser |'estalvi de temps dels usuaris, els
estalvis derivats d’un menor Us del vehicle privat, la reduccié de I'accidentabilitat, i els
beneficis derivats d’una menor pol-lucid i soroll).

L'analisi cost-benefici és una metodologia tradicionalment utilitzada en projectes
d’infraestructures o en actuacions mediambientals, tanmateix, avui dia gaudeix d’'una
utilitzacio més generalitzada.

Avantatges i inconvenients

El principal avantatge que té aquesta analisi és el fet de ser una de les més completes, ja que
permet agregar els resultats de politiques que tenen beneficis multiples i de diferent
naturalesa. Un altre avantatge és el fet que permet comparar iniciatives d’ambits sectorials
diferents. No obstant, el principal inconvenient és el fet que no sempre és facil traduir en
valors monetaris els beneficis socials. En alguns casos pot ser dificil aconseguir les dades per
monetitzar I'impacte, com per exemple, la pérdua de biodiversitat. Quan la comptabilitzacid
i monetitzacid dels principals costos i beneficis de la intervencid no sigui possible, i aquests
s’acabin introduint de forma qualitativa, emprar aquesta metodologia podria acabar
desvirtuant I'objectiu de I'avaluacié economica i, per tant, s’haura d’estudiar I'ds d’una
metodologia alternativa.

Presa de decisions

De forma general, si els beneficis sén majors que els costos, es considera que el projecte té
una rendibilitat social positiva, i per tant, es recomana dur-lo a terme. La rendibilitat d’un
analisi cost-benefici es mesura principalment a partir de tres indicadors: el Valor Actual Net
(VAN), la Taxa Interna de Retorn (TIR), i el Rati Cost Benefici.

Aquests indicadors, com veurem més endavant, orienten la presa de decisions i la
prioritzacié d’actuacions.

2 Per aprofundir més en les diferents tipus d’avaluacié economica, es recomana consultar la Guia
practica 9 — Introduccid a I'avaluacié economica, d’Ivalua.



Analisi Cost-Efectivitat

Caracteristiques

L’analisi cost-efectivitat és una tecnica apropiada per aquelles actuacions o politiques on els
objectius perseguits no sén quantificables en termes economics, pero si en unitats fisiques.
En general, els beneficis s’expressen a través d’una sola variable, és a dir, I'impacte del
projecte es quantifica a través d’un sol benefici, i aquest ha de ser equivalent per totes les
alternatives. Els costos es presenten descomptats amb una taxa social de descompte i
corregint els valors de mercat amb factors de conversié per tal de reflectir el cost
d’oportunitat. A diferencia de I’analisi cost-benefici, aquesta tecnica no permet calcular el
valor social d’una actuacié, pero si que permet comparar diferents alternatives o diferents
politiques que busquen el mateix objectiu, i establir quina d’elles ofereix la forma menys
costosa d’assolir I'objectiu desitjat.

Un exemple de cost efectivitat podria ser I'avaluacié de dues tecnologies sanitaries pel
tractament de la mateixa malaltia. Els costos d’aquestes tecnologies s’expressen en euros
per persona, i els beneficis s’expressen en anys de vida ajustats per qualitat (AVAQ) guanyat
per pacient tractat. Una analisi cost-efectivitat permetria comparar les dues tecnologies
precisant quina d’elles presenta un menor cost addicional per AVAQs addicionals. Per
exemple, si dues tecnologies permeten augmentar el mateix nombre d’AVAQs per pacient,
pero la tecnologia sanitaria A té un cost de 5.000 euros per AVAQ, i en la B el cost és de
6.000 euros, es considerara que la segona té un cost addicional de 1.000 euros per AVAQ
addicional. O bé, dues tecnologies que suposen el mateix augment de costos pero tinguin
un impacte diferenciat en el nombre d’AVAQs guanyats, per la qual cosa aquella que generi
més guanys resultara més cost-efectiva.

L’analisi cost-efectivitat és una metodologia freqiientment utilitzada en projectes de sanitat
o educacid, entre altres.

Avantatges i inconvenients

Aguesta analisi és especialment pertinent quan els resultats de la politica sén similars i
s’expressen en la mateixa unitat, o bé quan hi ha un Unic resultat d’interés en la politica. En
canvi, aquesta tecnica no és recomanable per aquelles politiques que tenen objectius
diversos i de diferent naturalesa, ja que no es poden agregar. A més, I'unidimensionalitat
que caracteritza I'analisi cost-efectivitat no permet recollir altres aspectes dels resultats
obtinguts, com per exemple qiiestions de qualitat, altres beneficis, externalitats, etc.

Presa de decisions

Aguesta analisi permet prioritzar aquelles decisions que siguin més cost-efectives. A partir
dels objectius expressats en unitats fisiques, i dels costos expressats en unitats monetaries,
es poden comparar els costos addicionals pels guanys en unitats de I'objectiu perseguit, tot
triant aquella alternativa que ofereix un cost inferior per guanys en la unitat.

Analisi Multi-Criteri

Caracteristiques

Aguesta analisi permet comparar diferents alternatives d’actuacio a través de la valoracié
i ponderacié de diferents criteris que es consideren rellevants per satisfer els diferents
objectius d’una actuacio o politica. La tria dels criteris, la seva puntuacio i la ponderacié
relativa es fa a través del consens i aplicacio de I'evidéncia per part d’un grup d’experts o
stakeholders implicats en I'actuacio. Es contrasten aixi beneficis de diferent naturalesa no
expressats en termes monetaris amb els costos, que es presenten descomptats amb una
taxa social de descompte.




L’analisi multi-criteri és una técnica de valoracié que es pot utilitzar en aquells casos en
gué no és possible quantificar els beneficis, en termes monetaris o d’unitats fisiques, d'una
politica o actuacié. Aquesta tecnica no permet establir el valor social d’'una actuacid, pero
si que permet comparar diferents alternatives i establir un ordre de preferéncies.

Un exemple d’analisi multi-criteri seria I’avaluacié sobre la possible construccié d’'un nou
centre esportiu en que el que es compara son diferents alternatives de localitzacio. La seva
construccio i localitzacié optima pot dependre de diferents criteris com seria la proximitat
de centres escolars, la proximitat de transport public o bé la capacitat potencial d’introduir
millores per a la salut i afavorir les relacions socials en funcié de la poblacid principalment
impactada en cada localitzacié. Tots aquests factors a priori no sén quantificables (o no ho
son facilment) ni amb unitats monetaries ni amb unitats fisiques, pero a través de I’analisi
multi-criteri se’ls pot atribuir un pes i un valor.

L’analisi multi-criteri és una metodologia utilitzada en avaluacions en I'ambit de la salut i
en avaluacions de planificacié territorial.

Avantatges i inconvenients

El principal avantatge d’aquesta analisi és la seva funcionalitat, ja que permet establir
criteris de decisié en situacions dificilment avaluables. També en destaca com a avantatge
el fet que els criteris de valoracié es consensuin amb els principals actors implicats en
I'actuacid, i que siguin aquests qui els valorin i ponderin, ja que democratitza la presa de
decisions. No obstant, la principal critica que aquesta avaluacié sovint rep és la seva
subjectivitat en les valoracions i ponderacions. Per aix0 és important documentar com
s’han arribat a establir les valoracions.

Presa de decisions

Aguesta analisi permet ordenar les diferents alternatives en funcié de les puntuacions
rebudes. Per tal d’incorporar els costos en I'analisi es pot establir un rati que divideixi la
puntuacioé de cada alternativa pel seu cost.




Les etapes de I'avaluacio

Dur a terme una avaluacié econdmica comporta una serie de passos a seguir. Aquestes etapes
es poden resumir en els passos seglients, i es desenvolupen en els capitols indicats:

¢ Definir pregunta d'avaluacié

Analisi del problema * |dentificar quines causes han originat el problema, i quins objectius
s’espera obtenir.

e Pensar si les accions proposades intenten respondre a aquesta
problematica i objectius, i definir diferents alternatives d’actuacio.

AN

Definir el cas base, les

alternatives i I'horitzo
temporal

I’Administracié no intervingués o continués amb la intervencié actual
(statu quo).

» De forma general, les diferents alternatives d'actuacié es valoraran a
partir de com es comparin amb el cas base.

eDecidir I'horitzé temporal del projecte en funcié de la seva vida util. /

)

1 e Establir el cas base, és a dir, I'escenari que es desenvoluparia si

A

e Definir quins costos s'han d'incloure, i quina és la tipologia d'aquests N \
costos. \
¢ Definir quins beneficis incloure per cada alternativa i la seva tipologia.

e Quantificar i monetitzar, si és possible, els costos i beneficis, i triar la
tecnica d'avaluaciéo més adequada per fer-ho.

incloure i com quantificar-los i
valorar-los

Decidir quins costos i beneficiT

b

e Triar la taxa de descompte que més s'ajusta al projecte en funcié de la N

seves caracteristiques, per tal d'actualitzar els costos i beneficis al seu

valor present. /

Agregacié dels costos i o Agregar els diferents costos i beneficis (en funcié de la técnica
beneficis, i elements per la d'avaluacio triada) i descomptar els valors amb la taxa de descompte.
presa de decisions eConsiderar els direrents elements disponibles per la presa de decisions:
balang de costos i beneficis quantificables, impactes no quantificables,
distribucio dels impactes i analisi d'equitat.

Decidir la taxa de descompte l

\\.
N

L : e Revisar els principals riscos i sensibilitat del projecte, i tenir-los en \\
Analisi dels riscos, la compte en analisi.

'ncertefsa i el sistema de o A partir de I'analisi de la incertesa revisar els principals indicadors i
finangament elements considerats en I'etapa anterior per avaluar el projecte.

¢ Considerar els possibles efectes del sistema de finangament sobre la
rendibilitat i els parametres clau de I'analisi. /

Presentar els resultats i les e Presentar els resultats en un format comprensible i visual que ajudi a A
posar en perspectiva els diferents elements, i a formar una opinié N
contrastada. N

¢ Incloure les taules de suport necessaries, com per exemple la matriu /

d'agents.
V/

taules de suport (matriu

d’agents) 4




Definir el punt de partida: problema, objectiusit  eoria
del canvi

e La definicié del problema que justifica la intervencid, aixi com els objectius de la mateixa
no formen part de l'avaluacié economica propiament dita: corresponen al disseny i a la
planificacié de la politica que es pretén avaluar. Tanmateix constitueixen el punt de partida de
I"avaluacid, ja que indiquen la rad de ser de la intervencid i seran el punt de referéncia per ala
definiciéd dels possibles beneficis o resultats esperats. Explicitar-los de manera concisa i
coherent sera per tant una premissa necessaria en el disseny de I'avaluacié.

¢ A més, enunciar de forma clara els problemes i els objectius resulta especialment rellevant
en les avaluacions ex ante perque serveixin com a instrument de decisio, ja que ofereixen una
visié general de quines sén les actuacions més pertinents per actuar contra les causes del
problema, i estan molt vinculats a la definicié del cas base, que s’analitza en I'apartat “4.2 El
cas base”.

e Partint del disseny i planificacié del projecte caldra explicitar:

A. Problema o necessitat: aquella problematica economica o social que ha originat la
reflexio sobre la necessitat d’'una actuacid publica. El problema s’ha d’explicar
utilitzant evidéncia clara, amb fets i dades i justificant per qué cal una intervencié
publica i per que li correspon a la Generalitat la resolucié d’aquest problema

B. Conseqiiencies (o problema general) i causes especifiques: a) quines son les causes
especifiques que han originat aquesta situacié (els anomenats “drivers”), i b) quins
efectes se’n deriven, en qué es tradueix aquest problema general.

C. Objectius: entre els quals sovint es podra distingir: a) objectius operatius (els resultats
de les actuacions que es duen o es pretenen dur a terme); b) objectius especifics (com
es pretén incidir en el problema de base identificat); c) objectius generals de caracter
més estrategic, o els impactes transformadors a més llarg termini. La distincid, si
s’escau, entre aquests tipus d’objectius és important en el moment d’avaluar: sovint
la consideracié d’objectius massa generals pot dificultar I'analisi dels resultats
obtinguts o esperats, o bé la definicid de beneficis socials; mentre que els objectius
operatius poden estar més relacionats amb les tasques desenvolupades que amb els
seus impactes sobre el problema a qué es tracta de fer front.

D. Indicadors de resultats/outcomes: en general hauran estat dissenyats o triats en la
fase de planificacié i acostumen a estar vinculats a objectius especifics.

¢ De manera molt lligada a aquests components basics de la politica o programa, un darrer
element de gran rellevancia en el plantejament de I'avaluacio el constituira la teoria del canvi
definida en la fase de planificacid de la intervencié. La teoria del canvi presenta la seqiiencia
logica d’una politica i permet observar com s’espera que determinades accions ajudin a
millorar el funcionament del programa o de la politica i resoldre el problema o necessitat.

e Per a cada intervencid cal definir quin impacte es vol aconseguir (outcomes), quins
productes o serveis es pensen implementar (outputs), quines activitats i quins recursos sén



necessaries per obtenir-los. La teoria del canvi és necessaria obtenir-la o elaborar-la en
qualsevol dels moments de I'avaluacié (ex ante, intermédia o ex post)®.

e Principals components de la teoria del canvi (veure Il-lustracio 1):

Recursos (inputs) que es necessiten per dur a terme |'actuacio.
Activitats (processos), és a dir, les accions que es duen a terme amb els recursos.

Productes (outputs) de I’activitat, és a dir, el resultat de les actuacions dutes a terme.

AN NN

Impactes (outcomes), el qual es caracteritza per definir I'efecte esperat, tant a curt
com a llarg termini directament relacionat amb la intervencio publica.

Il-lustracio 1: Teoria del canvi

Bénsii Impactes a curt i

serveis llarg termini
(outputs) (outcomes)

e Un dels principals valors afegits de la teoria del canvi és fer explicites les hipotesis de la
cadena, és a dir, quins suposits s’han de complir perque les hipotesis siguin certes. Revisar les
hipotesis permet detectar quins processos son susceptibles de desviar-se de la teoria
plantejada, i per tant, quins sén els riscos principals de I'actuacié avaluada. Definir els recursos
és essencial de cara a poder quantificar els costos de la politica.

3 Per a més informacio sobre I'elaboracié de la teoria del canvi, veure la Guia practica 3 Avaluacié del

Disseny d’Ivalua, i la Guia de Plans i Programes de la Generalitat de Catalunya.
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Les alternatives d’actuacio, el cas base i I’horitz 0
temporal

Una de les caracteristiques de I'avaluacié economica és la inclusié de diferents opcions
d’actuacidila fixacié d’un horitzé temporal per I’analisi ja que els costos i els beneficis es poden
donar al llarg del temps. Un cop els objectius de la politica estan definits i se sap que es vol
aconseguir, cal establir quines son les principals alternatives de la politica o actuacié que es
volen comparar. Tal i com s’explica en aquest capitol, existeixen diferents formes de
diferenciar les alternatives. Cada alternativa servira per dibuixar uns escenaris diferents, amb
uns impactes, tant en termes de costos com de resultats, que canviaran en funcié de les
actuacions que es planegi dur a terme. No obstant, és important que la primera opcio
d’actuacié sempre es defineixi com el cas base, és a dir, com aquell escenari que es
desenvoluparia en abséncia de I'actuacié de I'administracié publica, o en cas de mantenir-se
el “statu quo” (actuacié minima o continuitat de la politica actual). Per ultim, I'establiment
d’un horitzé temporal adequat per a I'analisi constitueix una premissa clau en tot exercici
d’avaluacié economica, en la mesura que permetra integrar tots els costos i beneficis rellevants
que es produeixen al llarg del temps.

4.1. Les alternatives d’actuacié

* Ll'analisi de les alternatives de l'actuacié sera substancialment diferent en el cas
d’avaluacions ex ante i ex post (o in itinere). Les avaluacions economiques que s’efectuen un
cop la intervencid ja esta en marxa o ha finalitzat, en general, establiran com a alternativa de
comparacié qué hauria ocorregut en cas de no intervencid, intervencié minima o continuitat
de la politica anterior (I'opcié que resulti més realista en cada cas). En canvi, en les avaluacions
ex ante, en general, és recomanable la consideracié d’un ventall més ampli d’intervencions,
sempre que aquestes tinguin sentit des del punt de vista dels objectius de la politica. Es per
aix0 que els segilients paragrafs fan referencia al cas de les avaluacions prévies a la
implementacio de la politica, que sén més exigents pel que fa a la consideracié d’alternatives.

e Per tal de crear alternatives realistes, cal ser el més creatiu i innovador possible. Poden
existir tantes alternatives com variants dels diferents elements que configuren el projecte. La
Guia d’Avaluacié Economica del Regne Unit (The Green Book), proposa construir les diferents
opcions d’acord amb els seglients elements: cobertura, instruments, gestid, implementacio i
finangament®. Tots aquests factors poden servir d’inspiracié per definir diverses alternatives i
diferenciar-les entre elles.

e Les alternatives plantejades en les avaluacions ex ante han de ser realistes i proporcionals.
Es a dir, totes elles han de ser opcions que realment sigui factible i raonable dur a terme, i hi
ha d’haver un equilibri en I'analisi i la quantificacid de les alternatives entre elles.

4 Veure, The Green Book, HM Treasury, Govern del Regne Unit, 2018.
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Possibles criteris per diferenciar alternatives

Cobertura i intensitat

Solucid o instrument

Formes de gestio

Formes d’implementacio

Sistemes de
financament

Les diferents alternatives poden diferir en la cobertura que
donen del servei, i la intensitat en la qual es dona aquest
servei. Per exemple, la cobertura pot diferir en termes
geografics, en funcid de la poblacid receptora, en les
prestacions incloses del servei, en la intensitat de la
intervencié (ex. obligatorietat en I'Gs d'un servei vs
voluntarietat en el seu Us), en els diferents horitzons
temporals de I'actuacid, o altres factors rellevants que el
responsable del programa pugui considerar.

Una forma de crear alternatives diferents també és pensar
en diferents actuacions per donar resposta a una mateixa
necessitat. El que variaria en aquest cas és l'instrument o la
combinacié d’instruments utilitzats per respondre al
problema detectat.

Altres alternatives poden diferenciar-se en la forma de
gestié del servei o del bé public. En aquest cas, caldria
pensar quin grup o organitzacié es troba en la millor situacio
per oferir el bé o servei. Per exemple, es poden considerar
gestions directes, o bé gestions indirectes, com per exemple
concessions, o bé externalitzacions al sector privat o a
entitats sense anim de lucre.

També es poden definir diferents variants en funcié de quan
i com s’implementara la proposta. Per exemple, es pot crear
una prova pilot inicial, es pot establir una implementacio per
fases, o es pot implementar de cop. També és convenient
pensar si és recomanable un desplegament gradual
geografic, d’edat, o a mesura que altres politiques i
actuacions vagin expirant. La implementacid també pot
tenir en compte els instruments utilitzats per la seva posada
en marxa, per exemple una implementacié en forma de
decret o en forma de recomanacions a seguir.

El cost i els metodes o sistemes de finangament poden variar
en funcié6 de les diferents solucions plantejades. Per
exemple, es poden crear diferents alternatives en funcié de
si el financament plantejat és principalment public, si es
consideren altres alternatives com el finangament publico-
privat. També poden existir alternatives en funcid de si el
financament és per exemple en forma de renting, leasing o
compra.

Una qliestio cabdal al respecte té a veure amb I'Us de
tarificacions o preus d’accés, ja que I'eleccié d’un o altre
nivell per les tarifes que els usuaris han de pagar per gaudir
del servei o la infraestructura tindra efectes decisius en la
demanda i, doncs, en els beneficis socials de la intervencid.
Per a un major aprofundiment en aquestes consideracions,
consulteu Capitol 9. Sistemes de financament i col-laboracid

publicoprivada
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e Una recomanacié a I'hora de crear les alternatives és desenvolupar una llista llarga
d’opcions que es podrien considerar per I'actuacié publica. A partir d’aquesta llista es poden
anar acotant les opcions en base a la seva factibilitat i, aixi es poden reduir les alternatives fins
obtenir aquelles que es considerin més pertinents i realistes.

e Un cop generades les opcions, caldra triar un conjunt més reduit d’alternatives en funcié
de diversos criteris, entre els quals hi trobem els seglients: limitacié tecnica, eficiencia,
proporcionalitat i coheréncia respecte altres politiques publiques existents en el mateix
sector. Els motius d’exclusié han de ser objectius i s’han de motivar les raons per les quals
certes opcions queden excloses de I'analisi.

* En aquesta linia, resulta imprescindible comptar amb dades el més solides i rellevants
possibles sobre els parametres més importants per a totes les alternatives, aixi com dels seus
costos i beneficis. Per exemple: sobre la demanda o el nombre d’usuaris, els resultats estimats
de la intervencio o les diferéncies en les principals partides de costos, entre altres.

e Caltenir en compte que la primera alternativa que s’ha d’incloure en I'analisi és el cas base,
el qual reflecteix I’escenari que es desenvolupa en absencia de la nova intervencié publica (per
més informacid veure I'apartat E/ cas base que segueix a continuacid).

4.2. Elcas base

El cas base és un escenari de referéncia que estableix quin seria I'escenari més probable en
abséncia de la intervencio que es vol dur a terme.

e Per que és rellevant?

v Ofereix un punt de comparacié amb el qual poder mesurar els beneficis socials nets
de la resta d’alternatives de la politica o actuacié. Permet comparar els efectes entre
una situacid on no s’'implementa la mesura (o fer el minim) i una altra on si
s'implementa, observant si els beneficis nets augmenten o disminueixen respecte
I’escenari de referéncia. Aixi doncs, la introduccié del cas base permet definir els
beneficis i costos economics i socials del projecte en termes comparatius, ja sigui de
forma incremental o de forma absoluta. Es a dir possibilita, bé comparar la relacié
entre costos i beneficis que es donaria en el cas base i en la intervencio (o intervencions
alternatives), o bé analitzar I'increment dels beneficis socials que suposa la intervencid
respecte al cas base, per estudiar si 'augment de costos es veu compensat. En
qualsevol dels dos casos, la seleccié d’un element de contrast realista és el que fa
possible avaluar la rendibilitat social del projecte examinat.
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v' Permet aillar I'impacte dels factors externs i tendéncies subjacents que podrien

erroniament ser atribuits al projecte. Si per tal d’estimar I'efecte d’'una actuacié, ens
limitem a comparar quina situacié hi havia abans i quina hi ha després, correm el risc
d’incloure com a impacte de la mesura altres factors externs que haurien tingut lloc
independentment de la implementacié de la politica. En qualsevol cas, per a la
consideracio de I'impacte de la politica sera necessari, no sols definir adequadament
el cas base, sind també la utilitzacié de metodes solids d’estimacié de I'impacte i la

diferéncia de costos sempre que sigui possible.

Exemple

L’avaluacié d’una nova campanya de seguretat vial per prevenir accidents de transit
vol estimar els beneficis socials principalment a partir de la quantificacié dels
accidents evitats. La possibilitat d’una analisi rigorosa exigira d’una adequada
definicio tant de qué suposa la intervencid, com d’un cas base realista, que descrigui
una evolucid plausible del problema en absencia d’intervencid.

En aquest cas, la introduccid d’un cas base permetria definir un escenari de referéencia
on s’hi inclouria la previsié d’accidents de transit tenint en compte la incidéncia
d’altres factors, com per exemple millores en senyalitzacio varia, implantacio de
radars, i el manteniment normal de les carreteres, que no formen part propiament de
la intervencid.

Si ens limitem a comparar el nombre d’accidents abans i després de la campanya,
correm el risc d’obtenir un resultat esbiaixat, ja que hi ha altres factors diferents a la
campanya que podrien estar influint en el nombre d’accidents de transit.

Per construir un cas base es recomana tenir en compte les segiients consideracions:

Hipotesis explicites i creibles S’ha d’anar amb compte a I’'hora de considerar els impactes

inclosos en l'escenari base, i s’han d’argumentar bé les
hipotesis que els justifiquen, ja que sind es podria correr el risc
de sobreestimar o infravalorar I'impacte de la mesura. El cas
base ha de ser sempre el més plausible possible i les hipotesis
incloses han de ser explicites i creibles.

Evolucié dels factors externs S’ha de preveure quina seria I'evolucié dels factors que sén

externs a la mesura pero resulten susceptibles d’impactar
sobre el resultat final i la seva rendibilitat, ja que afecten
I’evolucié del seu entorn i dels mercats.

Intervencié minima En certs casos, pot resultar socialment inacceptable que

davant de l'agreujament d’'un problema, com per exemple
casos d’emergéncia social no actuin per pal-liar situacions
extremes de forma temporal. En aquest sentit, el cas base es
conformaria per aquelles intervencions minimes que
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serveixen per mitigar de forma temporal el problema o les

necessitats detectades.

Principals factors externs

Evolucié del problema Al llarg del temps els problemes identificats poden arribar
identificat i de la seva a desapareixer, o bé agreujar-se. Si aquest és el cas, s’ha
magnitud d’incloure la tendencia del problema identificat dins de les

estimacions del cas base.

Canvis i tendéncies en Aquests factors poden ser motivats per diferents raons,
I'oferta i la demanda des de canvis socials fins a canvis tecnologics.
Politiques existents S’ha de tenir en compte si hi ha noves politiques que

podrien condicionar I'entorn on es desenvolupa la politica.
Aixd també inclou aquelles politiques que encara no
estiguin implementades perd que ja s’hagin planejat. Cal
anar en compte a I'analitzar aquest punt ja que no totes les
politiques planejades acaben realitzant-se. A fi de crear un
escenari el més realista possible, només s’han d’incloure
aquelles politiques que de forma segura s’acabaran duent
a terme.

¢ De forma general es poden diferenciar tres tipologies de casos base diferents:

Principals tipus de cas base

Cas base
“no fer res”

Cas base
“fer el minim”

Aquest escenari és caracteristic dels projectes o actius nous, i
consisteix en considerar com a escenari base una situacié on no
hi hagués noves actuacions, més enlla de les que ja puguin existir
avui en dia. La no actuacid pot derivar eventualment en un
augment de costos, principalment deguts a I'agreujament del
problema o les necessitats detectades. Aquests costos, també
han de ser tinguts en compte en la construccié de I'escenari base
“no fer res”.

Un exemple d’aquest fet seria I'increment dels riscs d’incendis en
un espai natural o a escales més amplies, derivat del canvi
climatic i el creixement de la massa de rostolls i arbustos, en
absencia de campanyes preventives i de neteja dels boscos.

Aquest cas base és més freqiient en els casos on es consideri com
alternativa I'ampliacié o renovacié d’una politica o un actiu
existent. En aquest cas, I'escenari-base considerara la
continuacié del projecte en I'estat actual, pero s’hauran
d’incloure els costos operatius i els costos o inversions de
manteniment minims que es requereixin per la seva continuacio.

Un exemple seria en el cas de la renovacid de vehicles de servei
public, com els camions de bombers. Encara que I'escenari base
consideri la no renovacié d’aquests vehicles, s’hauran de tenir en
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compte els costos de manteniment indispensables per poder
mantenir els vehicles en funcionament.

Comparativa De forma excepcional, existeixen una serie de casuistiques en les
d’alternatives quals es requereix de forma forgosa prendre una accié. En
aquests casos, no s’estipula un cas base, degut a que les opcions
“no fer res” o “fer el minim” no es poden considerar actuacions
realistes. L’avaluacid es centrara en realitzar una comparativa

d’alternatives.

4.3. L’horitz6 temporal

e L’horitzé temporal de 'avaluacié és el nombre d’anys considerats per al calcul de costos i
beneficis de la intervencid. Per aixdo mateix la seleccié d’un horitz6 temporal pot resultar
determinant en el resultat de I'avaluacio.

e De forma general, a I’'hora de triar un horitzé temporal per avaluar una intervencié publica
es poden tenir en compte dos factors’

v" D’un costat, el periode considerat ha de ser prou ampli perqué el problema identificat
es pugui desenvolupar i els seus efectes es manifestin. D’aquesta forma es permet
veure si al llarg del temps el problema s’accentua o si, al contrari, eventualment es
redueix o suprimeix.

v" De l'altre costat, I’horitzé temporal que es trii ha de ser prou llarg per poder capturar
els impactes potencials de les opcions que es considerin, tant costos com beneficis.

¢ Quina és la durada optima d’un horitzé temporal?

Determinar una durada optima de I'horitzé temporal d’avaluacié resulta crucial, ja que com
més llarga sigui, més exhaustiva i detallada sera la relacié dels beneficis i costos estructurals
de la intervencid, pero al mateix temps més dificil sera predir el seu valor futur. La durada
optima és molt variable, i dependra principalment de les caracteristiques de cada politica o
intervencié. Per exemple, en el cas d’inversions, de forma general, es recomana que I'horitzé
temporal sigui similar a la vida atil del projecte.

e Tot seguit es proporcionen algunes referencies pel que fa a diferents tipus de projectes.
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1. Projectes d’inversid

Els projectes d’inversié publica estan caracteritzats per ser intensius en capital. Per aixo
solen tenir horitzons temporals relativament llargs, ja que la seva vida util acostuma ser
a llarg termini, i uns costos de construccié bastant concentrats temporalment poden
tenir impactes molt diferits en el temps. Es recomana que I’horitzé temporal d’aquest
tipus de projectes oscil-li entre 10 i 30 anys, i que sigui prou llarg per poder captar
I'impacte estructural del projecte. Es Util buscar referents sectorials per poder tenir una
idea aproximada de la durada dels projectes. A continuacid es mostren referéncies
d’horitzons per a I'avaluacio de diversos tipus d’infraestructures.

Sector Horitz6 temporal (anys)> Ageéncia Tributaria (AT) i
Comissio Europea (CE)
Obra civil general 100 AT
Xarxes ferroviaries 30 CE
Carreteres 25-30 CE
Paviments 34 AT
Ports i aeroports 25 CE
Transport urba 25-30 CE
Submlnlstrament d’aiguai 30 CE
sanejament
Gestio de residus 25-30 CE
Energia 15-25 CE
Centrals nuclears 100 AT
Centrals hidrauliques 60 AT
Centrals termiques 50 AT
Banda ampla 15-20 CE
Recerca i investigacio 15-25 CE
Infraestructures en empreses 10-15 CE
Edificis industrials 68 AT
Magatzems 30 AT
Edificis administratius 100 AT
Magquinaria 18 AT
Locomotores i equips de traccid 25 AT
Cables 30 AT
Equips electronics 10 AT
Altres sectors 10-15 CE

Font: Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects, European Commission - DG
REGIO, 2014 i Taules de coeficients d’amortitzacio lineal de I’Agéncia Tributaria.

La vida util d’alguns actius no és facil de calcular, ja que gracies a un bon manteniment
es pot allargar durant molts anys. En aquests casos, quan la vida util de I'actiu superi
I’horitzé temporal, es recomana incloure I’'estimacié d’un valor residual. El valor residual
d’un actiu reflecteix la capacitat de servei restant dels actius que tenen una vida util
encara no exhaurida. El seu calcul es pot determinar a partir de dos metodes:

e A partir del valor amortitzat. Aquest metode calcula el valor residual d’un actiu
restant la seva depreciacié del valor inicial. L'amortitzacié d’un actiu fa referencia
a la disminucié del seu valor economic al llarg del temps, i es calcula a partir de
dades historiques d’actius similars®. Les amortitzacions dels actius acostumen a
ser lineals o geometriques, i la seva durada depen principalment de la natura de
I'actiu, sent més lenta en estructures amb una vida util llarga com en el cas de la

5 Els anys de vida util de I'’Agéncia Tributaria fan referencia a periodes maxims, mentre que els de la CE
son periodes recomanats.

6 La guia del Sistema d’Avaluacié d’Inversions en Transport (SAIT) del Departament de Territori i
Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya, en la seva pagina 57, recomana utilitzar una depreciacié
lineal fins arribar a un 5% al final de la vida util.
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infraestructura ferroviaria, o la construccié d’una oficina o escola. L’amortitzacio
sera més rapida en els actius amb una vida util curta, com en el cas d’equipament
0 maquinaria. Aquest metode, tot i no reconeixer els beneficis futurs o I'increment
de valor generat per les politiques de manteniment, esdevé una aproximacio
senzilla i practica.

e A partir del valor present (descomptat) dels futurs beneficis nets de I’actiu, un
cop superat I'horitzé temporal i fins que s’exhaureix la vida util, o fins que els
beneficis i costos ja no son significatius. L'avantatge d’aquest metode és que
reconeix els beneficis derivats de les politiques de manteniment, pero al mateix
temps presenta els riscos inherents a la realitzacié de previsions/estimacions de
beneficis futurs en els casos d’avaluacions ex ante.

La primera opcio és la més recomanable, ja que és més concreta i senzilla des del punt
de vista metodologic i és la que s’empra normalment en les avaluacions economiques a
la Generalitat de Catalunya.

2. Projectes de despesa corrent

Gran part de les intervencions publiques susceptibles de ser avaluades no tenen un
caracter d’inversid, entesa com a compra o creacié d’actius o infraestructures. Per
aquesta rad, I'horitzé temporal no pot anar lligat, per raons obvies, a la vida atil d’'un
actiu.

En els projectes de despesa corrent I’horitzd acostuma a ser més relatiu i probablement
especific als objectius, disseny i tipus de beneficis i costos esperats de la politica.
L’avaluacid, en aquests casos, tant pot tenir un horitzé d’un sol any com una extensié de
diversos exercicis, depenent de la naturalesa del projecte, aixi com de la calendaritzacid
de les despeses i la durada del pla, si aquesta esta predefinida.

En aquests casos, molt caracteristics de la despesa social, el periode considerat també
ha de ser prou ampli per poder captar el ventall de costos i, sobretot, els beneficis
estructurals del projecte, fins i tot si aquest horitzé no coincideix necessariament amb la
durada del projecte de despesa. Aquesta pot ser indefinida, pero també més curta que
I’horitzé d’avaluacié quan els impactes socials i economics tenen una duracié més llarga
que el periode de funcionament de la intervencio.

Un exemple de projecte de despeses corrents podria ser la implementacié del projecte
d’escola inclusiva. El desplegament d’aquest projecte educatiu pretén millorar I’equitat,
la igualtat i I’eéxit educatiu tenint en compte la diversitat de I'alumnat, tot desplegant un
conjunt de mesures i suports que es posen a disposicid de I'alumnat. A diferéncia d’un
projecte de construccié d’una escola, on una part important dels costos fixes serien
d’inversio, el desenvolupament de I'escola inclusiva es caracteritza per posar en marxa
un seguit de recursos principalment de despesa corrent. Algunes d’aquestes mesures per
exemple son la millora del serveis educatius especifics, com els centres de recursos
pedagogics, els equips d’assessorament i orientacio de llengua, o els equips
d’assessorament i orientacid psicopedagogics. A més, els centres també poden comptar
amb dotacions extraordinaries de professionals per incorporar a les plantilles, com per
exemple suport intensiu a I'escolaritzacié inclusiva (SIEl), a través de més monitors, o
suports intensius a I'audicié i el llenguatge (SIAL), entre altres. En aquest cas, si es volgués
dur a terme una avaluacio, es podria considerar un horitzé temporal d’uns 10-20 anys,
ja que els beneficis es consolidarien en el llarg termini.
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3. Projectes amb canvi tecnologic rapid o demanda volatil

Els projectes que incloguin actius amb un canvi tecnologic rapid, o una demanda volatil
requereixen una especial atencié. Caldria tenir en compte que la vida util d’aquestes
intervencions pot ser relativament curta i aixo fa que puguin quedar obsolets en poc
temps. No obstant, els seus beneficis poden concretar-se en un termini més llarg i caldra
adaptar I'horitzé temporal per a incloure’ls. Al final de la vida atil d’aquests actius
s’hauran de tenir presents els costos de renovacid i reemplacament futurs necessaris si
es considera pertinent la seva continuitat. Un exemple de projectes amb vides utils
curtes amb aquestes caracteristiques son els equipaments de tecnologies de la
informacid i la comunicacié (TIC) — els quals poden tenir una durada d’entre 2 i 5 anys —
i les campanyes de publicitat — les quals solen tenir una durada igual o inferior a 1 any.
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Estimacio dels costos i beneficis: quins incloure i
com valorar-los

Una de les parts fonamentals de I'avaluacié economica i social dels projectes publics és la
correcta estimacio dels costos i beneficis, i en els casos en qué sigui possible, la seva valoracié
economica.

Una de les principals diferéncies entre els projectes publics i privats és que els costos
d’oportunitat dels projectes publics han de valorar-se des d’una perspectiva social. En canvi,
en els projectes privats principalment es tenen en compte els impactes financers. Aixi doncs,
en una avaluacidé economica s’han d’incloure tant els costos i beneficis financers suportats per
I’Administracid o agents implicats, com I'impacte que recaigui sobre la societat’.

L’avaluacié economica s’erigeix com una eina sistematica i racional de recollida i analisi de
dades (quantitatives i qualitatives) que ha de contribuir en el procés de presa de decisions
mitjancant la inclusié dels impactes economics i socials en I'assignacié més eficient dels
recursos publics, i que esdevé complementaria a I'analisi financer i pressupostari. La valoracié
d’aquests impactes socials és una peca clau en les avaluacions. S’ha de tenir en compte pero,
que l'analisi cost benefici busca estimar I'impacte d’una actuacié sobre el benestar de la
poblacié i, en determinats casos, aquest impacte pot resultar ser intangible o de dificil
quantificacid i valoracio directa mitjancant preus de mercat. Aquest fet, que pot estar associat
tant als beneficis com als costos socials, implica la necessitat d’identificar el criteri més adequat
per tal d’aproximar-ne la seva valoracioé.

En aquest apartat es descriuen les diferents etapes per avaluar correctament els recursos i els
impactes que s’han d’incloure en una avaluacid economica i social. Les diferents etapes
descrites son les seglients:

v" A Identificacid i seleccid de costos i beneficis: concepte de cost d’oportunitat, i repas

dels principals costos i beneficis a incloure i excloure.

v" B. Quantificacié dels costos i els beneficis: valoracié amb preus de mercat, correccions

fiscals als preus de mercat, i técniques de valoracio pels béns que no tenen un preu de
mercat i introducci6 al calcul dels costos.

5.1. Identificaci6 i seleccié de costos i benefi  cis

* La identificacid i seleccié dels costos i beneficis d’'una intervencidé esdevé una de les fases
més importants en una avaluacié economica. Aquests serviran de base per a coneixer si una
iniciativa assoleix un impacte positiu net en el benestar de la societat. Per aquest motiu, la
exhaustivitat en la identificacié de tots aquells impactes, ja siguin qualitatius o quantitatius,
tangibles o intangibles o externalitats, entre d’altres, resulta determinant.

7 Per a més informacié sobre les principals diferéncies entre I'analisi financer i I'avaluacié econdmica
consultar I’Annex 4. Nota metodologica: Analisi financer, avaluacié economica i impacte pressupostari
del Departament de la Vicepresidéncia, Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.
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e Enun context de restriccions pressupostaries, i en el qual les necessitats socials sempre sén
superiors als recursos disponibles, assegurar una optima assignacié dels recursos publics entre
les diferents politiques i alternatives que formen el marc d’actuacié d’una administracié
publica, s’erigeix com un punt clau tant en I’esfera politica com en la directiva. En aquesta linia,
els recursos publics associats a una iniciativa, i comptabilitzats com a costos en I'avaluacio, es
defineixen com el valor dels actius que representen la millor alternativa en la qual es podrien
destinar aquests recursos. Aixi doncs, en la valoracid dels costos sempre es té en compte I'Us
alternatiu al qual es podrien destinar aquests recursos i és d’on sorgeix el concepte de cost
d’oportunitat:

Cost d’oportunitat El cost d’oportunitat es defineix com el benefici social perdut o al
qual es renuncia quan es desenvolupa un projecte concret.

* La idea darrere I'Gs del cost d’oportunitat és la seglient. A I'implementar un projecte,
s’utilitzen uns recursos, ja siguin recursos de treball, financers, o béns i serveis intermedis. Si
no s’acabés realitzant la intervencid, aquests recursos es podrien destinar a un altre projecte,
i generarien uns altres beneficis. Aixi doncs, la comparativa entre els recursos de I'alternativa
escollida i els recursos de les altres alternatives, sén els costos d’oportunitat del projecte.

e Com a orientacid general, es recomana incloure els seglients costos en I'avaluacio:

Costos que s’inclouen

v' Costos directes de la iniciativa, costos inversidé i operativa,
puntuals/recurrents

v' Costos indirectes, necessaris pel funcionament del programa

v'  Costos afectats a altres actuacions, acostumen a ser estalvis o costos
negatius

v/ Externalitats (costos ocasionats a altres agents pels efectes
secundaris), ja siguin sobre I’'entorn familiar, terceres persones o la ‘
comunitat .

v" Treball voluntari, a més del treball remunerat. Encara que no tingui
una contraprestacié economica, suposa un cost d’oportunitat pel
temps dedicat per les persones voluntaries.

¢ No obstant, altres vegades pot ser complicat decidir si és pertinent incloure determinats
costos en I'avaluacio, sobretot en casos on els costos no estan directament relacionats amb el
programa. De forma general, els costos seglients no s’han de tenir en compte per dur a terme
una avaluacié economica.
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Costos que no s’inclouen

v' Costos comuns dels diferents programes comparats, només cal
incloure aquells costos que difereixen entre els dos programes.

v' Costos enfonsats (costos que ja s’han produit i sén irrecuperables), si
ja han estat incorreguts i no estan afectats per les decisions encara per
prendre.

v'  Costos indirectes, si no es poden assignar clarament al programa.

v" Transferéncies (moviments monetaris entre agents, en el qual el
benefici del perceptor s’iguala al cost de I’emissor), ja que només
suposen una redistribucio dels recursos, pero no un cost d’oportunitat.

. En sén un exemple les beques d’estudi, les prestacions per incapacitat
laboral o el subsidi de desocupacié i qualsevol subvencié o ajut que va
des de I'administracié a un beneficiari que esta dins I'ambit social
d’analisi.

v" Impostos: els impostos també sén una transferéncia de rendes des
d’un col-lectiu (contribuent) a un altre agent economic (administracio
publica)

v' Efectes multiplicadors, els quals comptabilitzen activitats
economiques addicionals que poden derivar del nou projecte.
L'avaluacié incorporara aquella activitat economica generada (o
eliminada) directament per I'actuacio, pero no aquella creada de forma
indirecta o induida. Aquest és un dels aspectes més rellevants que
diferencia I'avaluacié economica de I|’analisi d’impacte economic,
degut a que generalment, hi ha poca evidencia per poder observar de
forma directa el lligam entre aquests efectes i la politica
implementada?.

e Per un altre costat, s’ha de tenir present que en I'analisi cost-benefici determinats aspectes
considerats com a costos es poden arribar a comptabilitzar com a beneficis. Aquesta idea gira
al voltant del concepte dels costos estalviats, els quals per a certes iniciatives esdevenen el
principal benefici perseguit. Aquest seria el cas, per exemple, d’un pla de renovacio d’edificis,
un dels objectius del qual és millorar I'eficiéncia energética. En aquest cas, la reduccid de la
despesa en consum eléctric o d’aigua es podria comptabilitzar com un cost estalviat o com un
benefici derivat del pla.

e En qualsevol cas, és important no incérrer en errors de doble comptabilitzacié: és a dir,
guan un determinat cost o benefici es veu inclos de manera directa o indirecta dues vegades;
o bé quan un dels efectes apareix com a cost estalviat i com a benefici, cosa que contribuiria a
sobrevalorar el benefici o cost esperat de la intervencié. Un exemple d’aixo seria quan en un

8 \eieu: Annex 4. Nota metodolodgica: Analisi d’impacte econdmic versus Analisi cost-benefici,
Departament de la Vicepresidencia, Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.
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pla d’eficiencia energetica es consideren les millores obtingudes com a benefici ambiental,
perod s’imputen també els estalvis en forma d’uns menors costos en energia.

Exemple

Un ajuntament esta pensant en reformar i ampliar un museu municipal. Les
instal-lacions actuals son de la seva propietat des de fa cinc anys, pero I'ampliacio
requeriria adquirir nous terrenys i dur a terme unes obres que multiplicarien per tres el
valor d’aquella inversid inicial. En aquest cas, les alternatives de I’actuacio considerades
sOn dues: a) ampliar i reformar el museu, o b) mantenir el funcionament actual,
introduint només les reformes menors necessaries per garantir el funcionament del
servei.

Els costos a tenir en compte per I'avaluacié economica, inclourien tant els costos
d’oportunitat dels recursos a invertir com les possibles externalitats negatives, pero
només aquells que no succeirien si el projecte no es dugués a terme:

0 Els costos directes: costos d’adquisicié del sol, construccid i reforma, a més del
possible augment dels costos operatius derivats de I’'ampliacio.

O Els costos socials: externalitats com augment de la pol-lucid, soroll, congestio i
efectes en el paisatge urba.

Els costos a no tenir en compte, en aquest cas serien:

O Els costos enfonsats, les instal-lacions adquirides cinc anys abans, que caldria
excloure de la valoracié ja que cap de les decisions possibles sobre la intervencio
avaluada tindria efectes sobre ells.

0 Costos comuns, com podrien ser els costos operatius que actualment ja tenen lloc i
que es mantindrien, com per exemple serveis de recerca.

0 Costos indirectes de dificil assignacié, com les campanyes de promocid turistica que
fa 'ajuntament en qliestio i que destaquen tot el patrimoni i els atractius del
municipi, fins i tot si en aquestes es fes publicitat de I'ampliacié i nova oferta del
museu.

5.2. Com valorar els costos i beneficis

e Al’hora de portar a terme la valoracio dels costos i beneficis, aquesta, de forma general, es
porta a terme a través dels preus de mercat. No obstant, existeixen certs casos que
determinats costos i beneficis no disposen d’una valoracié directa amb preus de mercat, o bé
el seu preu no es correspon amb el valor real. En aquests casos, és necessari identificar el criteri
més adequat per a cada un d’ells, amb I'objectiu d’aproximar-ne el valor més raonable.

e Per altre costat, poden existir una serie de casos per als quals no existeix encara una técnica
per a aproximar-ne el seu valor o que la dedicacié per tal de calcular-ne el seu valor resulta
més costosa que el propi cost o benefici. En aquests casos, aquests impactes s’incorporaran de
forma qualitativa.
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Metodologia
de valoracio
|

Existeix un preu de mercat?

Si No
| |

Aquest reflecteix el cost El bé és quantificable i

d'oportunitat? monetitzable?

—l— r L 1

Si No Si No

| L | |

Preu de Impacte
Preu ombra

mercat qualitatiu

| L] 1
Aproximacié  Preferéncies Valoracié
capital huma revelades contingent

5.2.1. Preus de mercat

e Laforma més intuitiva de valorar els costos d’oportunitat és a través dels preus de mercat.
La idea de fons és que les transaccions que ocorren en els mercats reflecteixen el valor que la
gent assigna als béns i serveis, aixi com una decisid respecte allo a qué es renuncia (cost
d’oportunitat). Aquesta valoracié és especialment recomanable quan els béns i serveis
s’intercanvien en el mercat i no existeixen distorsions de mercat significatives. En aquests
casos, I'avaluacio economica i I’avaluacio financera seran similars.

e Per fer el calcul a través dels preus de mercat s’ha de fixar el nivell de preus en un any
base.

e Tot i que els preus de mercat serveixen per fer una valoracié aproximada dels costos,
aquests no sempre reflecteixen correctament el cost d’oportunitat de I'avaluacié, ja sigui
perque estan distorsionats i no mostren els guanys nets o valors nets dels béns, o bé perqué
els béns que es necessita valorar no tenen un preu de mercat.

Principals causes de distorsio dels preus de mercat

v Restriccions de la competéncia, com per exemple en el cas de mercats monopolistes
(només un venedor) o un monopsonis (un sol demandant).

v Preus publics regulats o subvencionats, per temes d’assequibilitat i equitat.

v' Preus que incloguin requeriments fiscals, com I'IlVA o altres taxes indirectes, o
I'impost sobre les rendes del treball.

v' Béns o serveis els quals no disposen de mercat on intercanviar-se, o preus per
aproximar-los, com per exemple, la contaminacié o I'estalvi de temps.
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Quan els preus de mercat estan distorsionats degut a requeriments fiscals, es poden aplicar

certes correccions fiscals que permet obtenir els guanys nets o el valor net dels béns. Les
principals correccions fiscals que es requereixen sén:

Principals correccions fiscals

v" Preus nets de subsidis i contribucions dels preus.

v" Preus sense IVA, sempre i quan es consideri una transferéncia. No obstant

s’inclouria quan el preu amb IVA reflecteix la disposicié a pagar per un bé o servei
dels ciutadans.

Calcular els preus nets d'impostos directes i indirectes, sempre i quan els impostos
tinguin una finalitat recaptadora, ja que es consideren transferencies. En canvi, quan
les taxes i impostos tinguin per objectiu corregir una externalitat negativa, la seva
funcié sera la d’internacionalitzar un cost, per tant si que s’haura d’incloure en el
preu.

Exemple

La Generalitat llenca un programa internacional de cooperacio al desenvolupament
amb diversos paisos de I’area mediterrania. Per dur a terme les actuacions incloses en
aquest pla, es contractaran fins a vint treballadors encarregats de tasques logistiques
i administratives. Pero es comptara també amb el suport de fins a trenta voluntaris
treballant a temps complet, que tenen un paper clau perque el pla pugui implementar-
se de manera efectiva.

Entre els costos del programa, caldra incloure, evidentment, els treballadors
contractats. El salari percebut és de 1.600 euros mensuals bruts, dels quals 400 euros
corresponen a impostos, i 1.200 euros corresponen a la remuneracio neta. En aquest
cas, el preu ombra del treball correspondria a 1.200 euros per treballador, ja que és
el valor que aquests li donen al temps de lleure.

Tanmateix, caldra tenir en compte també el treball voluntari, ja que, per més que
aquest no sigui remunerat, suposa un cost per a aquells que el duen a terme. En aquest

”1

cas, es podria aproximar aquest cost, a partir de la nocio de “salari de reserva™, que
és aquell que haurien pogut obtenir si, en lloc de dedicar el seu temps al treball
voluntari ho haguessin fet al mercat laboral. En aquest cas, tenint en compte el perfil

dels voluntaris, s’estima en aproximadament 1.000 euros nets per voluntari.

El mercat de treball sovint també es valora en preus de mercat. Es comu trobar valoracions de

I’ambit laboral en la majoria d’avaluacions. No obstant, la seva quantificacid és sovint objecte
de debat. Per tal de poder comptabilitzar bé el comput dels costos laborals, i incloure el seu
valor correcte, és important seguir un conjunt d’estandards metodologics per a la seva

valoracié. En I’Annex 1 : Consideracions especifiques sobre el mercat de treball es descriuen

alguns dels problemes de valoracié del mercat del treball.
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5.2.2. Preus ombra i impactes qualitatius

* En alguns casos, els preus de mercat no sén suficients per estimar els impactes en termes
de cost d’oportunitat, ja sigui perque aquests no reflecteixen el valor monetari del millor Us
alternatiu o perque, directament, el preu de mercat no existeix. En aquests casos, la valoracié
més adequada per estimar els costos i beneficis és utilitzar els anomenats preus ombra.

orreccions jiscals
—)

Els preus de mercat De preus de
estan distorsionats i Malgrat les correccions mercat a preus
no reflecteixen el fiscals, el preu de ombra

valor net? mercat no reflecteix el

cost d’oportunitat, o bé
el preu de mercat no
existeix?

Preus ombra Els preus ombra sén els valors estimats que es donen a un bé o servei
quan els preus de mercat no estan disponibles, o bé els preus de
mercat no reflecteixen correctament els costos d’oportunitat.

e En certs casos, aproximar el costos i beneficis pot ser dificil ja que no existeix cap preu de
mercat sobre el qual poder-los assimilar. En aquests casos, es poden estimar els costos
economics a través d’una serie de tecniques de valoracid alternatives. Les segilients taules
resumeixen les principals técniques de valoracid i les seves caracteristiques:
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Tecniques de valoracio de béns i serveis sense mercat

1. Aproximacio del capital huma

Aquesta metodologia intenta aproximar el valor dels béns i serveis ®

sense mercat a través de l'impacte final que aquests tindran en el p‘
capital huma, és a dir, a través de les millores que aquests béns i J
serveis podran aportar en termes de guanys de productivitat. La idea Q
subjacent en aquesta tecnica és que qualsevol canvi pot tenir una

repercussio en el temps de treball disponible o afectar la productivitat d’un individu.
Per exemple una millora medica pot reduir el temps de baixa laboral d’un pacient.
Les millores en el benestar de la gent s’aproximen a través de la productivitat i es
mesuren en termes d’increment d’ingressos.

Per exemple, si la millora médica redueix el temps de baixa laboral, la millora en el
benestar agregat es mesurara mitjang¢ant els ingressos que aquest podra obtenir de
més com a conseqiiéncia de reprendre el treball abans, ja que es considera que el
salari equival aproximadament a la productivitat del treballador mitja.

Aquesta aproximacié no esta exempta de critiques. D’'un costat, una hipotesi
implicita en aquesta técnica és que les remuneracions dels treballadors sén iguals a
la productivitat marginal, és a dir, cada hora o dia treballat de més té la mateixa
productivitat que I'anterior. D’un altre costat, aquesta valoracié no incorpora la
valoracio de la millora en el benestar o la qualitat de vida que no comportin impacte
directe sobre el temps habil per treballar, essent inconsistent amb I'enfocament
social que persegueix I'analisi cost-benefici.
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2. Preferéncies revelades:

La idea de les preferencies revelades és la d’inferir el preu implicit que els
consumidors li donen a un bé a través del comportament que aquests consumidors
tenen en altres mercats . Les dues principals metodologies relatives a les preferéncies
revelades son els preus hedonics i el model del cost de desplagament.

a. Preus hedonics

La técnica dels preus hedonics és un tipus de preferéencia
revelada, i consisteix en considerar que els diferents béns i serveis
especifics estan compostos pel conjunt d’atributs i
caracteristiques que els defineixen. Per tal d’estimar el valor total
d’un bé o servei cal combinar el valor dels diferents components
que el caracteritzen, i dels factors externs que afecten al
producte.

Per exemple, aquesta técnica sovint s’utilitza per calcular, a partir dels preus dels
habitatges, el valor de determinades caracteristiques de localitzacio o intangibles molt
especifics d’un lloc (valor del paisatges, proximitat a determinats serveis o zones
urbanes d’especial atractiu). El preu dels immobles es pot considerar que reflecteix la
suma del valor de les seves caracteristiques: superficie del sol, numero d’habitacions i
banys, jardi, garatge, qualitat de I'aire, etc. De tal manera que, la comparativa entre
els preus d’habitatges amb caracteristiques fisiques i arquitectoniques similars, pero
diferents pel que fa a localitzacié i orientacid, aproxima les valoracions d’aquells
intangibles lligats a factors de localitzacid i que sovint constitueixen els béns publics
que cal que I'avaluacié prengui en consideracio.

Les principals limitacions d’aquesta metodologia sén la dificultat que pot tenir atribuir
valors robustos i acurats a les diferents caracteristiques d’'un producte, i la dificultat
tecnica del seu calcul, el qual sovint comporta I'is de meétodes estadistics i la
disponibilitat d’'un nombre elevat de dades.

b. Model del cost del desplagament

La idea de base d’aquest model és que el temps i el cost de
desplagcament que les persones destinen per visitar un espai
poden ser utilitzades per derivar quin és el valor economic atribuit
a aquest lloc. Com més gran sigui la distancia que ha de recdrrer
un viatger per poder visitar un espai, més alt sera el seu cost de
desplagcament i per tant, s’entendra que més alta seria la seva voluntat a pagar per
poder visitar I’espai. A partir de les diferents distancies recorregudes pels viatgers, es
pot estimar un model de demanda diferenciant entre els diferents costos assumits, i
d’aquesta demanda es pot derivar I'excedent del consumidor, que és el valor d’interes
el qual reflecteix el valor economic atribuit a I'espai. Aquesta metodologia és
especialment rellevant per poder valorar espais naturals o arees que no tenen tarifes
d’accés o bé tenen preus molt reduits per accedir-hi.

Per exemple, per avaluar els possibles beneficis ambientals d’una actuacio de
conservacio, es necessita aproximar el valor del Parc Natural del Delta de I’Ebre des
del punt de vista paisatgistic i recreatiu. Prenent el nombre de visitants del parc,
segons procedeéncia geografica, i calculant el cost del seu desplagament, es podria
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estimar les valoracions atorgades per diferents grups de visitants, i derivant aixi
aquest valor economic del parc, en el seu vessant turistic i recreatiu.

Existeixen diverses critiques sobre aquesta metodologia. Una de les més rellevants és
la limitacié que l'estudi presenta per poder valorar correctament els viatges que
tenen diversos destins en la mateixa ruta. En aquest cas, atribuir tot el cost del
desplagament a només un dels destins del viatge sobreestimaria el valor del lloc
visitat.

3. Valoracié contingent

Aguest metode consisteix en valorar un objecte que no té
un preu de mercat a través de la disposicio a pagar dels
usuaris, o bé la compensacié economica que els usuaris
declaren estar disposats a acceptar per renunciar-hi. La
idea de base és simular un mercat a través d’enquestes als
usuaris, i demanar quant estarien disposats a pagar en un
mercat hipotétic per un bé o servei concret, o bé quina compensacidé economica
estarien disposats a acceptar per renunciar-hi. La principal diferéncia entre la técnica
dels preus revelats i la valoracié contingent és que la primera aproxima el valor a través
de caracteristiques que tenen un preu de mercat real, mentre que la valoracié
contingent basa la valoracié d’'un bé o servei en el valor atorgat en un mercat hipotetic,
ja que els productes no tenen un mercat on s’intercanvien.

El seu Us és especialment predominant per al calcul de I'impacte de la contaminacid,
o externalitats derivades d’impactes mediambientals.

Un exemple de valoracié contingent podria ser el cas de les activitats de
senderisme (i doncs de la infraestructura i I'entorn natural en qué té lloc) a una comarca
del Prepirineu. A través d’un qliestionari es pregunta a una mostra de residents de la
comarca pel valor que atorguen a aquesta activitat, obtenint-se una mitjana de 20,3 €
per resident. En multiplicar pel nombre total de residents de la comarca, s’obté un valor
intrinsec per al conjunt de les activitats de senderisme de 248.198 €°.

Aquesta tecnica compta amb diverses limitacions. Una d’elles fa referencia al fet
que la disposicio a pagar i la compensacio economica que els agents estan disposats a
rebre no sdn mesures equivalents. Ambdues valoracions son tecniques utilitzades en
les valoracions de contingents, pero alguns treballs indiqguen que quan les preguntes
es formulen en forma de disposicié a pagar les valoracions son inferiors. Una altra
critica important que té la valoracio del contingent és el fet que aquest métode és molt
sensible tant en el disseny de les enquestes com a la composicid del grup enquestat.
Enquestes dissenyades amb metodologies diferents, o composicions de grups amb
caracteristiques diferents (territori, renda, edat...) poden derivar en valoracions
diferents del béns i serveis. Finalment, també s’ha de tenir en compte que el procés
d’enquestes acostuma a ser llarg i costos.

% Les dades fan referéncia a un cas real d’Analisi Cost-Benefici i estudi d’impacte econdmic del senderisme
al Bergueda. Veieu: Raya, JM, et al (2018): "Economic and social yield of investing in hiking tourism: the
case of Bergueda, Spain." Journal of Travel & Tourism Marketing 35.2: 148-161.
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e Per al cOmput dels beneficis i costos, és important que les dades i refereéncies emprades
s’obtinguin a partir d’evidéncia solida. En aquest sentit, I'Us d’avaluacions d’impacte previes
que permetin dimensionar els potencials efectes, d’evidencia d’altres entorns, aixi com de
revisions de literatura en I'ambit, poden permetre aproximar de forma coherent i rellevant
aquests impactes i la seva monetitzacio.

e En alguns casos, els impactes objecte de l'avaluaci6 no poden ser quantificats ni
monetitzats, ni a través de preus de mercat ni a través de preus ombra. En aquests casos es
recomana incloure els impactes de les diferents alternatives de forma qualitativa, ja que
poden tenir-se en compte per la valoracié final de les diferents opcions (veure apartat 7 Criteris
per a la presa de decisions).

5.2.3. Introducci6 al calcul dels costos

Per a portar a terme una correcta valoracio dels costos, és important entendre les diferents
tipologies de costos que existeixen, i saber quina és la seva correcta aplicacié en cada cas.

En els apartats anteriors es presentaven una serie de costos orientatius, i comuns en la majoria
d’avaluacions de politiques publiques, els quals, de cara a realitzar la seva valoracio, resultara
adequat saber identificar per a realitzar una quantificacié acurada. A continuacid, es presenten
diferents tipologies de costos per tal de facilitar la comptabilitzacié i aproximacié per a la seva
inclusié en I'avaluacié.

5.2.3.1. Costos fixos i variables

e Peralcalcul de costos totals (CT) s’"han de tenir en compte principalment la suma dels costos
fixos (CF) i els costos variables (CV).

CT=CF+CV

e Els costos fixos sén els que romanen invariables en un periode de temps donat i no estan
afectats pel nivell de la produccié. Aixi doncs, els costos fixos no depenen de la quantitat
produida en un servei, o del nombre d’usuaris del servei.

e Els costos variables, en canvi, sén els que depenen directament del servei o la carrega de
treball. En cas que augmentin o disminueixin les unitats produides (Q), aquests costos també
varien.

cv(Q)=f(Q)
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Exemple

La Generalitat esta considerant obrir una nova residéncia de gent gran. Per tal de realitzar
un estudi economic es tindran en compte, entre altres, els seglients costos:

Costos fixos El cost del lloguer de I'edifici. Aquest cost es mantindra fix tant si la
residéncia esta buida com si es manté plenament operativa.

Costos variables Personal contractat, subministraments, serveis de menjador i de neteja
de les habitacions, etc. Aquests costos augmenten en funcid del nombre
de residents.

5.2.3.2. Costos mitjans i costos marginals

e A partir dels costos totals també es poden determinar els costos mitjans i els costos
marginals.

e Diferenciar correctament entre costos mitjans i marginals és molt important, ja que un
error comu en les avaluacions és confondre ambdds costos.

Costos mitjans Els costos mitjans son el resultat de dividir el cost total entre el
total d’unitats produides.

Cost Mitja=CT / Q

Costos marginals Els costos marginals sén els costos incrementals de produir una
unitat addicional. El cost marginal és la variacié del cost total
qguan produim una unitat més.

Cost Marginal=ACT (q) /Aq

e Un cas comu de confusié en aquests costos és el referent a la valoracié dels costos o
despeses per usuari. En una avaluacié economica, sovint és necessari considerar en quant
incrementa el cost del servei o obra quan s’incrementen els seus usuaris. En aquest cas, quan
parlem del cost per usuari que comporta per exemple I'ampliacié d’un servei o d’'una obra,
sovint ens referim al cost marginal.

e Com es pot veure en aquest senzill exemple, les diferéncies entre cost mitja i cost marginal
son remarcables:

UNITATS/USUARIS COST TOTAL COST MITJA COST MARGINAL
1 100 100/1 = 100 100-0 = 100
2 150 150/2 =75 150-100 = 50
3 180 180/3 = 60 180-150 = 30

e Enalguns casos, els costos marginals poden ser equivalents als costos mitjans. Aixo succeeix
guan existeixen rendiments constants d’escala, és a dir, cada usuari extra del servei té el
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mateix cost. En aquest cas, el calcul dels costos marginals es simplifica, ja que els costos
marginals equivalen als costos variables individuals multiplicats pel nombre d’usuaris.

e Una aproximacié intuitiva per poder calcular el cost marginal en aquest ultim suposit de
rendiments constants d’escala és pensar en les unitats consumides pels usuaris del servei. Per
exemple, en el cas d’un servei d’atencié a l'usuari la unitat de referéncia seria el temps per
visita o gestid6 de mitjana dels usuaris. En el cas d’una prestacié sanitaria, les unitats
consumides poden ser el nimero de llits ocupats per malalt. Per tal de trobar el cost marginal,
un cop es tenen identificades les unitats consumides per cada usuari, s’hauria de multiplicar el
cost de cada unitat pel nimero d’usuaris addicionals.

Exemple

Considerem un programa de reinsercié penitenciaria que reduira el nombre de
reclusos d’una presé en 20 persones. Per poder calcular I'estalvi economic del
programa s’han de tenir en compte els seglients elements:

- Estalvi economic relatiu als reclusos reinserits: 'estalvi economic relatiu als reclusos
és un cost variable, ja que la magnitud de I'estalvi dependra del nombre de reclusos
que es puguin reinserir. Per calcular el cost total estalviat dels reclusos, cal pensar en
I’estalvi marginal que suposara cada reclus: menjar, roba, costos meédics, etc. En
aquest cas, el cost marginal equival al cost variable. Un cop imputats aquests costos
variables per cada reclus, caldra multiplicar el cost individual pel nombre total de
reclusos que es preveu reinserir, en aquest cas, vint.

- Costos fixos i semi-fixos: Si aquesta iniciativa reduis la poblacid de reclusos en una
magnitud molt més important, per exemple en 100 persones, la pres6 no només
aconsegquiria estalvis en menjar, roba i costos médics, sind que, probablement, també
es reduirien costos de personal (que podem considerar un cost semi-fix, ja que sén
llocs de treball publics) i alguns altres costos fixos o semi-fixos a mitja termini. Si
arribés a tancar, els costos fixos dels immobles també desapareixerien.
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La dimensié temporal de I'avaluacié i la taxa de
descompte social

Un cop els diferents beneficis i costos han estat identificats i valorats economicament, s’ha de
procedir a agregar-los, a fi de comparar-los i poder estimar el valor social net del projecte.

En aquest procediment caldra tenir en compte la dimensié temporal de la intervencié en
gliestio, ja que sovint sera necessari sumar beneficis i costos que tenen lloc avui, amb aquells
que succeiran al llarg de diversos anys. Per tal d’integrar correctament aquesta distribucié
temporal en I'analisi convé tenir presents dues consideracions:

v" Les persones acostumem a tenir preferéncia pel gaudi present, és a dir, preferim
gaudir dels beneficis avui i diferir en el temps els costos o obligacions. El mateix es pot
dir del conjunt de la societat. Per aix0, no podem valorar igual un mateix benefici o
cost si es produeix en diferents moments del temps. Aixo fa que siguin necessaries
formes de comparar-los en el temps, partint de la idea que renunciar a uns recursos o
uns beneficis en el present per materialitzar-los en el futur representa un cost per a la
societat.

v" D’un altre costat, cal tenir en compte que encara que una intervencié pugui finalitzar
en un periode de temps relativament curt, els seus beneficis i alguns costos poden
manifestar-se en anualitats posteriors. Alguns exemples en sén la construccié de
carreteres, les quals continuen beneficiant a molt usuaris al llarg dels anys, o els
programes d’educacio, els quals solen tenir un impacte en larendai en les oportunitats
laborals dels seus beneficiaris diversos anys després de la seva finalitzacio.

Des del punt de vista de I'avaluacid, aguestes consideracions confereixen gran rellevancia a la
integracié en I'analisi de la dimensié temporal de les politiques publiques i intervencions,
mitjancant I'adequada definicié de I'horitzé temporal (presentat a I'apartat 4.3) i I'aplicacié de
la taxa de descompte.

6.1 La taxa de descompte social

e Lataxa de descompte social (TDS) és una mesura de la relacié entre els costos i els beneficis
en diferents moments del temps per a la societat en el seu conjunt: aquella que permet atorgar
un “valor present” (des de la perspectiva actual) tant als costos i beneficis que tenen lloc avui
com a aquells que tindran lloc en un futur més o menys llunya; fent possible aixi comparar-los
através del temps. Podem considerar la TDS una estimacié del cost per al conjunt de la societat
de diferir el gaudi dels beneficis o, alternativament, dels guanys lligats a ajornar els costos i
impactes negatius que implica un determinat projecte.

e Mitjancant la incorporacié de la taxa de descompte social podrem, per tant, agregar els
costos i els beneficis presents i futurs en un valor actual. Per tal d’efectuar aquesta traduccio
a valors presents, s'utilitza la seglient férmula, on r reflecteix la TDS, i t és I'any en qué es
materialitza cada cost o benefici:
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Valor futur

Valor actual = ATt

« Es important no confondre la TDS amb altres taxes utilitzades per corregir valoracions a
través del temps, com sén la inflacié o el tipus d’interés, que no acostumen a formar part dels
exercicis d’avaluacié economica. La inflacié equival a la pujada general del nivell de preus, i es
fa servir per tant, per mesurar la pérdua de valor real d’'una determinada quantitat o indicador
en termes nominals. El tipus d’interes, per la seva banda, reflecteix el preu del diner, és a dir,
és el preu que s’ha de pagar per poder disposar temporalment d’uns diners prestats.

e La taxa de descompte, en canvi, s’empra per traduir al temps present el valor d’un flux
economic esperat en el futur, descomptant-ne els costos o guanys derivats del fet de diferir-lo
en el temps.

e Com quantifiquem aquesta preferencia temporal? Estimar amb precisio el valor que el
conjunt de la societat atorga a avancar o ajornar la realitzacié d’un cost o benefici resultaria
massa complex. Per aixo sovint s’empren aproximacions a la TDS que d’alguna manera poden
reflectir les preferéncies intertemporals per a un pais o ens territorial, com el tipus d’interes
dels bons estatals a llarg termini que donat el seu caracter d’actiu de baix risc recull, a grans
trets, la relacié entre I'Gs d’uns recursos en el present i en el futur des d’un punt de vista
agregat.

e Tanmateix, aquesta tria sol matisar-se en funcid de diverses consideracions com son:
possibles imperfeccions o alta volatilitat en els mercats de credit, existéncia d’externalitats
molt rellevants lligades a la intervencid, o un horitzé temporal molt llarg.

e En general, per consideracions de justicia intergeneracional requeriria que la TDS emprada
no sigui excessivament elevada, especialment en aquells projectes amb un impacte molt diferit
en el temps o que pot presentar-se a molt llarg termini, com és el cas de molts impactes de
caracter ambiental o paisatgistic. En aquests casos, el fet que la TDS redueixi el valor dels
beneficis i costos que tindran lloc en un futur molt llunya podria infravalorar carregues pesades
sobre les futures generacions com importants beneficis per a aquestes generacions®.

e La Generalitat de Catalunya recomana aplicar el valor proposat per la Comissié Europea
(3%). En cas de fer servir un altre valor, caldria justificar-lo amb la corresponent referencia.

10 veieu “Intergenerational wealth transfers and social discounting: Supplementary Green Book
guidance”, HM Treasury 2008
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Taxes de Descompte Social (TDS) aplicades per diversos governs i institucions

La diversitat de contextos socioeconomics i institucionals, aixi com les distintes prioritats
i metodologies aplicades fa que diversos organismes governamentals o organitzacions
internacionals apliquin TDS distintes i sovint variables en funcid de diversos parametres:

v’ La Comissi6 Europea, recomana emprar taxes del 5% per als paisos beneficiaris
de fons de cohesié i del 3% per a la resta de paisos (cas de Catalunya) .

v"  Als Estats Units, el Washington Institute for Public Policy (WSIPP) recomana
utilitzar taxes del 2%, 3,5% i 5% i comparar-ne els resultats'?.

v" El Ministerio de Transporte, Movilidad y Agenda Urbana espanyol proposa un
valor entre el 3,5% i el 5,5%*3.

v" Al Regne Unit el HM Treasury (Departament d’Economia) recomana que la TDS
sigui variable en funcié de I'horitzé temporal de I'avaluacid. Aixi, per exemple,
per a intervencions amb un horitz6 temporal de 0 a 30 anys, la TDS
recomanada és del 3,5%; pero per a horitzons més llargs es reduiria des del 3%
per 31-75 anys, fins a I'l% quan I'horitzé temporal a considerar per als
impactes rellevants superi els 300 anys*.

1 Veieu: “Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects”, Comissié Europea, 2014.

12 yeieu: “Benefit-Cost Technical Documentation”, Washington State Institute for Public Policy, 2019.
13 Veieu: “Nota de Servicio 3/2014” del Ministerio de Fomento, 2014.

14 yeieu: The Green Book, HM Treasury, Govern del Regne Unit, 2018.

35



7 Criteris per a la presa de decisions

Arribats a aquest punt de I'analisi, i un cop ja es disposen dels principals costos i beneficis
quantificats (si ha estat possible), agregats i descomptats en el temps, caldra posar els resultats
en perspectiva per poder valorar les diferents opcions i triar una alternativa entre les diferents
possibles.

Existeixen diferents criteris a partir dels quals poder valorar les diverses opcions i orientar les
possibles decisions. Es pot dir que sén el principal resultat de I’exercici d’avaluacié. Un primer
conjunt de criteris, el conformen els indicadors numerics que s’obtenen a partir de la
comparacié dels costos i beneficis quantificats durant I'analisi. Aquest grup d’indicadors o
mesures varien en funcié de la técnica utilitzada (Cost-Benefici, Cost-Efectivitat, Multi-criteri)
i el seu principal avantatge resideix en la seva interpretacié immediata i senzilla.

Pero a banda d’aquests indicadors sintetics derivats de I'agregacié de costos i beneficis, molt
sovint sera convenient prendre en consideracio altres criteris que poden tenir igual o major
rellevancia. D’una banda, possibles impactes de caracter qualitatiu (siguin beneficis o costos)
que, per la seva naturalesa o per dificultats técniques o abséencia de dades, no es poden
quantificar. D’altra banda, més enlla de la rendibilitat social entesa de manera agregada, pot
resultar altament recomanable analitzar-ne la seva distribucid entre diferents grups o agents,
tot considerant possibles impactes diferencials o bé posicions estructurals de partida diferents.
L'analisi de la distribucidé i I'equitat, en molts casos, suposara per tant un complement
imprescindible dels indicadors sobre eficiencia social o rendibilitat de conjunt.

A continuacio es presenten els principals criteris a tenir en compte, tot distingint, si és el cas,
a quin enfocament metodologic de I'avaluacid corresponen i assenyalant-ne alguns trets
destacats i els principals avantatges i inconvenients.

7.1. El Valor Actual Net (VAN)

e El VAN és el valor present del conjunt de beneficis menys el valor present dels costos.
Aquest és lI'indicador més emprat en I’Analisi Cost-Benefici i proporciona una mesura de la
rendibilitat present del projecte, en termes absoluts. Es calcula a partir de la segiient férmula:

Fr __ Bg=Co B1—-Cy Bi—Ct
+d)t  (1+d)°  (1+d)? (1+d)t

VAN social = ¥, a

on F; equival als fluxos nets de caixa (la diferéncia beneficis i costos socials, B: i C;als beneficis
i costos socials respectivament) en un periode determinat; N el nimero d’anys de vida util de
I"actuacié o el periode d’analisi utilitzat, i d la taxa de descompte social.

e Com s’ha indicat anteriorment®®, el VAN es pot calcular de dues maneres. La primera
consisteix a calcular els costos i beneficis del cas base, d’una banda, i els costos i beneficis de
I'alternativa proposada i comparar-los per veure quina opcié presenta un resultat superior. La

15 Veieu I'apartat 4.2 sobre el cas base.
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segona, consisteix a calcular directament els costos i beneficis de I'alternativa en termes
incrementals respecte el cas base, per contrastar si el resultat és positiu. Un procediment
similar es pot seguir amb la resta dels indicadors de resultat presentats a continuacié. La regla
de decisio a partir del VAN és la seglient:

El projecte té una rendibilitat social positiva i per tant, es recomanaria
VAN ocial > 0 dur-lo a terme. Entre diversos projectes que presenten un VAN positiu,
es recomanaria escollir aquella que presenti un VAN social major.

VAN <ocial €0 La rendibilitat social del projecte és nul-la o bé negativa des del punt de
vista social. Es recomanaria no fer el projecte o bé replantejar-lo.

e El principal inconvenient que presenta el VAN com a mesura per prendre decisions és el fet
gue, en presentar-se en termes absoluts, és molt sensible a I'escala del projecte, de manera
que presenta un cert biaix en favor dels projectes de major escala ® . Aixi doncs, a I’hora de
prendre decisions basades en el criteri del VAN, caldra complementar la informacié amb altres
indicadors.

7.2. La Taxa Interna de Rendibilitat (TIR)

e La TIR és aquella taxa de descompte que fa que els beneficis i els costos dels projectes
s’anul-lin, o el que és el mateix, que la rendibilitat del projecte (el VAN) esdevingui 0. Es tracta
també d’un dels criteris de decisio especifics de I’Analisi Cost-Benefici. Es calcula a partir de la
seglent férmula:

Fy

0=Y,——
2it=0 (1 +TIR)t

on F: equival als fluxos nets de caixa (la diferéncia beneficis i costos socials, sense

descomptar).

+ LaTIR en si mateixa no aporta informacié sobre el valor econdmic del projecte. Es per aixd
que el criteri de decisid a partir de la TIR no és un criteri absolut en si mateix, com pot ser el
VAN. El criteri de decisié de la TIR és un criteri relatiu, ja que s’ha de comparar amb la taxa
social de descompte emprada en el calcul del VAN. De forma general, i a grans trets, la regla
de decisio és la seglient:

Es recomanaria acceptar el projecte. En cas de tenir diverses
TIR > taxa de descompte | alternatives amb una TIR superior a la taxa de descompte,
s’aconsellaria triar aquella que tingui una major TIR.

D’entrada, es proposaria no fer el projecte o en tot cas,

TIR < taxa de descompte .
replantejar-lo.

16 per a més informacié i exemples sobre les limitacions del VAN com a regla de decisid, es recomana
consultar la Nota metodologica: Criteris de decisié en I'Analisi Cost-Benefici, de I'Area d’Avaluacié
Economica de Politiques Publiques de la Generalitat de Catalunya.
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* No obstant aixo, el criteri de la TIR presenta limitacions en alguns tipus de projectes, com
per exemple el fet d’obviar I'escala del projecte, i en algunes ocasions la seva interpretacié pot
presentar confusié!’. En general, el més recomanable és calcular en primera instancia el VAN
com a criteri principal de decisié, i fer servir la TIR, com un indicador complementari.

e En algunes ocasions, el VAN i la TIR poden presentar informacid contradictoria. En aquest
cas és aconsellable complementar I’analisi amb altres criteris com poden ser I'analisi financera
i la disponibilitat pressupostaria, que no formen part de les técniques d’avaluacié econdmica,
perd poden proporcionar informacié igualment crucial per a la presa de decisions.

7.3. Ratio Benefici-Cost

e La ratio Benefici-Cost és una mesura que es calcula com el coeficient entre els beneficis i
els costos del projecte degudament actualitzats. Aquesta mesura segueix una logica similar a
la del VAN, ja que ofereix informacio sobre la rendibilitat social, o el nivell de benestar que pot
aportar una actuacio. Es calcula a partir de la seglient férmula:

Beneficis actualitzats

Ratio Benefici — Cost = -
Costos actualitzats

e De forma general, la regla de decisid pel que fa a la mesura de la ratio benefici-cost és la
seguent:

Es considera que els beneficis actualitzats del projecte son
superiors als costos actualitzats, per tant el projecte té un
retorn social positiu, i es recomana dur-lo a terme.

Entre diferents alternatives amb una ratio benefici-cost
superior a 1 es recomanaria dur a terme aquella que tingués
un valor superior.

Ratio Benefici— Cost > 1

Es considera que el projecte no s’hauria de fer o caldria

Ratio Benefici— Cost < 1 . , . .
replantejar-se des d’un punt de vista social.

e C(Cal tenir en compte que aquesta mesura és sensible a si es decideix quantificar un cost
negatiu com a benefici, o com una minoracid dels costos del projecte. També cal tenir present
que una ratio benefici-cost és una mesura sensible a 'escala del projecte!® de manera que

17 per a més informacié sobre les limitacions de la TIR com a regla de decisid, es recomana consultar la
Nota metodologica: Criteris de decisié en I’Analisi Cost-Benefici, de I’Area d’Avaluacié Econdomica de
Politiques Publiques de la Generalitat de Catalunya, i la Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment
Projects, la guia de la Direccié General de Politica regional i urbana de la Comissié Europea.

18 per més informacio i exemples sobre les limitacions del ratio benefici-cost com a regla de decisié, es
recomana consultar la Nota metodologica: Criteris de decisié en I’Analisi Cost-Benefici, de I'Area
d’Avaluacié Economica de Politiques Publiques de la Generalitat de Catalunya.
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resulta convenient emprar-la com a complement dels dos criteris esmentats anteriorment, el
VAN ila TIR.

7.4. Relaci6 incremental cost-efectivitat

e Es tracta d’un criteri tipic de les analisis cost-efectivitat que, recordem que sén aquelles
avaluacions que comparen diferents iniciatives en qué els beneficis resultants s’expressen en
unitats fisiques o de producte. Els resultats es comparen a partir del cost per unitat de benefici
obtingut, i la iniciativa que comporta una ratio més elevada d’unitat de benefici per unitat de
recurs utilitzat, o alternativament, un cost per unitat de benefici més baix, és la preferida. Per
exemple: cost per AVAQ guanyat.

Increment de costos (actualitzats)

Relaci6 incremental cost — efectivitat =
f Increment del benefici

e La principal limitacié d’aquesta analisi és el fet que no permet introduir valoracions sobre
els resultats o beneficis esperats. Entre altres qliestions, i de manera destacada, no fa possible
integrar en la valoracié consideracions lligades a la qualitat, ni a altres beneficis que no siguin
aquells que podem quantificar en base a una unitat homogenia, aixi com tampoc als impactes
agregats.

e Per exemple, es comparen dues tecnologies sanitaries, la primera terapia té un cost-
efectivitat de 3.000 € per AVAQ, i seria preferida a la segona terapia, la qual té un cost
efectivitat de 5.000 € per AVAQ. En tractar-se d’'una comparacié dels guanys en AVAQs i
I"augment en costos, aix0 no permetria contrastar quina tecnologia ofereix un major increment
absolut en AVAQ, ni tampoc incloure altres consideracions, per exemple: pel que fa a la
distribucié dels impactes entre diferents col-lectius, si fos el cas. En aquest cas, si el decisor
public vol tenir presents altres consideracions que no s’inclouen en I'analisi cost-efectivitat,
pot establir un llindar economic per sota del qual es consideraria justificat incorrer en aquestes
despeses addicionals. Diversos paisos han establert recomanacions oficials per a la presa de
decisions basades en el cost-efectivitat dels tractaments sanitaris, fent Us de restriccions
pressupostaries basades en llindars de despesa, com seria el cas del Regne Unit, el qual
estableix diversos nivells d’exigéncia en la justificacié del finangament de tractaments en
funcid de dos llindars de cost per AVAQ: 20.000£ i 30.000£%°.

e Aixi doncs veiem que I'analisi cost-efectivitat pot ajudar a informar millor, pero de caraala
presa de decisions s’han de tenir en compte les limitacions propies d’aquesta tecnica i
complementar I’analisi amb altres consideracions pertinents.

7.5. Ratio puntuacio beneficis / VAN dels costos

e Estracta del criteri principal emprat en les Analisis Multi-Criteri que, com ja s’ha esmentat,
son aquelles en que s’avaluen un conjunt d’impactes diversos i no monetitzables, a partir de
puntuacions ponderades seguint criteris preestablerts.

19 Veieu: “Guide to the methods of Technology appraisal 2013”, NICE (2013):
Per a una aplicacié d’aquest tipus de llindars en el cas espanyol, veieu: Vallejo-Torres L, Garcia-Lorenzo
B, Serrano-Aguilar P. Estimating a cost-effectiveness threshold for the Spanish NHS. Health Econ. (2018).
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e A través d’un grup d’experts o d’actors implicats en la politica, es puntuen els diferents
criteris en funcié de la seva capacitat d’assolir 'impacte establert (tot utilitzant un rang de
valors, com per exemple entre 1-5) i es pondera cada un d’ells en funcié de la seva importancia
relativa. La idea final de ’AMC és poder agregar els valors dels diferents criteris per cada opcio,
i ordenar aixi les opcions en funcié de la puntuacié rebuda®.

e Per a l'avaluacié economica, es proposa analitzar els trade-off, o efectes compensatoris,
entre els beneficis i els costos. Per aix0 es proposa dividir, per a cada alternativa, la puntuacié
dels beneficis entre els costos actualitzats (és a dir, el VAN dels costos). Aixi s’obté una ratio
gue posa en perspectiva els beneficis de cada alternativa amb els seus costos. De forma
general, I'alternativa preferida sera aquella que obtingui una major ratio.

e Aquest tipus de criteri, si bé permet recollir opinions de diversos agents o experts i integrar
de manera sintetica beneficis no monetitzables, presenta problemes lligats tant a la
subjectivitat (en les puntuacions i ponderacions), com en els possibles solapaments entre
beneficis distints.

Exemple

Imaginem que s’esta pensant reubicar una nova biblioteca. Entre els diferents criteris
per triar la ubicacid hi ha la millora de les condicions de confort dels treballadors i dels
usuaris i, d’un altre costat, tenir una millor accessibilitat a la biblioteca. Les dues
variables poden ser independents en funcidé de com es defineixin, pero a la vegada
també podrien ser dependents I'una de I'altra, ja que al millorar I'accés al centre certs
usuaris poden considerar que les seves condicions de confort també es veuen
afavorides. Si les variables fossin interdependents, podriem estar sobrevalorant
I'impacte de I'alternativa.

7.6. Els criteris de decisi6 qualitatius

e En l'apartat 5 s’han descrit diferents tecniques per valorar beneficis i costos que no
disposen de preus de mercat, i que per tant no sempre sén quantificables de forma directa.
Tanmateix, aquestes técniques acostumen a ser complexes i costoses de dur a terme. En altres
casos, la valoracié monetaria simplement no és possible des d’un punt de vista técnic o
conceptual. Per aquest motiu es recomana adaptar I'esforg¢ de la quantificacié a I'impacte o
envergadura en termes socials i de redistribucié del benestar que pugui tenir el projecte. Si la
quantificacié d’aquests impactes es preveu molt costosa en relacié amb I'actuacié que s’ha
d’avaluar, o existeixen obstacles técnics per la valoracié d’algun benefici o cost rellevant, pot
ser aconsellable introduir-los a I'analisi de forma qualitativa: normalment esmentant-los com
un dels resultats destacables de I'avaluacio, juntament amb la resta de criteris de decisié.

20 per a més informacié sobre I’analisi AMC, les seves variants i la seva aplicacié es proposa consultar la
guia Multi-criteria analysis: a manual, del Departament de Comunitats i Govern Local del Regne Unit, i
I’eina nimero 63 del Better Regulation Toolbox de la Comissié Europea, sobre els metodes, models,
costos i beneficis per la millora de decisions legislatives, centrada en I'analisi multi-criteri.
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e Una possible aproximacio per tal de poder incorporar els impactes no quantificables és
preguntar-se si la seva hipotética monetitzacié compensaria el valor descomptat del projecte.
Tot i que aquest tipus de reflexid no permet obtenir un criteri de decisié definitiu, si que
permet obrir una reflexié sobre si el fet d’'ometre I'impacte no monetitzable de I'analisi
guantitatiu podria anul-lar o esbiaixar el resultat obtingut.

Exemple

La Generalitat preveu comprar uns terrenys i condicionar-los com a sol industrial per
la futura construccid i licitacio d’aquests com a naus logistiques. El projecte comporta
uns beneficis financers (venda del sol urbanitzable) i socials (augment de la
productivitat i generacio de llocs de treball), aixi com també uns costos financers i
també socials, com els costos mediambientals. Els costos mediambientals corresponen
concretament a I'impacte en la destruccio del paisatge i s’ha decidit introduir-los de
forma qualitativa.

Per avaluar aquest projecte es realitza una analisi cost-benefici, que déna com a
resultat un VAN de 5M €.

Assumint la incapacitat de quantificar els costos mediambientals, aquesta analisi es
pot reformular fent la segiient pregunta al decisor public: es creuria raonable que el
valor social dels costos mediambientals d’aquest projecte fos superior a 5M €?

Com s’ha comentat abans, aquest tipus de reflexié permet introduir els impactes no
quantificables en I’analisi d’una alternativa, pero per assegurar que aquesta politica
és la més optima, encara s’hauria de comparar amb altres alternatives d’actuacio.

e En cas que no fos possible, o no resultés optim introduir una valoracid quantitativa
d’aquestes variables amb aquest format, es recomana adjuntar una explicacié que permeti
entendre la magnitud del benefici (o cost en qliestid), i que serveixi per incorporar-lo a la presa
de decisions. En aquest cas es recomanaria fonamentar els arguments amb I'evidéncia que es
pugui trobar en la literatura academica, o en altres estudis rigorosos.

7.7. Analisi de la distribuci6

e Analitzar el balang de costos i beneficis socials en termes agregats o de conjunt és, com s’ha
dit, un objectiu basic de I'avaluacié economica. Tanmateix, a fi de completar el debat public
sobre les implicacions en termes de benestar, pot resultar molt rellevant estudiar com els
impactes d’una politica publica es distribueixen entre els diferents grups implicats. Es a dir,
veure si els costos i beneficis recauen de forma diferent sobre els diversos grups de la societat
que els perceben. Per exemple: impactes diferenciats en funcid dels nivells de renda, o entre
petites i grans empreses, o bé seguint diferéencies territorials o geografiques.

e No és inusual que, malgrat que una intervencio resulti, en conjunt molt rendible per a la
societat, els seus beneficis i costos es distribueixin d’'una forma poc equitativa o desigual. De
la mateixa manera, pot donar-se el cas que una actuacié que presenti dubtes sobre la seva
rendibilitat agregada tingui uns impactes decisius en grups de poblacié o territoris concrets;
tret que pot ser aconsellable destacar en el procés d’avaluacid.
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e Existeixen diferents tipus d’enfocament en I'analisi de la distribucié de beneficis i costos.
De fet, molt sovint aquests enfocaments no sén excloents entre ells i poden integrar-se en una
analisi conjunta o bé aportar-se de manera complementaria. Els principals a destacar sén:

Analisi distribucional en funcié dels diferents actors o col-lectius implicats en la politica

e Aquest tipus d’analisi podria ser considerat el més generalista, pero és també un dels més
intuitius a I'hora de portar-lo a terme. Consisteix en entendre com els principals costos i
beneficis derivats de I'avaluacié es reparteixen entre els diferents agents més directament
afectats per la politica, aixi com la resta de la societat. La principal finalitat és observar quin és
I'impacte agregat net per cada un dels agents, i si aquests impactes es distribueixen de forma
més o menys homogenia entre ells, o si bé hi ha col-lectius especialment afectats.

* Unaforma de representar aquesta analisi distribucional és a través d’una matriu d’agents.
En I'apartat 9 “Presentacid dels resultats i taules de suport” i en I'"Annex 2. Taula resum i
matriu d’agents” s’ofereix un exemple d’'una matriu d’agents i una plantilla de matriu perque
pugui servir com a model. L’Us d’aquesta matriu pot no ser necessaria en totes les avaluacions,
i pot sotmetre’s a consideracié en funcio de la intervencio. El seu Us és molt recomanable quan
es detectin possibles problemes de distribucié importants ja que permet reflexionar sobre si
cal establir algun sistema de compensacions pels col-lectius més afectats, si escau.

Analisi distribucional en funcié de les diferéncies territorials o geografiques

e Una altra possible font de diferéncies resideix en la distribucié dels costos i beneficis que
una politica pugui tenir en diferents arees geografiques o regions (per exemple diferencies
entre barris, entre ciutats i inclos entre zones agricoles i arees urbanes).

e Eldesplegament que una politica pugui tenir en una area especifica pot comportar una série
d’efectes colaterals sobre altres regions o nuclis geografics. Tal i com explica la guia d’avaluacié
del Regne Unit??, alguns d’aquests impactes poden ser:

v' Efectes de fuga o degoteig: efectes que, tot i que no sigui de forma intencionada,

acaben afectant altres ambits o regions. Per exemple, una activitat que impliqui noves
oportunitats de treball pot comportar que els treballadors de zones proximes es
desplacin diariament per treballar.

v' Efectes de desplacament i de desviacid: per exemple, la promocié de l'activitat

econdmica en una regio pot afectar negativament I'activitat economica d’altres arees.
Si una politica té per objectiu fomentar I'ocupacié, s’ha de valorar si aquest objectiu
pot comportar una major desocupacié en altres arees.

v Substitucié: un possible efecte a analitzar és si, com a conseqiiéncia d’una nova
actuacié la poblacié d’una area especifica utilitza o a consumeix certs recursos en
detriment d’altres.

21 Veieu: The Green Book, HM Treasury, Govern del Regne Unit, 2018.
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Analisi distribucional en funcié de nivells de renda

e El valor que atribuim als diferents béns i serveis, i per tant, el benefici o cost que suposen
per la societat pot diferir en funcid de la renda de les persones. La base de I'analisi
distribucional en funcioé de la renda es basa en el principi de la utilitat marginal decreixent de
la renda. Aquest principi explica que el benefici o utilitat que un individu pot obtenir a través
d’un euro addicional en els ingressos, i per tant d’un euro addicional gastat, sera major per les
persones en els percentils baixos de la distribucié social de la renda que per aquelles amb
majors ingressos.

e Aixi doncs, els beneficis i costos inclosos en I'avaluacié poden valorar-se de manera distinta
en funcié de la renda de les persones. Generalment aixo es fara complementant la informacié
gue aporten els indicadors sobre rendibilitat social amb referencies qualitatives als diferents
impactes en funcid dels nivells de renda.

e Alternativament, pero aconsellable només quan es disposa de dades suficients i d’'una
adequada identificacié dels estrats de renda a considerar, la guia d’avaluacié del Regne Unit,
el Green Book, recomana compensar les diferéncies de renda a través d’atribuir distints pesos
als diferents beneficis i costos en funcié del col-lectius sobre el qual repercuteixen. Aixi doncs,
un benefici que impacti principalment sobre individus amb menor renda tindra un pes superior
a un altre que afecti principalment a individus amb major renda. L’estudi de les distribucions
de renda a través de pesos pot simplificar I'analisi, en permetre integrar-lo en indicadors
numerics. Pero també presenta inconvenients, sobretot en els casos on els impactes no poden
ser monetitzats (com en el cas de I'analisi cost-efectivitat i I’analisi multi-criteri), ja que no es
pot aproximar el pes de cada col-lectiu, i si es volgués fer una aproximacié dels pesos, aquesta
podria resultar arbitraria.

7.8. Analisi de I'equitat

e Finalment, tota avaluacié ha de dissenyar-se i avaluar-se tenint en compte el possible
impacte que aquesta pugui tenir en termes d’equitat pels col-lectius més vulnerables:
col-lectius amb diversitat funcional, génere, origen, diversitat religiosa, aixi com també
orientacid sexual, afectats per desigualtats estructurals de diversa naturalesa.

e L’avaluacié de qualsevol actuacié publica ha de tenir en compte com aquesta pot impactar
en les relacions d’aquests col-lectius. L’actuacié publica no només ha d’intentar pal-liar i
corregir possibles discriminacions que aquestes persones puguin patir, sind que s’ha de
dissenyar de forma que promogui activament la seva visibilitzacid dins de la societat i de forma
que fomenti la igualtat d’oportunitats per a totes les persones.

¢ Unexemple especialment reeixit de treball en aquest sentit el proporcionen les avaluacions
d’impacte de genere, en qué la Generalitat de Catalunya ha treballat activament en els darrers
anys. En I'apartat 10 d’aquesta guia, “La perspectiva de genere”, s’aprofundeix més en les
principals recomanacions internacionals per introduir la perspectiva de génere en I'ambit de
I’'avaluacié economica.

e Entot cas, I'analisi de I'equitat no es limita als diferents impactes en funcié del génere, sind
que en funcié de les caracteristiques i objectius especifics de la intervencié avaluada, cal
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valorar la conveniencia d’analitzar els costos i beneficis concrets (i diferencials, si és el cas) per
a col-lectius determinats, especialment afectats per discriminacions o desigualtat estructural.

e Si es detecta que una politica pot impactar un col-lectiu vulnerable, els costos i beneficis
sobre aquest col-lectiu s’han d’avaluar i analitzar de forma separada, i ha de ser considerat
conjuntament amb altres politiques publiques que puguin mitigar-ne el xoc i promoure el
benestar d’aquest col-lectiu activament.
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Tractament de la incertesa: analisi de riscos i analisi
de sensibilitat

L'avaluacié de projectes sovint presenta les seglients dificultats: d’un costat es necessita
obtenir informacid certa i clara, molts cops dificil de quantificar, i de I'altre costat sovint les
estimacions futures es basen en hipotesis incertes. La incertesa és un element especialment
rellevant en les avaluacions ex ante, ja que I'analisi es fa abans que I'actuacié s’hagi dut a
terme, aixi com en les avaluacions amb horitzons temporals llargs.

Les analisis de riscos i sensibilitat aborden aquests dubtes, i ajuden a tenir més certesa sobre
com de robustos sdn els resultats de les avaluacions. En aquest capitol, s’abordaran els temes
seguents:

v" Com fer front a la incertesa.
v" Introduccid a 'analisi de riscos.

v" Introduccid a 'analisi de sensibilitat.

8.1. Com fer front a la incertesa?

e Existeixen diferents maneres d’integrar I'element de la incertesa en les avaluacions
economiques. Triar la metodologia adient depén principalment de dos elements:

v" El grau de certesa que es tingui sobre la quantificacié de les variables d’interés: és a
dir, com de fiables o certes siguin les estimacions que tinguem sobre certs parametres
o variables del nostre analisi.

v" El nivell de predictibilitat dels diferents escenaris futurs: és a dir, si es coneix quina és
la probabilitat que els diferents escenaris futurs acabin succeint.

e Enfuncid d’aquests parametres es pot determinar si és més adient incorporar un analisi de
riscos o un analisi de sensibilitat per tal de tractar la incertesa.

Tractament Quan es fa? Com es fa?

Es coneix amb precisio la
quantificacio o el valor de les
variables d’interes. e Probabilitats i rendibilitat

Analisi de riscos . .
dels diferents escenaris.

Es coneix la probabilitat amb la
qual els diferents escenaris
futurs podrien ocorrer.

L. No es coneix amb precisio la e Analisi de sensibilitat
Analisi de e .
- . quantificacio o el valor de les parcial
sensibilitat . . . . e
variables d’interes e Llindars de rendibilitat
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No es coneix la probabilitat amb ~ * Escenaris pessimistes

la qual els diferents escenaris /optimistes
futurs podrien océrrer * Metode de Monte Carlo

8.2. Analisi de riscos
¢ Un analisi de riscos és adient quan es compleixen dues condicions :

v" Es coneixen els diferents escenaris que podrien océrrer en el futur.

v' Es pot aproximar la probabilitat d’aquests escenaris.

e Com es fa un analisi de riscos?

Es calcula la rendibilitat social del projecte en funcié dels diferents escenaris futurs que
puguin océrrer. D’acord amb les diferents probabilitats dels escenaris futurs, es poden
anticipar diferents plans de contingéncia per mitigar els riscos existents i maximitzar la
rendibilitat social del projecte.
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Exemple

La Generalitat de Catalunya dissenya un nou servei d’emergéncies per fer front a catastrofes
naturals, com forts aiguats o grans ventades. La rendibilitat social d’aquest projecte
dependra de la climatologia futura que hi hagi: climatologia molt adversa, adversa o no

adversa.
Probabilitats dels estats Climatologia molt Climatologia Climatologia no
de la natura (p) adversa (p1) adversa (p2) adversa (p3)
Probabilitats 0,3 0,7 0,1

Beneficis nets de les alternatives

milions € L)
Climatologia molt adversa 50
Climatologia adversa 330
Climatologia no adversa 20

La probabilitat més alta és que la climatologia futura sigui adversa, encara que també hi ha
un risc considerable que la situacio climatologica acabi sent molt desfavorable. L’estat de la
natura que es preveu menys probable és el fet que la climatologia no sigui gens adversa en
el futur.

Si la climatologia resulta ser molt adversa, la rendibilitat social del projecte es preveu més
baixa que sota I'escenari d’una climatologia adversa, ja que el servei d’emergéncia no es
preveu prou efectiu per ser desplegat per tot el territori de forma immediata. En aquest cas,
per tal de mitigar el possible risc d’una situacio climatologica molt desfavorable, es podria
desenvolupar un pla de contingéncia descentralitzat que permetés una cobertura del servei
d’emergeéncies rapida i eficag per tot el territori, el cost i impacte del qual també s’haura de
tenir en compte a I’avaluacio.

e Existeixen diferents tipus de riscos. En funcid de si els riscos son inherents o aliens al propi
projecte es poden diferenciar riscos interns o externs. A continuacié es presenten alguns
exemples dels riscos interns i externs més comuns.

Exemples de riscos interns i externs

Riscos interns e Risc de la qualitat del servei: qualitat del servei inferior a la
planificada

e Riscos en la construccié i implementacié del projecte: temps i/o
costos d’'implementacié superiors als previstos.

e Risc que la demanda final del servei sigui diferent de I'estimada, o
bé que el nivell d’utilitzacié o Us del servei sigui diferent del
pronosticat.

e Risc que el servei ofert tingui menys cobertura que la prevista.




e Risc que el cost de manteniment dels actius i infraestructures sigui
superior al previst.
e Risc d’obsolescéncia tecnologica.

Riscos externs e Catastrofes naturals

e Canvis en la regulacio existent

¢ Xocs economics

e Altres riscos que no estiguin directament relacionats amb el
projecte objecte d’avaluacié.

8.3. Analisi de sensibilitat
* Una analisi de sensibilitat és adient quan es compleix una de les dues situacions segiients:

v" No es poden identificar clarament quins son els fets o esdeveniments que succeiran
en el futur.

v" La probabilitat que certs esdeveniments ocorrin és incerta.

e Les aproximacions de les analisis de sensibilitat més comunes es resumeixen en el seglient
quadre:

Meétodes Quan és util?

Les analisis de sensibilitat parcials . . . .
Permeten valorar com canvia el risc del projecte si

. - en el futur canvia el valor d’una sola variable
Els llindars de rendibilitat

Els escenaris pessimistes/optimistes . . -
Permeten valorar el risc del projecte si diverses

. variables canvien simultaniament
El métode Monte Carlo

8.3.1. Analisi de sensibilitat parcial

e L’objectiu d’una analisi de sensibilitat és entendre quines son les variables clau o critiques
de I'analisi, és a dir, quins sén aquells factors que al créixer o decréixer individualment,
influeixen més en els resultats finals de la intervencid publica. S’anomena analisi parcial perqué
s’observa la variacid en la rendibilitat d’un projecte al modificar Unicament el valor d’una sola
variable, mantenint la resta de variables constants.

e Es poden identificar les variables critiques d’acord amb la segiient definicio:

Variable critica Una variacié de 1% del valor de la variable comporta una variacié
més gran del 2% en el VAN.

Variable no critica Una variacié de 1% de la variable comporta una variaciéo més petita
o igual del 2% en el VAN.



e Esrecomana centrar I'analisi de les variables critiques en aquelles variables que tinguin un
impacte economic més alt.

e En cas que el calcul de variables critiques no sigui viable o pertinent, una altra forma de
poder estudiar la sensibilitat parcial del projecte és fixar els valors de la variable d’interés dins
d’un rang, com per exemple el seu maxim i minim, i calcular el nou VAN del projecte per cada
un dels extrems. El principal inconvenient d’aquesta metodologia és el fet que no permet
establir de forma clara qué és una variable critica, perd permet tenir una visié més general
sobre quin impacte tindria sobre la rendibilitat del projecte un canvi en el valor de les principals
variables.

e Lesvariables que es triin per I'analisi de sensibilitat parcial han de ser independents les unes
de les altres i tan desagregades com sigui possible. D’aquesta manera s’eviten tant distorsions
en I'analisi com per exemple problemes de doble comptabilitzacié.

e Per tal de visualitzar els resultats, es poden utilitzar els diagrames de Tornado, uns grafics
on els diferents parametres s’ordenen en funcié de I'impacte que tenen sobre la rendibilitat
final de 'actuacid o projecte.

49



Exemple

El projecte de construccid d’una nova carretera genera dubtes respecte la quantificacid de
tres variables claus: el trafic futur (demanda), els costos inicials i els costos operatius. Un
analisi de sensibilitat permet veure com varia el VAN del projecte al variar cada una de les
variables, mantenint la resta de variables constant. En aquest cas, es considera que cada
variable pot augmentar i disminuir fins els seus maxims i minims més plausibles.

Diagrama de Tornado per un projecte de construccio d’una carretera

Els valors de cada parametre
+5% s'han de fixar dins d'un rang,
com pot ser el seu minim i

Costos operatius -10%

Capital inicial

Trafic futur

VAN =0 Escenari base

Font: elaboracio propia

En el grdfic, tots els valors estan centrats al voltant de I'escenari base, el qual es pot definir
com el nivell de rendibilitat que obtenim a I'utilitzar les estimacions més plausibles de les
variables. El diagrama de tornado mostra com el projecte és molt sensible a una variacid
de la demanda: una variacio en el trafic futur, mantenint la resta de variables constants,
pot fer oscil-lar fortament la rendibilitat de la construccio de la carretera. D’altra banda, un
biaix en les estimacions inicials sobre els costos de capital operatius, mantenint la resta de
variables constants, podria ser poc critic pel rendiment futur del projecte.
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8.3.2. Llindars de rendibilitat

e El llindar de rendibilitat estableixen el valor minim o maxim que una variable ha d’assolir
per tal que el projecte sigui rendible socialment, sempre i quan la resta de variables es
mantingui constants. Es a dir, en aquests llindars la rendibilitat del projecte esdevé nul-la, és
a dir, el VAN o Benefici Net=0. A partir d’aquest llindar, la rendibilitat del projecte seria
positiva.

Llindar rendibilitat VAN o Benefici Net = 0

e En cas que no es disposi de suficient informacié per poder estimar de forma robusta els
beneficis, es pot utilitzar I'analisi de llindars, que permet aproximar quin sén els beneficis
minims que serien necessaris per poder obtenir una rendibilitat social positiva.

Exemple

En un projecte d’ampliacié d’'un museu existeix el risc de sobrevalorar el nombre de visitants
(demanda), i d’infravalorar els costos inicials de capital i dels costos de manteniment. El
calcul del llindar de rendibilitat permetria veure:

- en cas de sobreestimar la demanda, quina és la disminucié maxima de visitants que hi
podria haver, mantenint la resta de variables constants, per tal que el projecte continués
sent rendible.

- en cas d’infravalorar els costos, fins a quin llindar podria augmentar el capital inicial i els
costos operatius, mantenint la resta de variables constants, per tal que el projecte continués
sent rendible.

Llindars de rendibilitat del projecte de construccio d’una carretera

Previsio de visitants Reduccié de demanda per la qual el VAN=0 -10%
Capital inicial Augment dels costos pel qual el VAN=0 +50%
Costos operatius Augment dels costos pel qual el VAN=0 +70%

Tal i com mostra la taula, si les previsions de visitants disminueixen més d’un 10%, mantenint
la resta de variables constants, el projecte pot caure per sota el llindar de rendibilitat. En
canvi, les variables de capital inicial i costos operatius no semblen de les més critiques, ja
que haurien d’augmentar un 50% i 70% respectivament per sobre dels seus valors més
plausibles per tal que el projecte no fos rendible.

8.3.3. Escenari pessimista/optimista

¢ Unade les aproximacions més senzilles per poder calcular el rendiment d’un projecte tenint
en compte la variacié simultania de diversos parametres és analitzar qué passaria en els casos
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extrems: qué succeiria en el pitjor/millor dels escenaris si els valors de diverses variables
critiques se situessin en el seus extrems més pessimistes/optimistes? Per tal de realitzar aquest
analisi, cal calcular el rendiment social del projecte portant totes les variables critiques als
seus valors més extrems simultaniament, dins d’un rang realista.

Quan és més adequat utilitzar els escenaris pessimista/optimista?

Escenari optimista

v' Es especialment rellevant si
I’escenari central d’un projecte
presenta una rendibilitat
negativa.

v' En aquest cas, un escenari
optimista que doni lloc a un
benefici net positiu pot ser
indicador que es pot replantejar el
projecte.

v" En canvi, si l'escenari optimista
confirma una rendibilitat negativa,
es recomanaria descartar el
projecte ja que té un risc alt.

Escenari pessimista

Es especialment rellevant per valorar el
risc d’'un projecte que presenti una
rendibilitat positiva en I'escenari
central.

Si el projecte continua tenint una
rendibilitat positiva sota un escenari
pessimista, es recomanaria tirar
endavant el projecte ja que el risc es
considera baix.

Per contra, si s’obté una rendibilitat
negativa en un escenari pessimista,
s’haurien de valorar els possibles riscos
existents.

Interpretacio de resultats en un escenari optimista

Escenari base

Esc. optimista

Benefici net

Benefici net

Font: elaboracid propia

Benefici net

Replantejar

Risc alt, descartar projecte

Interpretacié de resultats en un escenari pessimista

Escenari base

Esc. pessimista

Benefici net

Benefici net

Font: elaboracié propia

Benefici net

Risc baix, tirar endavant projecte

Valorar riscos



8.3.4. Meéetode Monte Carlo

e El metode de Monte Carlo és una tecnica de modelitzacid de risc que permet veure quins
son els beneficis esperats del projecte si diverses hipotesis canvien simultaniament.

e Aquesta tecnica és especialment adequada quan hi ha incertesa en diverses variables, ja
siguin variables de costos, beneficis o riscos, i quan es coneix la distribucié de probabilitats de
cada una de les variables amb incertesa.

e La idea subjacent d’aquesta analisi segueix una logica similar a la de jugar un joc d’atzar
diverses vegades fins a obtenir una distribucié de resultats. Es fan diverses simulacions, i en
cada una d’elles es calcula el benefici net esperat del projecte en base a una combinacié de
valors aleatoris per cada una de les variables amb incertesa. Aquests valors, tot i ser aleatoris,
s’obtenen a partir de les distribucions de probabilitat de cada variable. Si es repeteix aquest
joc moltes vegades, tal i com prediu la llei de grans nombres, s’obté una distribucié de les
probabilitats dels principals indicadors de rendibilitat del projecte. Es a dir, es mostra quina és
la probabilitat que cada un dels possibles escenaris ocorri, aixi com la probabilitat que un
projecte doni un benefici social net positiu (VAN>0) 22,

e El principal avantatge de la simulaci6 Monte Carlo és que dona informacié rellevant sobre
la distribucio de les probabilitats, com sén la mitjana, la mediana o la desviacid tipica, la qual
pot resultar clau per analitzar el risc d’'un projecte. A més, a diferéncia del métode dels
escenaris, permet realitzar analisis més realistes, ja que enlloc d’agafar els valors extrems de
les variables, s’obtenen diferents combinacions a partir de valors aleatoris i plausibles de cada
variable.

e El principal inconvenient d’aquesta metodologia és la seva dificultat técnica. Sovint es
requerira I’ajuda d’un estadista, un expert en econometria o bé d’un tecnic experimentat per
poder desenvolupar aquesta técnica de modelitzacio.

22 per a més informacié sobre I’analisi Monte Carlo es poden consultar els segiients manuals, Guide to
Cost-Benefit Analysis of Investment Projects, European Comission.
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Sistemes de financament i col-laboracié publicopriv ada

Per a I'analisi de sensibilitat i riscos, en determinades ocasions, cobra especial rellevancia el
sistema de financament emprat per al proveiment d’un servei o la construccié d’'una
infraestructura. Es possible que I'adopcié d’un o altre sistema incideixi en variables clau per a
la rendibilitat social del projecte avaluat, o bé que contribueixi a afegir o mitigar alguns dels
riscos considerats.

El sistema de financament, proveiment i gestid del projecte pot donar lloc a diferents
alternatives que, en alguns casos, tenen incidencia en I'enfocament i els resultats de
I"avaluacid. En general, en el cas d’avaluacions ex ante, es recomana valorar inicialment les
diferents possibilitats d’implementacié del projecte, no com una eleccié binaria entre
proveiment public o privat, sind entre una llista suficientment amplia d’alternatives en funcié
del cas: compres publiques, diverses possibilitats d’externalitzacié (en construccid, gestid,
proveiment), creacid de mercats, cooperacié amb el tercer sector, canvis en la regulacio o
subvencions i ajudes®.

Si I'opcio preferible dintre d’aquesta primera llista d’alternatives no és la implementacio
directa per part del sector public, a més del cas base, caldra construir un “comparador public”
gue serveixi de contrast. El comparador public proporciona valors de referéncia per al mateix
nivell i qualitat de proveiment del servei contra el que mesurar potencials costos, beneficis,
externalitats i riscos.

Dintre d’aquest ventall d’opcions, una de les més destacades son els projectes de col-laboracié
publicoprivada (PPP per les seves sigles en angles). Els PPP suposen una forma de cooperacié
entre I'administracio i el sector privat per tal de dur a terme conjuntament inversions o
actuacions publiques de llarga durada, tot compartint-ne els costos, els beneficis i els riscos.

Com que l'avaluacié econdmica adopta la perspectiva de la societat en el seu conjunt, en
principi, el sistema de financament i gestid escollit no hauria de considerar-se en I'analisi de
costos i beneficis: no importa tant qui financa o executa una intervencié, com la seva
rendibilitat per al conjunt de la societat. Tot i aixi, en moltes ocasions és possible que el disseny
i implementacio del PPP, a la practica, es tradueixi en canvis en alguns dels parametres que
incideixen en els resultats de I'avaluacio: des de la distribucié temporal dels costos, al nivell de
demanda o la naturalesa dels riscos, entre altres. Sera necessari, per tant, tenir en compte els
seus potencials efectes sobre diversos components clau del projecte.

9.1. Efectes sobre els costos

e Anpartir de lacomparaciéo amb una alternativa basada en el proveiment public, partint d’'una
adequada estimacid dels costos d’aquesta opcié sempre que sigui possible, caldra donar
resposta a les preguntes:

2 Consulteu: The Green Book, HM Treasury, Govern del Regne Unit, 2018.
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v" Esdetecten diferéncies en els costos totals del projecte pel que fa a construccid, gestid
o proveiment del servei? La perspectiva per estudiar aquests possibles canvis sera, en
tot cas, la del conjunt de la societat. Es a dir, independentment de la seva distribucié
entre agents publics i privats.

v" Hi ha modificacions en relacié amb la distribucié temporal dels costos? Cal recordar
que la rendibilitat socioeconomica de la intervencié dependra de I'horitzé temporal i
I'assignacio en el temps dels diferents costos i beneficis.

v" Sorgeixen costos addicionals? Cal tenir en compte, sobretot, aquells lligats al control
i seguiment o bé a la gestié del mateix PPP.

9.2. Efectes sobre els beneficis

¢ Tenint en compte que els beneficis socials estimats depenen en gran mesura de la quantitat
i qualitat del servei, caldra que I'avaluacio respongui de la manera més rigorosa possible a
preguntes com:

v"Quina és la distribucié de beneficis entre agents? Aixi, segons la Comissié Europea??,
una analisi de la rendibilitat empresarial del projecte pot ser necessaria, per tal d’evitar
possibles beneficis empresarials excessius, generats com a conseqiéncia de I'accié
publica. Per exemple: si els beneficis mitjans en un sector o per un determinat servei
se situen en un 10% i la rendibilitat estimada en el PPP supera el 30%, pot ser un indici
que les condicions establertes en els preus al public o els pagaments rebuts per
I’'administracié generen beneficis particulars poc justificats.

v" La demanda estimada, pot veure’s afectada per I'existéncia de preus, formes de
copagament o peatges? Aquesta, en alguns casos, pot ser una questié decisiva, ja que
cal tenir en compte que el nombre d’usuaris pot variar considerablement en funcié de
I’existéncia de barreres monetaries per al seu gaudi. Caldra, per tant, considerar
diverses possibilitats pel que fa al preu pagat pels usuaris i estimar els seus possibles
efectes en la demanda, a fi d’ajustar els beneficis estimats.

Transport i tarificacio®

La questié de les tarifes d’accés té especial rellevancia en ambits com la provisid
d’infraestructures de transport. L'estudi d’aquesta qliestié compta, de fet, amb una llarga
tradicid en el sector.

L’existencia de barreres monetaries d’accés té repercussions directes en la demanda
potencial d’un sistema de transport, especialment quan existeixen diverses alternatives i
modalitats per a un mateix projecte, per exemple: autopistes, linies aéries i connexions
ferroviaries. En aquests casos, les diferéncies en els preus pagats pels usuaris, el canvi

24 Veieu: “Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects”, Comissié Europea, 2014.

25 per a una analisi més detallada de la qliestio, consulteu: De Rus, Ginés, and M. Pilar Socorro. "Inversidn
y tarificacién de infraestructuras de transporte." FEDEA Policy Papers—2017/03 (2017), i De Rus, Ginés,
and M. Pilar Socorro. "Planning, evaluation and financing of transport infrastructures: Rethinking the
basics." Review of Network Economics 16.2 (2017): 143-160.
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d’algun d’ells o I'aparicié d’'una nova opcié per a un mateix trajecte pot traduir-se en
transvasaments de demanda cap a alguna d’elles.

En principi, el benestar dels usuaris d’una infraestructura es veuria maximitzat amb la
inexistencia de barreres monetaries per al gaudi del servei. Ara bé, en abséncia de preus
o tarifes, el nombre potencial d’usuaris pot incrementar-se fins a generar problemes de
congestid i una oferta insuficient dels serveis. Per aix0, les decisions sobre preus han de
formar part de la planificacié dels projectes i de la seva avaluacio ex ante: les tarifes fixades
resulten clau per tal d’estimar la demanda i els beneficis socials, aixi com per tractar de
fixar un nivell adequat d’oferta del servei.

Ara bé, molt sovint, els preus pagats pels usuaris han de cobrir (total o parcialment) els
costos de construccié i funcionament de la infraestructura per tal de garantir-ne la
viabilitat o la rendibilitat empresarial, si és el cas. El pagament de tarifes, per tant, no
obeeix sempre ni exclusivament a I'objectiu d’evitar efectes de congestid, sind que en
alguns casos és una de les vies de finangament de projectes molt costosos i amb elevades
exigéncies en capital fix. Es possible, tanmateix, que els ingressos per preus o tarifes
només garanteixin la viabilitat del projecte quan la demanda potencial d’usuaris sigui molt
elevada; sobretot si existeixen vies o modalitats de transport alternatives per a un mateix
projecte.

Les tarifes escollides poden tenir efectes de transferéncia entre modalitats de transport,
per exemple: del transport aeri al ferrocarril d’alta velocitat, o del tren a I'automobil. En
aquests exemples, un preu reduit en una de les alternatives de transport pot traduir-se en
una elevada demanda del servei, cosa que a priori seria un simptoma de la seva utilitat
social: una justificacié del projecte en la mesura que genera beneficis per a amplis sectors
de la poblacié que utilitzen la infraestructura. No obstant aixo, donada I'existencia de
diverses alternatives, és possible que I'Us massiu d’una infraestructura reflecteixi menys
els beneficis socials que representa aquesta infraestructura que una transferéncia de
viatgers a causa del seu menor preu d’accés per als usuaris.

Per tant, I’analisi individual d’una infraestructura, al marge de les alternatives de transport
existents, pot conduir a una paradoxa: un elevat nombre d’usuaris, pero un benefici social
molt reduit i un excés d’inversid en infraestructures si la demanda potencial no és
suficient. Per exemple: I'existéncia d’autopistes, connexions aeries i trens d’alta velocitat
entre dos nuclis urbans, quan els viatges que s’efectuen no son suficients per emprar els
tres sistemes i es concentren només en una de les modalitats de transport pels seus
menors costos per al viatger.

L’estudi de tarifes i preus doncs, té una gran rellevancia en la planificacié i en I'avaluacid
economica d’aquestes infraestructures, ja que en funcié del seu nivell pot impactar en: |)
la demanda real del servei; Il) la seva viabilitat en termes financers; Ill) el benefici social
marginal que realment proveeix si es té en compte l'existeéncia d’altres opcions de
transport.

Aquestes consideracions, si bé sén molt caracteristiques de les inversions en grans
infraestructures de transport, poden generalitzar-se a altres tipus de projectes en que les
tarifes poden tenir un impacte rellevant sobre la demanda, les transferéncies entre
diverses alternatives, i els beneficis socials marginals de la intervencié.
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Exemple

Es valora la possibilitat de rescatar un tram d’autopista. La mesura augmentaria de manera

immediata els beneficis individuals dels diferents usuaris, ja que no afrontarien costos

monetaris associats a I’Us de la infraestructura. A més, s’estima que la gratuitat en I'accés

duplicaria el nombre mitja de vehicles diaris.

Ara bé, d’una banda el cost global de la infraestructura no desapareix, siné que es transfereix

entre agents: es tractaria de passar d’'un pagament de peatge directe per part dels usuaris a

un peatge indirecte (és a dir, costos de rescat i manteniment assumits per les arques

publiques i, per tant, per la ciutadania de manera indirecta). De I’altra, el fet que el doble de
vehicles transitessin pel tram d’autopista rescatat genera possibles riscos de congestio i
d’embussos en hora punta que podrien anar en detriment del temps de desplagament dels

viatgers. A més, el tram en qliestio correspon a un enllag entre dues poblacions entre les quals

existeix ja una connexio ferroviaria i una carretera, que exigeix major temps de transport. De

tal manera que els increments en el nombre d’usuaris provenen en gran mesura de viatgers

que abans empraven les altres vies o modalitats de transport, cosa que podria limitar molt els

beneficis socials marginals de la iniciativa (a més de generar possibles costos ambientals).

L’estudi dels diversos impactes d’aquest canvi de tarificacid, en aquest cas la desaparicio de
les tarifes pagades en una de les vies de transport, resulta doncs essencial per entendre els
beneficis esperables de la iniciativa, que podrien veure’s molt sobrevalorats si I’analisi es

limita només als increments previstos en el nombre d’usuaris d’aquella infraestructura.

v' Existeixen diferéncies en la duracié del projecte entre les diverses alternatives de

proveiment? Poden alterar el valor residual de la inversié o els actius al final de
I’horitzé temporal considerat?

Les diferents alternatives de proveiment poden impactar en la qualitat o quantitat del
servei o bé dels beneficis principals que deriven de la intervencié? A I'hora de
contrastar l'alternativa amb el comparador public, les consideracions de caracter
qualitatiu poden ser rellevants, per exemple: en el cas que existeixin diferéncies en el
manteniment d’una infraestructura o en la dotacid de recursos per a I’atencié a I'usuari
d’un determinat servei.

9.3. Riscos addicionals

e Laconsideracid d’una alternativa de proveiment publicoprivat pot requerir d’'una adaptacié

de I'analisi de riscos. Dos sén els aspectes principals a tenir en compte:

v" Possibles desviacions dels objectius de la intervencid. La teoria del principal-agent

explica que, si els interessos d’un agent (en aquest cas, la contrapart privada en el PPP)
no estan ben alineats amb els del principal (en aquest cas, el sector public), és probable
qgue 'agent actui seguint els seus interessos i, doncs, generant possibles distorsions en
els objectius de fons. Un tipus de risc a tenir en compte en aquest sentit, pot ser el de
sobrecostos en els projectes de construccid i manteniment d’infraestructures, per la
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qual cosa pot ser necessari estudiar I'experiencia prévia en possibles desviacions entre
els costos estimats i reals dels projectes.

v" Possibles riscos financers que afectin la contrapart privada de I'operacid al llarg de
I’'horitzé temporal. Si I'empresa o entitat encarregada de proveir el servei o executar
el projecte afronta riscos financers que poden comprometre la continuitat de
I’activitat prevista és convenient que aquest risc sigui tingut en compte en I'avaluacié
de les alternatives de proveiment, ja que pot condicionar la consecucid dels objectius
i beneficis previstos.

9.4. Altres consideracions

e L’'adopcié d’una alternativa basada en la cooperacié publicoprivada pot traduir-se en
externalitats que cal considerar. Dues possibilitats a tenir en compte sén:

v' Cadenes de proveiment i impacte economic. Si els efectes d’arrossegament i la
dinamitzacié de I'economia local es compten entre els objectius del projecte o en els
beneficis considerats, caldra tenir en compte si les tasques de construccid,
manteniment, gestié o altres, repercuteixen efectivament sobre les empreses o el
mercat laboral de I'ambit geografic considerat. Per exemple: si s’espera que un
esdeveniment esportiu o una instal-lacié cultural generi dinamisme economic a nivell
local i es compta aquest entre els beneficis socials i economics esperats del projecte,
caldra garantir que els serveis de construccié, manteniment i gestid recauen en
treballadors i empreses locals. En tot cas, aquest tipus d’efectes acostumen a estar
més relacionats amb Analisi d’Impacte Econdmic?®, més que no amb I'avaluacié
econdmica propiament, per la qual cosa normalment la qliestié formara part més bé
de valoracions de caracter qualitatiu sobre els avantatges d’'una o altra forma de
provisio del servei o intervencio.

v" Competéncia i distorsions sobre el mercat. Habitualment, els efectes sobre
competéncia i poder de mercat, no formen part de I'avaluacié economica. Amb tot, és
possible que en algunes situacions, la contractacio de serveis per part del sector public
o I'establiment de vies de cooperacié a llarg termini pugui generar distorsions no
desitjades sobre el funcionament d’un sector. En aquests casos, pot ser convenient
afegir un diagnostic o descripcid de la situacié en aquell mercat concret com a annex
a la mateixa avaluacid. Caldria partir de les segiient preguntes?’:

0 Pot el conveni o l'acord limitar directament o indirecta el nombre i ventall
d’empreses que ofereixen el bé o servei?
0 Pot limitar decisivament la capacitat d’altres empreses per competir?

26 per a una explicacié de les diferéncies entre I’Analisi d’Impacte Econdmic i les diverses metodologies
d’avaluacié economica, veieu: Annex 4. Nota metodologica: Analisi financer, avaluacié economica i
impacte pressupostari del Departament de la Vicepresidencia, Economia i Hisenda de la Generalitat de
Catalunya.

27 per orientar una analisi dels potencials efectes negatius d’'un PPP sobre la competéncia, consulteu la
guia Competition Impact Assessment, de la Competition & Market Authority del Regne Unit.
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0 Poden distorsionar-se els incentius de les empreses del sector per competir de
manera vigorosa?

0 Es podrien veure afectades les possibilitats d’eleccié i la informacid disponible per
als usuaris?

e Aixi mateix, si per les diverses raons esmentades anteriorment, existeixen motius per
pensar que els diferents sistemes de provisié poden tenir efectes rellevants en la distribucié
social dels costos i beneficis del projecte, és recomanable efectuar una comparacio de les
matrius d’agents?® en cada alternativa.

28 Vejeu I’Annex 2. Taula resum i matriu d'agents.
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1 O Presentacio dels resultats i taules de suport

L’ultima etapa d’un procés d’avaluacio consisteix en sintetitzar els resultats obtinguts, per tal
d’obtenir una perspectiva del projecte i poder ajudar a la presa de decisions. Una presentacié
estructurada i resumida facilitara al gestor public incorporar els resultats de I'avaluacié a la
presa de decisions. Si la informacio rellevant es posa en perspectiva i es resumeix de forma
concisa, el gestor public podra tenir en compte els resultats obtinguts.

De forma general, es recomana seguir les seglients pautes a I’hora de redactar un resum clar i
concis, que permeti identificar la informacié clau de forma rapida i senzilla:

v' S’han d’incloure els principals resultats de I’avaluacié obtinguts en les diferents
opcions (per exemple VAN, TIR, Rati Cost-Benefici).

v Lainformacié ha de ser clara i concisa. Els resultats han de ser facilment comprensibles
i han d’estar adaptats a les necessitats del lector. En aquest sentit, cal precisar quines
son les preguntes de I'avaluacid, i cal interpretar els resultats de I'avaluacio, per tal de
facilitar la presa de decisions.

v’ Els costos i beneficis que només s’hagin pogut valorar qualitativament també s’han
d’incloure en el resum, per tal que siguin valorats juntament amb els impactes
guantitatius. També cal explicitar si s’han detectat desviacions significatives respecte
els calculs principals, o altres resultats significatius que puguin derivar de 'analisi de
riscos i sensibilitat.

v' Es important justificar la logica utilitzada en les argumentacions, i fer-la palesa. Aixi
doncs, les hipotesis utilitzades en I’avaluacié han de ser explicites, i sempre que sigui
possible s’ha de fer referéncia a les justificacions emprades en el text principal.

v Sovint és Util acompanyar la presentacid dels resultats de documents de suport com
son les taules resum i la matriu d’agents. Aquestes dues taules permeten obtenir una
perspectiva visual dels principals elements de I'avaluacid, ajudant aixi a simplificar
I"analisi i a millorar la presa de decisions.

A I'apartat d’Avaluacié Econdmica de la pagina web del Departament de la Vicepresidencia i
d’Economia i Hisenda hi ha diversos documents de suport per poder facilitar I'elaboracié de
fitxes d’avaluacid, com per exemple plantilles amb els principals elements que s’han d’incloure,
0 bé un guié de continguts per recordar el principals components que s’han de detallar.
Aquests documents de suport volen ajudar a resumir de forma esquematica la informacio
necessaria per a la presa de decisions.
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10.1. Taula de resultat

e Lataula de resultats és un suport visual que ajuda a comparar i resumir la informacié més
rellevant de I'avaluacid. L'objectiu d’aquesta taula és comparar els resultats de les diferents
alternatives de forma rapida i visual. El més important no és reproduir totes les conclusions de
I"avaluacid, sind oferir una visio global dels trets més rellevants.

e Existeixen diferents formes de representar les taules de resultats. Per exemple, les diferents
alternatives i els diferents escenaris es poden posar en columnes, mentre que els diferents
resultats de I'avaluacidé es poden omplir en files. EIl més important, no és tant la disposicio
visual dels elements, sind el fet que la informacié compresa estigui disposada de forma
ordenada i logica, per tal de facilitar I'analisi. De forma general, es recomana que una taula de
resultats inclogui els segiients criteris:

v' En general, els impactes quantitativament més importants sén els que es llisten
primer.

v En cas que no es tingui certesa sobre el valor exacte, es poden utilitzar rangs de valors,
per exemple, especificant els impactes minims i maxims més plausibles.

v Per tal de poder completar I'analisi dels impactes, es recomana incloure una breu
descripcié dels impactes qualitatius més destacats.

v Les hipotesis implicites més rellevants en "analisi han d’estar descrites breument.
v Cal especificar ’horitzé temporal utilitzat en els calculs.

v' Es recomana presentar I'escenari del cas base en valors absoluts, mentre que la resta
d’opcions es poden presentar en termes incrementals.

v" Cal introduir els analisis d’incertesa realitzats.

v/ Sempre que sigui possible es recomana acompanyar els resultats amb representacions
grafiques.

En I'Annex 2. Taula resum | matriu d’agents s’ofereix un exemple de plantilla per poder
elaborar una taula de resultats.

10.2. Matriu d’agents

e Lamatriu d’agents és una eina de suport que permet visualitzar la distribucié dels principals
costos i beneficis del projecte entre els diferents actors implicats. La funcié principal del
projecte és, d’un costat, poder mostrar si hi ha costos i beneficis que es cancel:lin per certs
col-lectius, i d’un altre, introduir criteris d’equitat, és a dir, identificar si certs grups es troben
més afectats que d’altres.

e Les matrius d’agents tant poden contenir els impactes presentats de forma quantitativa,
com aquells impactes presentats de forma qualitativa. En aquest ultim cas, per tal de poder
plasmar I'impacte, es recomana utilitzar els simbols + / - /=, en funcid de si I'impacte té una
repercussio positiva, negativa, o bé si 'impacte estimat és similar al del cas base.
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e En el seglient exemple es mostra una matriu d’agents dins del marc d’una avaluacié:

Exemple:

La Generalitat esta valorant I'opcié d’oferir uns ajuts economics per a la celebracié d’un esdeveniment esportiu

que cada any se celebra a la provincia de Barcelona. A fi d’estimar I'impacte economic d’aquests ajuts, s’ha

elaborat una matriu que mostra com els diferents impactes de I'esdeveniment esportiu es reparteixen entre els

diferents agents implicats.

Matriu d’agents
Global Empreses Espectadors Sector Public Residents
locals
Despesa no 43.930.274
local €
Organitzadors 18.768.081€
Beneficis  Excedent del 1.901.153 €

consumidor
Total 68.401.815 43.930.274 1.901.153 € 18.768.081 € -
Beneficis € €
Consum 2.285.904 €
d’inversions
Inversio i 40.924.204 €
funcionament

costos ~ ¢, ol 208.032 € 69.344 €
Medi ambient 1.731.092 € 741.897 €
Total Costos  49.762.780 1.939,124 € 43.210.108 € -811.241

€ i €
SALDO ACB 18.639.035 43.930.274 -37.971¢€ -24.442.027 € -811.241
€ € €

En aquest exemple es veu com, malgrat el projecte esportiu té un retorn positiu en el seu conjunt, la

majoria de beneficis nets positius recauen sobre les empreses locals implicades en el projecte, mentre que

la resta d’actors, els espectadors, el sector public i els residents obtenen resultats nets negatius. Aixi doncs,

el projecte mostra problemes d’equitat ja que I'origen del seu rendiment positiu es troba en el fet que les

pérdues finals dels espectadors, sector public i els residents queden globalment compensades per uns

beneficis nets unicament gaudits per les empreses locals. Aquesta visio dels resultats pels diferents agents

permet reflexionar sobre alguns aspectes de la intervencio publica: per exemple, es podria plantejar que les

empreses bonifiquessin el preu de I'esdeveniment i aixi es podria equilibrar una mica el benefici net entre

els agents.

En I’Annex 2. Taula resum i matriu d’agents s’ofereixen un exemple de plantilla per poder

elaborar una matriu d’agents.
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1 1 La perspectiva de génere

Les politiques publiques persegueixen produir un impacte sobre determinades necessitats i
problematiques que afronta la ciutadania. Els resultats derivats d’aquestes actuacions
comportaran efectes heterogenis entre la poblacié, entre d’altres, per rad de génere. La
incorporacié de la perspectiva de genere en |'avaluacié ha de permetre identificar les possibles
desigualtats i analitzar-les abans, durant i un cop finalitzada la intervencié. D’aquesta forma,
sera possible determinar quin impacte produeix la iniciativa sobre aquestes desigualtats
estructurals per rad de genere.

“Assumim que a I’avaluar som agents de canvi i que I'avaluacio en si mateixa pot ajudar a
incrementar la justicia social” (EMAUS, 2018).

La incorporacié de la perspectiva de genere en I'avaluacié de les politiques publiques és una
practica relativament recent dins del camp de I'avaluacié. Tot i aix0, la seva aplicacio es troba
avancada en les avaluacions del disseny, implementacié o les d’impacte, entre d’altres, en les
quals ja s’hi poden trobar nombroses experiéncies nacionals i internacionals. Pel que fa a
I"avaluacié economica, la seva integracié i posterior aplicacio practica no es troba tan estesa i
es tracta d’un camp en el qual s’esta avancant.

Aquest capitol busca aportar unes primeres orientacions per a la incorporacio de la perspectiva
de génere en el procés d’avaluacio i presentar les técniques existents per, en cas que sigui
possible, tractar de captar els potencials impactes de la intervencio en termes de génere.

11.1. Quan es pot portar a terme una avaluaci6 amb perspectiva de

genere?

e En principi, sempre és possible efectuar una avaluacié amb perspectiva de génere. Sovint
la inexisténcia de dades adequades o indicadors desagregats pot ser el principal obstacle;
perod cal afrontar-lo amb un major émfasi en les diferéncies de necessitats i I'existéncia de
problematiques especifiques o diverses segons el génere. En aquest apartat, es fa referéncia
principalment a les condicions que posen de manifest la rellevancia i/o factibilitat per a la
incorporacié d’aquesta perspectiva a una avaluacié economica.

e Una avaluacioé que no tingui present les diferents necessitats i problematiques en funcié del
génere pot estar obviant la reproduccid o augment de les desigualtats derivades de la
intervencio, tot i que a simple vista pugui ser concebuda com una actuacié neutra.

¢ Resulta adequat portar a terme una analisi prévia que permeti inferir la rellevancia que té
el genere en l'actuacié en qliestio, per tal d’adaptar-ne el nivell d’aprofundiment de
I"avaluacid.

e A I'hora de plantejar-se realitzar una avaluacié amb perspectiva de génere és important
verificar-ne la seva avaluabilitat, és a dir, si es donen les condicions adequades per a portar-la
a terme. La incorporacio de I'enfocament de génere des d’un inici de la intervencié facilitara la
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viabilitat de l'avaluacié i permetra assolir una major robustesa en I’analisi. Perquée una
iniciativa sigui avaluable, és cabdal disposar de la seglient informacié:

v Identificacié i diagnosi de les bretxes de génere, la interseccionalitat?® amb altres
variables potencialment discriminatories, i les causes de la desigualtat (amb dades
desagregades per genere, edat i etnia, entre d’altres).

v’ Definicié dels objectius i resultats esperats en matéria d’igualtat.

v’ Disposicié de dades desagregades per génere, edat i étnia, aixi com d’indicadors de
génere, al llarg de I'execucié del projecte.

Exemples d’actuacions amb aplicabilitat de la perspectiva de génere

A continuacié es mostren un seguit d’iniciatives on s’hi poden identificar necessitats i
problematiques diferenciades en funcié del genere i en les quals la incorporacié de la
perspectiva a l'avaluacid pot permetre copsar informacid rellevant i impactes
diferenciats.

v’ Politiques de mobilitat i transport = diferéncia en els habits i necessitats en la

mobilitat i transport entre homes i dones, desigualtat d’accés i Us dels mitjans de
transport...
v' Intervencié en I'atencid al sensellarisme = problematiques diferenciades segons

genere, disparitat en la dimensié del numero d’afectats segons génere, necessitats
d’atencié concretes per a cada grup...
v" Plans ocupacionals = existéncia d’obstacles en I'accés, estabilitat i promocid de les

dones en determinats ambits laborals, desigualtat d’oportunitats existent en el
mercat laboral, convivencia de practiques i rols de génere que afecten en I'habit i
necessitats...

v" Projecte de creacid i promocid cultural = diferéncia de representativitat i difusio

en les activitats culturals, accés a llocs de treball amb assumpcié de lideratge
(direccid, produccid, etc.)...
v" Programa de tractament per a persones amb problemes de drogodependéncia >

existéncia de problematiques i necessitats diferenciades, estereotips i normes
socials que poden afectar en I'Us dels serveis, perfil de potencials usuaris...

11.2. Com s’incorpora la perspectiva de géenere al’ avaluacio?

e Laintegracié de la perspectiva de génere a I'avaluacié comportara la revisié i adaptacié de
les diferents accions que es porten a terme en cadascuna de les etapes del procés d’avaluacio.

e En una primera etapa d’analisi del problema, en la qual es busca identificar I'origen
d’aquest, els objectius que s’espera assolir, les accions proposades per a respondre a la

2 “S’entén per interseccionalitat la situacié de discriminacié multiple en la qual una dona pateix una
discriminacié agreujada i especifica per rad de classe, etnia, religid, orientacié o identitat sexual, o
discapacitat.” (Ley 9/2018 de 8 de octubre por la que se modifica la Ley 12/2007, de 26 de noviembre,
para la promocion de la igualdad de género en Andalucia.).
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problematica i, finalment, definir la pregunta d’avaluacio, diverses son les adaptacions que
s’hauran de realitzar per tal d’introduir la perspectiva de génere:

v' Disposar d’una diagnosi sobre les problematiques i necessitats de cada un dels
col-lectius afectats, on s’identifiquin les desigualtats existents, es mostri la seva
evolucié i n’exposi les seves causes i conseqliéncies, aixi com, identificar quins factors
influiran al llarg de la intervencio. Aquest fet facilitara el posterior analisi dels resultats
de I'actuacio, aixi com, augmentara la probabilitat que la intervencio assoleixi un major
impacte.

v La contextualitzacié de la problematica ha d’estar basada en dades que mostrin la
situacid inicial i en permetin un posterior seguiment, desagregades en base a les
diferents caracteristiques dels ciutadans (génere, edat, étnia, renda, religio,
discapacitat...). Incorporar un analisi de les potencials relacions interseccionals
permetra disposar d’una visid més amplia de la problematica.

v Definir preguntes d’avaluacié amb clau de génere, amb I'objectiu d’identificar efectes
diferenciats segons génere, aixi com d’abordar desigualtats estructurals en termes de
normes, practiques i rols tradicionals de génere.

Quines preguntes busca resoldre I’avaluacié amb perspectiva de génere?

De forma general, la incorporacié de la perspectiva de génere a I'avaluacid buscara
respondre un seguit de preguntes de caire transversal, que permetrien adaptar-se a
la majoria de les intervencions avaluades. Entre d’altres, s’hi identificarien les
seguents:

v" LUimpacte de la intervencié ha esdevingut positiu o negatiu en la reduccié de les
desigualtats? Aquest impacte ha estat directe o indirecte?

v" S’ha produit un impacte diferenciat entre diferents col-lectius de dones, segons les
seves caracteristiques?

v" Es poden efectuar canvis en la politica o actuacié proposada que permetin reduir les
desigualtats? Existeix alguna actuacid alternativa capac¢ d’obtenir millors resultats?

L’avaluacié amb perspectiva de genere pero, no es limitara només a respondre
aquestes preguntes. Per a cada ambit i actuacié es poden identificar preguntes
especifiques que permetin obtenir una major concrecié de I'impacte de les mesures.

e A I'hora d’incorporar la perspectiva de genere en una avaluacio, és important tenir en
compte que I'analisi no s’ha de limitar a la classificacié segons geénere, sind que és necessari
indagar en altres factors de desigualtat que condicionaran els resultats de la intervencid. La
interseccionalitat amb altres variables com ara 'origen, la renda, la religid, I'orientacié sexual
o I'edat, entre d’altres, esdevé un aspecte clau a I'hora de tractar d’identificar els impactes
derivats de la politica publica en questid.
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Exemple

Es desenvolupa una iniciativa que persegueix augmentar la participacié de la
ciutadania en la proposta de politiques publiques i en la presa de decisions. Entre
d’altres actuacions incorporades, es creen espais de debat en les diferents
poblacions i barris, en els quals els ciutadans poden compartir la seva visio i
propostes directament amb representants politics de I’Administracio i personal
técnic.

A I’hora de desenvolupar I'avaluacio, i de forma complementaria a les potencials
preguntes d’avaluacio formulades, aquesta podra incorporar una analisi per tal de
conéixer si existeix un impacte diferenciat de la intervencié per rad de génere. Els
dissenyadors de la politica publica es podrien formular les segiients preguntes:

* Quines dinamiques de poder, normes i practiques de génere acostumen a existir en
els espais de participacio i debat, aixi com en la presa de decisions? Per exemple,
representacio paritaria en els espais, igualtat de participacio en els debats o
capacitat d’incidéncia en la presa de decisid, entre d’altres.

e L’actuacio ha permes fomentar I’assistencia paritaria en els espais de participacio?
Sino és aixi, per quin motiu? Aquesta assisténcia difereix segons les caracteristiques
de les poblacions o barris en les quals s’ha portat a terme (per exemple, en termes
de renda per capita)?

e Existeixen diferéncies pel que fa a la participacié (prendre la paraula, presentar
propostes) en funcio del génere? Al llarg de la intervencio aixo ha variat?

e Quina proporcio de les propostes finalment aplicades han estat formulades per
dones?

e Quins han estat els individus més beneficiats per aquesta actuacio? Els majors
beneficis els experimenten aquells amb una major necessitat o problematica?

¢ Un cop ja enfocada I'avaluacid, es presenta el moment de definir el cas base i les diferents
alternatives, aixi com, d’identificar i valorar els beneficis i costos que aquestes generaran. En
aquesta segona etapa s’hauran d’introduir un seguit d’elements per tal de captar quin efecte
tindra la intervencié en funcié del genere:

v" Analitzar com afecta cadascuna de les alternatives de forma diferenciada i quin
impacte tenen sobre l'assoliment de la igualtat de génere. Quina diferencia
s’observaria en cas de no produir-se I'actuacié? Es la intervencié més adequada per a
la reduccié de les desigualtats? Existeix alguna possibilitat que el projecte pugui
beneficiar els col-lectius en major desavantatge?

v Identificar aquells beneficis i costos concrets que tenen un impacte diferenciat en
funcié del génere i tractar de desglossar-los. Quins efecte i canvis comportaran
cadascun d’ells, ja sigui en termes quantitatius o qualitatius? Quins beneficis directes
i indirectes tindran impacte sobre la desigualtat de génere?

66



v" Examinar si es produeixen canvis en termes d’accés i divisié del treball, situacié
socioeconomica o dinamiques de poder, aixi com canvis en termes de normes,
practiques i rols de génere. Un analisi interseccional en base a caracteristiques com
I’edat, étnia o renda pot permetre aprofundir i aflorar nous impactes.

v' Revisar possibles biaixos de génere en la seleccié d’indicadors i d’estandards de
referéncia per I’analisi.

Focalitzacio segons el moment de I'avaluacio

Ex ante Analisi de la validesa del diagnostic en qliestié de génere, la
coheréncia de la intervencid i la pertinenca i factibilitat dels
impactes esperats en la reduccid de les desigualtats.

In itinere El seu Us permetra avaluar la posada en practica de la
intervencid i la solidesa de les hipotesis realitzades en
materia d’igualtat de genere, possibilitant reorientar i
millorar la intervencid.

Ex post Avaluar la consecucié dels objectius, els impactes assolits i la
sostenibilitat dels canvis produits en matéria d’igualtat de
genere.

Com analitzem I'impacte i els costos i benefi  cis amb visi6 de

genere?

e Per tal de coneixer quines implicacions tindra la iniciativa en termes de genere, resultara
necessari emprar una combinacié de tecniques quantitatives i técniques qualitatives. L'Us
d’ambdues metodologies permetra copsar impactes i canvis que, en cas d’utilitzar-ne només
una d’elles, podrien passar desapercebudes.

e (Cadascuna de les dues tecniques d’analisi aportara una tipologia d’'informacié concreta
sobre els costos i beneficis de la intervencid, essent complementaries entre elles, i en les quals
s’empraran recursos diferenciats:

v/ Técniques quantitatives: permeten copsar canvis en les desigualtats de génere pel que
fa al seu accés i preséncia en ambits i situacions concretes que reforcen o mitiguen les
desigualtats®®. La metodologia quantitativa basara el seu analisi en I'Gs i explotacié de
dades estadistiques segregades per sexe, aixi com, en I'Gs d’indicadors de génere i
indicadors no androcentrics.

v/ Técniques qualitatives: donen accés a identificar implicacions en les normes, rols i
practiques socials per rad de génere, aspectes que en moltes ocasions les dades i
indicadors no poden recollir. L'observacio directa, analisi documental o les entrevistes
a persones implicades, poden permetre captar canvis (positius o negatius) sobre
aspectes com les relacions de poder, la divisid del treball, valors socials, estereotips,

30 Com puc incorporar la perspectiva de génere a I'avaluacié?. IVALUA i Taula d’entitats del Tercer Sector
Social de Catalunya, 2020.

67



actituds o comportaments, entre d’altres. En 'ambit de les desigualtats de géenere,
I'analisi qualitatiu és especialment rellevant per la dificultat que tenen les
estadistiques per a captar determinats impactes.

e En general, una orientacié clau en les avaluacions economiques és sotmetre a revisio els
possibles biaixos androcéntrics que afecten tant a indicadors (per exemple: si es fan servir
dades sobre ingressos per llar, en lloc d’individuals) com a la nocié establerta de valor
economic. En aquest darrer sentit, cal tenir present que, molt sovint, tasques de gestid, cures
o treball no remunerat queden invisibilitzades pel fet de no correspondre a transaccions de
mercat, cosa que pot conduir a no considerar-les a I'analisi o infravalorar-les. Habitualment,
una part considerable d’aquest tipus de tasques recau en les dones. Precisament per la
invisibilitzacié d’aquestes tasques, no sempre es disposa d’indicadors o estimacions que en
facilitin la valoracio.

Exemple

En el marc del projecte de soterrament d’una carretera en el seu tram urba, s’efectua una
avaluacio ex ante que integra el conjunt dels impactes previstos en termes socials i
ambientals en una Analisi Cost-Benefici.

Es consideren els diferents costos pressupostaris i els afrontats pels usuaris de la
infraestructura (en termes de peatge i temps de viatge), aixi com els beneficis ambientals i
de salut derivats del soterrament.

Malgrat no disposar d’estadistiques desagregades per sexes, la utilitzacié de diversos
estudis sobre uUs del temps i I'espai public permet complementar els resultats amb
conclusions sobre els diferents impactes del soterrament de la carretera, en funcié del
geénere.

Tenint en compte que el 40% de la mobilitat a la zona afectada respon a tasques de cura,
realitzades majoritariament per dones i amb mitjans més sostenibles (en que predominaven
els desplacaments a peu) es conclou que els beneficis ambientals afectarien més
positivament les dones. A més, prenent en consideracio qliestions de seguretat en l'accés a
I’espai public en horari nocturn, s’hi afegeixen recomanacions sobre la necessitat de millorar
la il-luminacio a fi d’assegurar que els beneficis de la conversio en zona per a vianants no
estiguin esbiaixats negativament en funcio de génere.

e Encas que, un cop s’hagin determinat els costos i beneficis tenint en compte la perspectiva
de génere, aquests no es puguin quantificar o monetitzar, es recomana que siguin incorporats
com a beneficis o costos qualitatius, essent un component afegit per a la presa de decisions.
Es recomana portar a terme la seva inclusié en la matriu d’agents.
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Tecniques quantitatives: dades i indicadors

Cal que des del principi la poblacié objectiu i les diferents dades que es recullin es
pensin de forma desagregada per ambdds generes. Si aquestes es defineixen en
termes agregats (p.ex. poblacié activa, poblacié ocupada amb contracte temporal,
mitjana d’hores que la poblacié ocupada ha treballat), és dificil poder analitzar de
forma posterior quin és I'impacte que les diferents actuacions publiques han tingut
sobre homes i dones, i si aquestes responen a les seves necessitats de forma
diferenciada. Interseccionar el génere amb altres variables com ara I'edat, |'origen o
el nivell de renda permetra desgranar efectes dins dels col:-lectius de dones i homes.

La desagregacié de dades pero, no resulta suficient en la deteccid i analisi de les
desigualtats de genere. L'Us d’indicadors amb visié de génere permetra observar i
avaluar la situacio de les dones en les relacions de genere, mitjangant la identificacid
i analisi dels elements que fonamenten les desigualtats entre dones i homes.

Per a la realitzacid de I'analisi amb perspectiva de genere identifiquem dos tipus
d’indicadors: els indicadors segregats per sexe i els indicadors no androcentrics (o
sensibles a la diferéncia sexual). Els primers aportaran informacié sobre la posicid
relativa envers a un element i permetra mesurar-ne la bretxa de genere i la seva
evolucid. Els segons fan referéncia a tasques i activitats socialment atribuides en
funcié del sexe (com per exemple, en I'esfera reproductiva o el treball de cura), amb
I’objectiu d’aflorar I'experiéncia de les dones.

Indicadors segregats e Taxa d’ocupacio per sexe

per sexe e Carrecs de decisié en empreses per sexe

e Percentatge de noies que practiquen
esports/activitats masculinitzats

e Participaci6 de les dones en la politica
professional

e Esperanca de vida

Indicador no e Carrega total de treball (hores de treball

androcentrics productiu i reproductiu) per sexe

e Nombre de persones dependents a carrec per
sexe de les persones amb carrecs de decisié a
empreses

* Percentatge de nois  que practiquen
esports/activitats feminitzades (teatre, dansa,
etc.)

e Nombre de dones que exerceixen politica amb
estils de lideratge feminitzats

Quadre d’indicadors extret de Com puc incorporar la perspectiva de génere en I'avaluacio?
Ivalua i Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, 2020.
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Annex 1 : Consideracions especifiques sobre el merc  at de treball

Generalment, els problemes de valoracié del mercat del treball provenen de les seglients
fonts:

1) Comput de costos laborals:

- El mercat de treball, caracteritzat per ser un mercat altament regulat i on hi prenen part
un seguit de factors que en condicionen el seu funcionament (impostos, subvencions,
cotitzacions i altres rigideses normatives), pot veure afectat com el salari mitja d’un
treballador no acabi corresponent al cost d’oportunitat del temps del treballador (també
anomenat “salari ombra”).

2) Inclusid de creacié de treball com a beneficis:

- Incloure la creacié de treball com un benefici pot generar un error de doble
comptabilitzacié: quan es té en compte, per exemple, el valor d’un projecte d’inversié,
el cost de la ma d’obra ja forma part dels costos i, per tant, no és correcte comptar com
a beneficis la creacié d’ocupacio.

- A I'hora d’incorporar la creacié de llocs de treball en un analisi cost-benefici, s’ha
d’analitzar préviament quin ha estat I'increment produit i quin és el seu origen, per tal
d’assegurar que aquest és de nova generacid i no es tracta d’un transvasament d’una
altra activitat o sector. L'Us de dades extretes d’un analisi d'impacte economic pot induir
a errors, ja que la metodologia emprada (taules input-output) no és compatible amb
I"avaluacié economica, i podria comportar un sobre dimensionament dels beneficis.
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Annex 2. Taula resum i matriu d’agents

A continuacid, es presenta una taula resum de I’avaluacid, que pot ésser emprada a tall d’orientacid per tal de mostrar una visié resumida dels principals resultats
d’aquesta i la informacié més rellevant.

Taula resum . .
Cas base Escenari 1 Escenari 2

Criteris de decisio

Valor absolut maxim Expressat en valors absoluts i en Expressat en valors absoluts i en
(rang de minim i maxim si necessari) termes incrementals termes incrementals

Beneficis i costos quantitatius

Es recomana com a minim descriure els principals impactes i factors de context relatius a I’opcio preferida.

Beneficis i costos qualitatius

Es recomana com a minim descriure els principals impactes i factors de context relatius a I’opcio preferida.

Incertesai risc

Descriure quins andalisis de tractament de la incertesa s’han prioritzat, i quins son els principals resultats. Es recomana
utilitzar el tractament de la incertesa com a minim sobre I’opcid preferida.

Horitz6 temporal
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A I’hora de presentar els resultats d’'una avaluacié economica resulta d’utilitat identificar i analitzar com es troben distribuits aquests entre els diferents agents
afectats. Sén els ciutadans els principals receptors dels beneficis derivats de la intervencid? Qui assumeix els majors costos de I'actuacié? Com es veuen afectats
els ciutadans no usuaris del bé o servei? Aquestes son algunes de les preguntes que pot resoldre mostrar els resultats mitjancant una matriu d’agents, la qual
permet observar com afecta la intervencié de forma individual a cada un dels agents implicats. Per a major informacié es pot consultar la Nota metodologica: Us

de la matriu d’agents per avaluar impactes del Departament de la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda.

Empreses
Empreses externes a la
Administraci6  implicades en provisié
Publica la provisio del publica, pero
bé o servei implicades
indirectament

Impactes amb
perspectiva de
génere

Ciutadans Ciutadans no
Matriu d’agents usuaris del usuaris del bé o
bé/servei servei

Benefici quantitatiu 1
Benefici quantitatiu n
SUBTOTAL BENEFICIS

Cost quantitatiu 1

Cost quantitatiu n

SUBTOTAL COSTOS
RESULTAT TOTAL

Benefici qualitatiu 1
Benefici qualitatiu n
Cost qualitatiu 1

Cost qualitatiu n
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Annex 3: Eines de la Generalitat per introduir I'an  alisi de génere

L'informe d’impacte de génere

El principal organ encarregat de vetllar per la perspectiva de genere a Catalunya és |'Institut
Catala de les Dones (ICD). Concretament dins de I'ambit de I'avaluacid, aquesta institucié
desenvolupa I'“Informe d’impacte de génere”®!. Aquest document és un informe juridic
preceptiu i novinculant, el qual busca incorporar la perspectiva de génere de forma transversal
a les noves disposicions proposades per la Generalitat de Catalunya. Aquest informe
s’estructura en dues parts:

a) d’un costat, en la revisio del llenguatge utilitzat en la proposta
b) de I'altre, una revisio de la part dispositiva de la proposta.

A més d’aquest informe, aquest institut també ha desenvolupat diverses guies i documents
que vetllen per la correcta incorporacid de la perspectiva de genere a diferents esferes de
I’activitat administrativa publica, com per exemple una guia per incorporar la perspectiva de
génere en la contractacié publica®?.

U'index d’igualtat de génere

L'Institut Europeu per la Igualtat de Geénere (EIGE) ha desenvolupat un index per mesurar la
igualtat de genere en els diferents paisos, i poder establir una comparativa a nivell europeu. A
Catalunya, els dos organismes encarregats de desenvolupar aquest index sén I'IDESCAT i
I’Observatori d’lgualtat de Genere.

Aquest index és un indicador compost que mesura a quina distancia es troba la societat per
poder arribar a una plena igualtat entre dones i homes. Aquesta mesura d’igualtat es calcula a
partir de 6 ambits d’analisi, els quals al seu temps estan dividits en 14 subdimensions. A cada
subdimensid, se li atribueixen una série d’indicadors basics per poder quantificar I'index:.

31 Veure “Informe d’impacte de génere”, de I'Institut Catala de les Dones.
32 Veure “Guia per a la incorporacié de la perspectiva de génere en els contractes ptiblics”.
33 Veure I'espai web sobre I'index d’Igualtat de Genere. de I'Institut Catala de les Dones.
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Subdimensions

Dimensions

Participacid

Indicadors basics

Taxa d'ocupacid equivalent a temps
complet.
Durada de la vida laboral.

Segregacio i qualitat del
treball

Poblacié ocupada en educacié, sanitat i
activitats de treball social.

Flexibilitat en I'horari laboral per raons
familiars o personals.

Perspectives professionals.

Recursos financers

Salari mitja mensual.
Renda mitjana anual.

Situacié economica

Poblacid sense risc de pobresa.
Distribucié de la renda (520/5S80).

Obtencid i participacié

Poblacié amb titulacié d'estudis superiors.
Poblacié que fa formacié continua.

Segregacio

Estudiants d'ensenyaments superiors en
educacio, arts i humanitats, i salut i
benestar.

Activitats de cura

Poblacié que té cura de persones.
Poblacié que fa feines de la llar.

Activitats socials

Poblacié ocupada que fa esport, activitats
culturals o de lleure fora de casa.

Poblacié ocupada que fa algun voluntariat o
obra benéfica.

Politic

Participacié en el Govern.
Participacio en el Parlament.
Participacio en les assemblees territorials.

Economic

Participacié en els consells de les principals
empreses que cotitzen en borsa.
Participacio en el consell de I'entitat
financera publica.

Social

Participacié en el consell de I'entitat
financera publica.

Participacio en els consells d'organismes
publics de comunicacio.

Participacio en els organs de govern de les
principals federacions esportives.

Estat

Poblacié que valora la seva salut com a
(molt) bona. Esperanca de vida en néixer.
Anys de vida amb bona salut en néixer.

Comportament

Poblacié no fumadora i que no beu de
forma nociva.

Poblacié que fa exercici fisic i-o consumeix
fruita i verdura.

Accés

Poblacié sense necessitats insatisfetes
d'assistencia sanitaria.

Poblacié sense necessitats insatisfetes
d'atencio odontologica.
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Dades estadistigues i Dossiers de Genere

L'Observatori de la lgualtat de Genere, organ adscrit a I'Institut Catala de les Dones,
s’encarrega de recopilar i posar a I'abast de la ciutadania un conjunt de dades estadistiques
relacionades amb |'analisi de genere. L'Us d’aquestes dades permet, d’un costat, disposar
sobre més informacid diferenciada entre generes, i de I'altre, posar més facilment a I'abast de
la ciutadania evidéncia estadistica en ambits que es consideren clau en la lluita contra la
desigualtat de dones i homes, com per exemple la ciéncia i la tecnologia, 'empoderament, la
formacid, la renda, el treball o la violeéncia masclista.

De forma recurrent, I'Observatori treu una série de dossiers estadistics®?, en el quals es
treballen, s’analitzen i es posen en context aquesta serie de dades estadistiques, ja sigui de
forma transversal entre diversos ambits, o bé tractades de forma sectorial en alguns ambits
especifics, com per exemple les TIC o I'esport.

34 Veure I'espai web sobre I'index d’Igualtat de Génere, de I'Institut Catala de les Dones.
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Annex 4: Nota metodologica: analisi financera, aval  uacid economica i

impacte pressupostari

Els plans, projectes o programes financats amb recursos publics tenen un impacte en la
ciutadania, en les empreses i, també, en les administracions publiques.

Abans de portar a terme una iniciativa que impliqui I'assignacié de recursos publics, cal
analitzar-la des de diferents punts de vista o perspectives:

- Analisi financera
- Avaluacié economica (o socioeconomica)
- Analisi d’'impacte pressupostari

L’analisi financera consisteix en la identificacié de totes les despeses i ingressos que genera un
projecte al llarg de la seva vida, valorats en termes de caixa, és a dir, tenint en compte el flux
d’entrades i sortides efectives de diners. Es tracta de poder examinar el retorn financer del
projecte: si el flux d’entrades supera o no el flux de sortides en termes monetaris. Normalment,
la perspectiva d’analisi és la del promotor del projecte. Fixem-nos que es pot donar el cas que
el promotor del projecte (una administracié publica, per exemple) sigui diferent del que
I’executi i exploti (una empresa publica o una empresa privada). En aquest cas, caldria fer una
analisi financera consolidada.

Els ingressos del projecte sén les entrades de caixa que corresponen, normalment, a
I’explotacié comercial del projecte. Aixi, per exemple, si es tracta de la construccié d’un museu,
les entrades que es cobren als visitants sén el principal flux d’ingressos.

Les despeses del projecte sén les sortides de caixa, tant les que corresponen a les despeses
d’inversié com les d’operacié. En el cas del projecte de construccié del museu, caldria tenir en
compte la inversié (compra de terrenys, construccié de I'edifici, equipament), aixi com les
despeses de funcionament (personal, subministraments, manteniment, neteja, vigilancia, etc).
No s’inclouen com a despesa, I'amortitzacio de I'edifici (ja que ja estem computant la inversid
i, a més, no suposa una sortida efectiva de recursos), ni els interessos i retorn del capital (ja
que precisament el que volem esbrinar és si el projecte generara prou flux de caixa per fer
front a un eventual retorn d’un préstec o a la retribucié del capital propi).

Un cop hem identificat i quantificat els fluxos d’ingressos i despeses en tots els anys de vida
del projecte® aquests s’han de descomptar, utilitzant una taxa de descompte financera®®, per
tal de poder comparar els fluxos d’ingressos i despeses que es produeixen en diferents
moments del temps. La comparacié d’entrades i sortides de caixa descriu la capacitat del
projecte per generar el seu propi financament i valora la seva sostenibilitat financera. Aixo es
resumeix en el calcul dels indicadors adequats: el valor actual net financer (VANF: ingressos

35 En el cas d’un projecte d’inversid, és desitjable que el periode d’analisi coincideixi amb la vida util de Iactiu.
36 La Comissié Europea recomana utilitzar una taxa financera del 4% (Guide to Cost-benefit Analysis of
Investment Projects. Economic apparisal tool for cohesions Policy 2014-2020. European Comission. Desember
2014).
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menys despeses descomptades) i la taxa interna de retorn financera (TIRF). La inversid és
financerament rendible si el VANF és positiu i si la TIRF és superior a la taxa de descompte
financera utilitzada.

Per una empresa privada, I'analisi financer és el tipus d’avaluacié habitual quan cal decidir si
es fa una inversié o no es fa o per decidir quina, d’entre diverses alternatives, és la inversio
que té una rendibilitat financera més adequada.

En el sector public és habitual que els projectes no generin prou flux d’ingressos per al seu
sosteniment. Pot ser, fins i tot, que no generin cap tipus d’ingrés. De fet, si el projecte té una
rendibilitat financera elevada, molt probablement no caldra cap suport de finangament public.

Cal que s’examini, també, la sostenibilitat financera del projecte. Aixo vol dir que cal veure
quines son les fonts de finangament, tant de la inversié com de I'explotacié. S’ha d’identificar
clarament quines son les fonts de finangcament de la inversié (endeutament, recursos propis,
venda d’actius, subvencions de capital d’altres administracions publiques, etc.) i de I'explotacid
comercial del projecte (taxes, preus, subvencions d’explotacid, etc.). Cal assegurar que el
projecte és sostenible i que les fonts de financament sén creibles (per exemple, perqueé existeix
una norma, un contracte, un conveni, etc. que asseguren I'aportacio de recursos).

Un projecte és financerament sostenible quan el risc de quedar-se sense caixa en el futur,
computat el periode d’inversié i el d’explotacid, sigui nul.

En el cas del sector public, cal tenir present que els objectius no consisteixen en maximitzar la
rendibilitat financera sino el benestar social. Per tant, la perspectiva d’analisi va més enlla de
la del promotor del projecte i s’estén al conjunt de la societat. Aixo és aixi perqué en una bona
part dels casos, els projectes que pot promoure una administracié publica generen importants
externalitats®’, aixd és, costos i beneficis que sén conseqiiéncia del projecte perd que
s’estenen més enlla dels promotors i dels beneficiaris immediats del projecte. Aquests efectes
indirectes poden arribar a ser molt importants (pensem, per exemple, en els efectes en el medi
ambient) i s’han de tenir en compte a I’hora de decidir si es fa un projecte o no.

En aquests casos, cal fer una avaluacié econdmica® que consisteix a identificar, quantificar i
monetitzar tots els costos i els beneficis rellevants del projecte, incloent les externalitats, per
al conjunt de la societat®. Fixem-nos en que, tot i que de forma genérica, es parla d’avaluacié
“econOmica”, en realitat es tracta d’una avaluacié economica, social i medioambiental, ja que
es tenen en compte tots els costos i els beneficis més rellevants, incloent les externalitats, tant
els que sén directament monetitzables, com els que no ho sén.

37 De fet, I'existéncia d’externalitats és una de les raons d’intervencié del sector public en I'economia.
38 Tot i que hi ha diferents eines d’avaluacié economica (analisi cost-benefici, analisi cost-efectivitat, analisi
multi-criteri), en aquesta nota es fa una assimilacié de I'avaluacié economica a I'analisi cost-benefici, amb
I'objectiu de facilitar la comprensié. A la Generalitat de Catalunya, el document resultant de I'avaluacié
economica d’una iniciativa és I'Informe d’Impacte Econdomic i Social.
39 Una avaluacié econoOmica també admet perspectives més limitades: la de I'administracié publica
finangadora, per exemple. En aquesta nota, per simplificar, ens centrarem en I'avaluacié economica des del
punt de vista del conjunt de la societat —Catalunya en el nostre cas-.
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En comparacié amb I'analisi financera hi ha tot una serie de diferéncies a part de la inclusié de
les externalitats. Aixi, si s’ha partit de I'analisi financera caldra fer una serie de correccions per
arribar a I'avaluacidé economica. Atés que la perspectiva de I'avaluacié economica és el conjunt
de la societat, hi ha un conjunt de despeses i ingressos que només son un traspas de recursos
d’uns agents a altres. Aquest és el cas dels impostos (surten de la butxaca del contribuent i van
a la de 'administracioé publica) i de les transferéncies (surten de la butxaca de I'administracio
publica i van a la del beneficiari) que no s’han d’incloure en una avaluacié economica. O que,
en cas que s’incloguin perqueé interessa veure |'efecte diferencial entre els agents, cal anar en
compte i no comptar-les dues vegades.

D’altra banda, cal tenir en compte que els costos i beneficis en una analisi financera estan
valorats a preus de mercat pero, en ocasions, aquests preus no reflecteixen, necessariament,
el cost d’oportunitat per a la societat. Aquest seria el cas, per exemple, del cost del factor
treball. En una societat amb un nivell molt elevat d’atur el preu de mercat no és un bon
indicador del cost d’oportunitat d’aquest factor. Un altre exemple de correccions que cal fer
es poden il-lustrar seguint el cas del museu. Imaginem que un municipi cedeix els terrenys per
construir el museu. En I'analisi financera no es recolliria el cost de la compra del terreny perqué
no implica sortida de fons. En canvi, aquest terreny té un cost d’oportunitat (es podria construir
una altra cosa o vendre’l) que cal tenir en compte. En I'avaluacié economica, cal registrar el
cost d’oportunitat del terreny com a cost.

Grdafic 1: Com passar de I'analisi financera a I'avaluacio economica

Analisi financera

Correcci6 efectes fiscals i
altres moviments entre agents Correcci6 externalitats Correcci6 preus mercat

(impostos; (positives i negatives) (preus ombra)
-transferencies)

Avaluacié economica
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Grafic 1: Com traslladar I’analisi financera a I'avaluacié economica

Un cop obtinguts els costos i els beneficis econdmics i socials, cal calcular els indicadors VANe
(VAN economica) i TIRe (TIR economica) per tal d’obtenir la rendibilitat economica i social del
projecte. La taxa social de descompte a utilitzar per descomptar costos i beneficis pot ser
diferent de la taxa de descompte financera. Les recomanacions de la Comissid Europea la fixen
en un 3%".

En el cas que el VANe fos negatiu (part de baix de grafic) el projecte no s’hauria de tirar
endavant atés que la societat, en conjunt, estaria millor sense el projecte.

En el cas que el VANe fos positiu (els beneficis superen als costos), ens podem trobar amb dos
situacions:

1.- VANe i VANT positius: en aquest cas, el projecte s’acceptaria

2.- VANe positiu i VANf negatiu; en aquest cas s’hauria de plantejar si el projecte pot
rebre alguna subvencié d’explotacié per fer-lo viable financerament. En el cas del
museu, imaginem que s’explota mitjancant una concessié i que amb els ingressos
per la venda d’entrades no n’hi ha prou per fer el projecte sostenible
financerament. En aquest cas, es pot plantejar fer una subvencié d’explotacié per
part de 'administracio publica

Grdfic 2. Elements de decisio d’acord amb el VAN

VANE >0
Acceptar Acceptar
o el
rebutjar projecte
VANF<0 VANF >0
Rebutjar Rebutjar
el el
projecte projecte
VANE<O0

Tanmateix, hi ha un tercer element que resulta necessari examinar i és I’analisi d’impacte
pressupostari o fiscal®l. Un projecte pot ser socialment recomanable perd pot ser que les
limitacions pressupostaries no ens permetin dur-lo a terme.

40 Guide to Cost-benefit Analysis of Investment Projectes. Economic apparisal tool for cohesions Policy 2014-

2020. European Comission. Desember 2014.

41 En algunes guies i manuals es parla d’analisi fiscal.
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En I'analisi pressupostaria es tracta d’estimar les conseqiiéncies pressupostaries de I'adopcié
d’una nova intervencid. S'utilitza de forma complementaria a I'avaluacié financera i econdmica
i avalua si una intervencié socialment desitjable és viable pressupostariament.

L'analisi pressupostaria, obviament, té molts punts de contacte amb les analisis anteriors,
financera i econdmica, pero també presenta diferencies.

En primer lloc, la perspectiva d’analisi. En el cas de projectes finangats amb recursos publics,
la perspectiva de I'analisi és I'administracié publica o la part de I'administracié publica que ha
de financar el projecte*.

A diferencia de I'analisi financera en que el criteri de comput és el de caixa (entrades i sortides
monetaries), en el cas de I'analisi pressupostaria, el criteri és el de caixa rectificada (no de
pagaments i cobraments), és a dir, de drets liquidats i obligacions reconegudes. Pel canté de
les despeses, cal tenir en compte les despeses d’inversid, les de funcionament i, també, les
despeses financeres per interessos i retorn del capital, aixi com els possibles estalvis (reduccié
de despeses per guanys d’eficiencia) o per I'eliminacid d’altres programes que pugui generar
la intervencid. L’analisi hauria de tenir en compte la diferenciacié entre costos directes i costos
indirectes®. També es tenen en compte, dbviament, les despeses de subsidis, transferéncies i
impostos a pagar. Pel cantd dels ingressos, es recullen totes les fonts de finangament del
projecte que estan en mans de l'administracid publica de referéncia (impostos, taxes,
endeutament, subvencions d’altres administracions, etc.), aixi com tots els ingressos futurs
que es puguin derivar del projecte (per exemple, si una nova carretera genera més
desplacaments en cotxe —trafic nou generat-, I'administracid recaptara més impostos sobre els
hidrocarburs).

Per un general, I'horitzé temporal de les analisis d'impacte pressupostari acostumen a ser el
mitja/llarg termini (amb un horitzé generalment menor que el de l'analisi financer o
I’economic). D’altra banda, les dades de despeses i ingressos no es descompten utilitzant una
taxa de descompte i es computen a preus corrents (tot i que també es podria fer I'analisi amb
valors constants).

Caldra examinar la sostenibilitat pressupostaria del projecte per comprovar que s’han previst
les vies per finangar-lo en un escenari a mitja o llarg termini. Tanmateix, aquesta analisi aillada
del projecte presenta una série de limitacions ja que mesures com ara l'increment d’impostos
0 bé la reduccid de despesa en altres ambits pot ser una informacié que no es troba disponible
en el moment de prendre la decisié o bé que no depen del promotor del projecte.

42 Ppodem optar per la perspectiva de la Generalitat de Catalunya, per exemple, o bé la del Departament de
Cultura, en el cas de I'exemple del Museu.
43 Per un general, pero, els costos indirectes acostumen a ser fixos a mitja termini i, per tant, en molts casos,
es fa una estimacié només dels costos directes.
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Quadre 1. Resum de les diferéncies entre diferents tipus d’analisi

Perspectiva Promotor i/o Conjunt de la Administracié
executor societat publica

projecte finangadora

Inclusio
interessos de
deute

Externalitats NO Sl NO

Preus constants S| S| NO*

En resum, una nova iniciativa que es prevegi que pot tenir un impacte pressupostari rellevant,

s’haura d’analitzar des del punt de vista del seu impacte financer, economic i social i
pressupostari. Les tres analisis son complementaries i estan interrelacionades ja que algunes
decisions sobre el projecte poden tenir impacte en diferents esferes (la financera, I’'economica
i la pressupostaria).

44 En el cas de I'analisi financera, s’exclouen els impostos indirectes (per exemple IVA) sempre que aquests
siguin recuperables. En cas que no sigui recuperable, cal incloure’ls com a cost.
45 |"analisi es pot fer en preus constants o corrents, tenint en compte la inflacié. Si es fa en termes corrents,
caldra fer una estimacio de I’evolucio dels preus.
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Quadre 2. Elements a tenir en compte en I’analisi financer, economic i pressupostari

Calcul del VAN

Calcul del VAN

Calcul
Sostenibilitat
financera /

Financer Economic |pressupostaria
(VANF) (VANE) *
Costos d'inversio
Estudis técnics - - -
Terrenys - - -
Edificis - - -
Equipament - - -
Magquinaria - - -
Costos de reposicid - - -
Valor residual + +
Costos operatius
Personal - - -
Energia - - -
Despeses generals - - -
Serveis intermedis - - -
Matéries primeres - - -
Altres fluxos de sortida
Retorn capital credits -
Interessos dels credits -
Impostos s/ capital, rendai altres directes -
Fonts d'ingressos de les operacions
Ingressos + +
Subvencions d'explotacid +
Fonts de financament de la inversié
Endeutament de la Generalitat +
Aportacié pressupost Generalitat +
Subvencié d'altres AP (FEDER o altres) +
Endeutament privat (del promotor) (PPP) +
Privat equity (del promotor) (PPP) +
Externalitats
Positives +
Negatives -
Correci6 preus ombra
Positius +
Negatius -

(-) costos/despeses; (+) Ingressos/beneficis

*la sostenibilitat pot servalorada des del puntde vista financer o pressupostari. Hi ha diferéncies entre
els dos conceptes ja que la sostenibilitat financera d'un projecte pot aconseguir-se a costa de la
sostenibilitat pressupostaria de I'administracié publica que li fa un subsidi d'explotacié, per exemple.

Font: Elaboracié propia a partir de Guide to Cost-benefit Analysis of Investment Projectes. EC 2014
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