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Marqueting per a destinacions turistiques
locals

Edicié octubre — desembre 2013

21 hores on line i 9 hores presencials

Les claus per una bona gestié del marqueting de
la teva destinacio

A ningu no se li escapa que avui en dia el marqueting té un pes molt important en les

decisions del viatge dels nostres turistes. El seu ambit d'accié és molt ampli, des de la
estratégia de la imatge de la destinacid, el coneixement de la demanda, el disseny de
productes, la promocié i comercialitzacié etc.

Un aspecte molt important i que s'ha tingut en compte en el disseny d'aquest curs és
I'orientacio cap al mén local, amb una especial atencié als petits esdeveniments turistics i a
pobles i ciutats en ple procés de desenvolupament turistic. Dins de les 30 hores de
dedicacié que contempla el curs, es treballen especificament aspectes clau del
marqueting:

e Mercats turistics i segmentacié

e Tipologies de planificacié en marqueting (estrategica, operativa, etc.)

e Marques turistiques

e Estructuracio de productes turistics (disseny, politiques de preu, experiéncies, etc.)

e Distribucié i Comunicacio

El material del curs també contempla una selecci6 de 4 casos practics de diferents escales
geografiques i tematiques. A més a meés, en cada unitat d'estudi i per tal de fer la lectura
comprensiva i clara s'han dissenyat fitxes didactiques amb I'esquema de cada unitat,
preguntes d'autoavaluacié, referéncies bibliografiques, objectius, etc.

Per complementar |'apartat on line, es contemplen 3 sessions presencials (inici, a mig curs
i en la finalitzacié).



Destinataris:

Técnics de Turisme de I'Administracié Local a la provincia de Barcelona, especialment per
aquells que gestionen competéncies relacionades amb el marqueting de la destinaci6.

Preinscripcio:

Si esteu interessats en participar, ompliu el segiient formulari d'inscripcid

Més Informacio:

Oficina Tecnica de Turisme — Laboratori de Turisme. Roger Salvo T. 934022970 i/o
salvogr@diba.cat



