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Presentacio

Aquest és el segon volum de la col-leccié Estudis que recull articles del professorat de la
Diplomatura de postgrau genere i igualtat, i del Master en politiques d’igualtat de genere:
agents d’igualtat, que dirigeixen professores del Departament de Ciencia Politica i Dret
Public de la Universitat Autbnoma de Barcelona, en coordinacié amb la Diputacio de Bar-
celona.

En aquest llibre es tracten temes que sén d’interés fonamental per al desenvolupament
dels drets de les dones i el disseny i el desenvolupament de politiques de genere en I'am-
bit dels governs locals. En aquest cas, les autores dirigeixen la seva atencié a quatre
camps: €ls treballs de les dones, la salut i el génere, les diversitats i les violencies envers
les dones.

Els treballs de les dones sén, segurament, un dels terrenys de recerca més desenvolupats
dins de les ciéncies socials i els estudis de géenere. Des dels ajuntaments de la provincia
molts han estat els esfor¢os adrecats a la plena incorporacié de les dones al mon laboral.
Tal com ens recorden algunes autores, a I’hora de parlar i planificar accions entorn als tre-
balls de dones, hem de tenir present la globalitat del que anomenem treball i incorporar-hi
la nocié de tasques reproductives, domestiques o de cura.

Es un plaer comptar amb tres articles sobre la salut de les dones que aporten novetats
d’investigacioé en una area, en que les millores existents han de ser difoses i aplicades.

Si hi ha un ambit d’actuacié municipal en materia d’igualtat entre dones i homes, en els
darrers cinc anys, en que els governs locals han estat capdavanters —pel que fa a la sen-
sibilitzacio, el treball des dels circuits transversals i coordinats, i I'atencio directa a les do-
nes— aquest ha estat la lluita contra la violencia envers les dones. Justament un d’a-
quests articles fa referencia directa als protocols de violencia com a eina d’intervencio dels
governs locals.

Per finalitzar, vull referir-me a un nou camp de treball de les politiques dels governs locals.
Laimmigracioé i la situacié de les dones immigrades en els nostres pobles i ciutats, les se-
ves vivencies, necessitats i demandes especifiques entorn a la igualtat han de ser incor-
porades en les agendes politiques locals per actualitzar-les i ampliar la visié del que vol dir
la plena ciutadania en les nostres societats.

Imma Moraleda Pérez
Presidenta delegada de I'Area d’lgualtat i Ciutadania
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Introduccio

Els ambits i les eines per consolidar els drets de les dones i les politiques
de génere

Pilar Giménez Alcover
Doctora en dret per la UB. Professora titular de filosofia del dret de la UAB. Coordinadora
del Postgrau de politiques de génere: agents d’igualtat.

En els darrers anys, s’han produit sens dubte en el nostre pais importants canvis legisla-
tius que han tingut i tenen com a finalitat no només aconseguir per a les dones una igual-
tat formal davant la llei —exigéncia que, era encara necessaria en els primers anys de la de-
mocracia espanyola—, sind comencar a modificar la situacié real de discriminacio
estructural que pateixen les dones a la nostra societat. Les noves actuacions legislatives
i les accions i politiques publiques endegades per les diferents administracions comencen
a anar més enlla de les retoriques declaracions programatiques en favor de la igualtat, in-
closa 'anomenada «igualtat d’oportunitats», o de I'establiment de la «transversalitzacié
de genere» dintre de les mateixes administracions.

Aquest canvi significatiu que s’esta produint a un ritme més accelerat del que hauria estat
previsible no fa pas gaire, ha estat possible gracies a les aportacions fetes des dels movi-
ments de dones i des del pensament feminista. Les reflexions tedriques contingudes en
aquests volums volen donar compte d’aquests avencos i alhora posar de manifest el llarg
cami que encara ens resta per recorrer.

El segon volum s’ha estructurat entorn de diferents eixos que mantenen entre ells un fil
conductor. Es tracta de treballs que, des d’una perspectiva tedrica feminista, analitzen la
situacio real de discriminacio de les dones i les eines que, tant des de la societat civil com
des dels poders publics, s’han anat proposant i desenvolupant per tal de fer front a
aquesta situacio i modificar-la.

Els primers articles es mouen entorn al moén del treball, sens dubte un dels ambits més co-
neguts i reconeguts de la discriminacié de les dones. Es en aquest ambit, en qué ens tro-
bem la primera gran diferéncia entre les suposades capacitats naturals dels géeneres: la
donai els «treballs de cura» i 'home i el «treball» assalariat. També és aqui on apareixen
els problemes de repartiment dels temps, de discriminacions salarials, del «sostre de vi-
dre», de la diferent valoracio social de les tasques tradicionalment assignades a dones |
homes, o de 'augment de la pobresa femenina, per esmentar només alguns dels que es
posen de manifest en les diferents aportacions.

Maria Jesus Espuny estudia el treball de la dona i la legislacio laboral espanyola des de fi-
nal del segle xix. Aquesta legislacié tenia un caracter prevalentment protector, regulava es-
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pecialment els establiments industrials i tenia molt en compte I'anomenada «integritat mo-
ral de la dona» que es considerava en perill en I'ambit laboral, fora del seu entorn familiar
i envoltada d’homes.

Pilar Carrasquer i Teresa Torns analitzen les distincions entre el treball domestic i fami-
liar i el treball assalariat, i les discriminacions que pateixen les dones en tots dos ambits.
Les desigualtats de génere en el mercat laboral afecten les taxes d’ocupacio, els sala-
ris, les modalitats de contracte, la temporalitat, els sectors productius en que estan més
representades, la preséncia en carrecs directius, etc. Pel que fa referencia al treball «do-
mesticofamiliar» cal destacar-ne la manca de reconeixement, malgrat la importancia per a
la supervivencia de la societat, la seva invisibilitat i la quantitat de temps, energies i recur-
s0s personals que hi dediquen les dones. La combinacié de tots dos «treballs» —la doble
preséncia— caracteritza la vida de les dones actualment a les nostres societats. A tall de
conclusions les autores plantegen algunes propostes i fan una revisio critica de les actua-
cions emprades fins ara.

Carolina Gala, des de I'Optica del dret del treball, aprofundeix en les discriminacions exis-
tents entre dones i homes en I’exercici d’una tasca laboral i en el desenvolupament de les
seves carreres professionals. Es especialment significativa I'abséncia de mides per lluitar
contra les discriminacions en els convenis col-lectius, que foren la via més adient i eficac
per fer-ho.

Noelia Igareda, des de la seva experiencia professional a SURT, estudia els problemes
que pateixen en el mercat laboral les dones que es troben en especial situacio de vulne-
rabilitat o en risc d’exclusié social. Es tracta de col-lectius com ara el de les dones mi-
grants extracomunitaries, les dones responsables de families monoparentals i les dones
preses o ex-preses, en que coexisteixen multiples fonts de discriminacié social. Les cau-
ses dels processos d’exclusié son diverses com també han de ser molt variades les res-
postes que s’hi poden donar des dels poders publics. L'article analitza les politiques pu-
bliques endegades per les diferents administracions competents, des de les politiques
comunitaries a les nacionals i autonomiques, i que inclouen diferents ambits d’actuacio
com ara el de la familia, I'educacio, 'estrangeria, la proteccié social i la igualtat homes-
dones.

El segon capitol inclou tres articles dedicats al tema de la salut. En aquest ambit, les dis-
criminacions patides per les dones han estat gairebé invisibles fins fa poc. Les discrimi-
nacions en aquest espai tenen la seva arrel en la identificacié de ’lhome-mascle com a
model de natura i cos huma, i en la caracteritzacio de la dona només per les seves espe-
cificitats reproductives.

Carme Valls, des de la seva praxis professional i les seves investigacions, dona compte
del caracter «androcéntric» de I'atencid sanitaria, la formacié dels professionals i la inves-
tigacid medica. El biaix de genere és evident en la valoracio i escolta dels simptomes de
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les pacients en I'atencié primaria, perd també a I'hora de mesurar les proves analitiques
d’acord amb parametres masculins, i quan es fixa el tractament i les intervencions que
s’han de dur a terme.

Cristina Urios tracta el problema del consentiment de les pacients en els actes medics.
[Cautora proposa una reconstruccio del concepte d’autonomia des d’una perspectiva fe-
minista i no estrictament liberal, i dona especial importancia a la manera en que es cons-
trueix el consentiment a partir de procediments concrets, en qué la informacio i el conei-
xement es veuen afectats per diverses variables socials i de génere.

Francesca Puigpelat estudia I'evolucié dintre del pensament feminista de la valoracié de
les tecniques de reproduccio6 assistida. El paper central que té el fet biologic de la mater-
nitat com a justificacié del rol social de les dones explica el debat generat entre els dife-
rents corrents feministes. Les postures critiques assenyalen el perill de cedir el poder re-
productor femeni al control dels homes-metges i consideren que aquestes tecniques
reforcen el rol tradicional de «mares» que la societat assigna a les dones. Es tractaria de
posar aquestes noves tecniques sota el control de les dones que han de decidir també el
seu projecte de vida. Larticle analitza també les diferents regulacions juridiques existents
i les opcions recollides al nostre ordenament.

El tercer capitol esta dedicat a la pitjor de les discriminacions de genere: la violencia. Els
tres articles que s’inclouen analitzen les diferents estrategies emprades per lluitar contra
la violencia masclista.

Beatriu Macia analitza el fenomen de la violencia masclista com a efecte de I'estructura
patriarcal de la nostra societat, com a manifestacio de I’'exercici de poder i de la subordi-
nacioé de la dona. Les dones maltractades troben ajut en altres dones. Lintercanvi d’ex-
periencies entre dones que han patit 0 no violencia permet reforcar a les dones i aug-
mentar la seva llibertat.

Marisa Fernandez estudia les diferents mesures legislatives que s’han dut a terme en els Ul-
tims anys, especialment la resposta penal al tema de la violencia de genere. El problema
principal del dret penal és que déna una resposta individual al problema i actua sempre quan
la violéncia ja s’ha prodlit. Es per aixod, que la intervencié penal ha d’anar sempre acom-
panyada d’altres mides preventives i de politiques de suport a les dones maltractades.

Lidia Garcia i Maribel Cardenas exposen el gran ventall de politiques i estrategies ende-
gades des del mon local per lluitar contra la violencia de genere i, sobretot, per assistir de
la manera més adient i propera possible, a les dones que s’han vist afectades. Es tracta,
en gran mida, d’un cami que s’ha anat obrint gracies a la feina voluntarista de les perso-
nes, que des dels ajuntaments i altres ens locals, han anat creant i estructurant circuits on
s’apleguen professionals dels serveis que intervenen en I'atencio i prevencié de la violen-
cia de génere.
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En el capitol Diversitats s’inclou un article de Carlota Solé i Sonia Parella sobre les dones
immigrants no comunitaries en el mercat laboral espanyol. Aquest és un exemple clau de
discriminacié multiple per raons de genere, etniai classe social. La incorporacio de les do-
nes espanyoles, especialment de classe mitja, al mercat laboral ha deixat un ninxol labo-
ral per a les dones immigrades: el servei domestic.

L’ultim article del volum esta dedicat a la participacio politica de les dones. Sara Berbel i
Monica Gerones analitzen les diferents técniques de participacié democratica i les vies
per millorar-la, tant en I’'ambit politic, especialment en el mén local, com en I'ambit edu-
catiu.

Amb totes aquestes col-laboracions no donem tancat el debat, sind que esperem que
aquest volum sigui un punt de partida per a futures reflexions sobre les politiques publi-
ques i els drets de les dones.



Treballs i dones
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1. Legislacid historica i génere

Maria Jesus Espuny i Tomas
Doctora en dret per la UAB. Professora titular d'historia del dret i de les institucions
de la Facultat de Dret de la UAB.

Introduccié

La classe obrera havia arribat a un estat lamentable com a resultat de I'explotacio institucio-
nal que el maquinisme i els postulats del liberalisme doctrinari permetien que exercis el moén
capitalista. Des de 1873 fins a 1917, se succeeix un llarg capitol legislatiu amb I'aparicié de
les primeres lleis del treball, fruit de les preocupacions, meitat filantropiques (proteccio a
I'obrer individual), meitat defensives (defensa davant el moviment associatiu), del moment.

En un pas que va més enlla de la caritat privada i fins i tot de la beneficéncia publica, I'Es-
tat assumeix una funcié protectora per tal de garantir la salut material i moral de les clas-
ses treballadores. ’accent humanitari presideix les tasques legislatives en aquesta mate-
ria i inspira també el llenguatge de la caritat de les primeres normes. Al costat de les
invocacions a la caritat i a la pietat, sorgiran autentics instruments juridics per tal de regu-
lar aspectes fonamentals de les relacions laborals: les lleis d’accidents laborals, de dones
i infants, descans dominical o inspeccid de treball en sén un exemple (Montoya, 1992;
Ruiz de Grijalba, 1922; Arias de Velasco, 1893).

Les primeres etapes del moviment legislatiu es decanten sobretot cap a la proteccié de
les anomenades «mitges forces», dones i infants, i a la tutela de la salut fisica i moral dels
treballadors, aspectes que assumeix I'Estat com una manifestacié de la generositat o
com una obligacié inherent a la seva responsabilitat politica. Les manifestacions inicials no
passaran de ser bones intencions sense practicament cap efecte positiu sobre la regla-
mentacio efectiva de les relacions laborals (Posada, 1898, 1907).

El primer grup normatiu de la legislacié sobre el treball és el de la proteccio dels menors i
de les dones. Aquesta és una actitud en la qual coincideixen quasi tots els paisos: la pro-
teccio generalitzada de la feina femenina comprenia la salut, la durada de la jornada labo-
ral, el treball nocturn i la maternitat: la primera legislacio laboral sera especialment sensi-
ble a contemplar les consequencies del treball industrial en la moralitat de les joves
treballadores (Hepple, 1994)2.

1. Reproduexo I'inici del treball: «Se ha dicho que la llamada cuestion social es una cuestion de estomago |[...],
se ha afirmado que la cuestion social es una cuestidon moral y hasta quien se ha decidido a considerarla como
una cuestion de método. Probablemente el dolor social, el dolor de los pobres, transformado en cuestion, tiene
de todo» (Posada, 1898).

2. Del text de Hepple (1994), vegeu-ne especialment les pagines 123-125 dedicades al treball femeni en dife-
rents paisos europeus.
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La proteccio als menors i a les dones es documenta per diferents motius: la repercussio
en la salut de la poblacié de I’'explotacié laboral de dones i criatures i la condicié de victi-
mes indefenses d’aquest grup de treballadors. Informes medics expliquen la influencia fa-
tal de 'estat fisic de la dona, debilitat pel treball mecanic en el fill i també el deteriorament
futur de les noves generacions (Martin, 1987).

Totes aquestes premisses es complementen amb la medicina i la higiene. L’higienisme és
un corrent de pensament que es desenvolupa durant el segle xix. Dirigit generalment per
metges, denunciava la manca de salubritat i d’higiene a les ciutats industrials en relacio
amb la mitjana de mortalitat i amb les epidemies (cOlera, tifus, paludisme...) que patien els
seus habitants. Es demanaven mesures per part dels legisladors, a qui responsabilitzaven
de trobar noves professions per a les dones i insistir en un projecte educatiu per als infants
i els menors (Lopez, Garcia y Faus, 1964)°,

El salari de la mare de familia equilibrava el pressupost domeéstic davant I'escas sou del
marit. Els resultats del treball de la dona a la fabrica sén perjudicials per a la seva vida fa-
miliar i repercuteixen negativament en la salut fisica propia, dels futurs fills i filles i en la mo-
ralitat (Jay, 1905)*.

El segle xix reivindica la dona com a mestressa de casa. El seu desti natural és la familia i
la costura. Les seves obligacions domeéstiques s’alteren quan treballa fora de la llar, i aixo
influeix negativament en la moralitat femenina. Fins i tot les consequencies perjudiquen,
com es posa de manifest en les informacions de la Comissié de Reformes Socials, la bona
harmonia de casa seva. La veu femenina es troba present en el Congrés Obrer Socialista
de Marsella. La referéncia és quasi constant a una naturalesa femenina d’ordre fisic que
determina el lloc i les tasques de la dona (Perrot, 1990)°. No es tractara només de prohi-
bir aquells treballs que exigeixen forca fisica o perill per a les dones; la maquina de cosir,
element indispensable en el treball a domicili, és motiu de critiques pels perills que com-
porta per a la naturalesa femenina (De Maday, 1905)°.

3. Vegeu Lopez, Garcia i Faus (1964) especialment les pagines 115-208, dedicades als primers testimonis de
metges referents al proletariat espanyol.

4. Jay (1905) recull els articles publicats a la Revista General de Legislacion y Jurisprudencia, nimeros 104
(1904), pag. 331-351 i pag. 490-512; 105 (1904), pag. 19-36; 106 (1905), pag. 5-24 i pag. 193-206, i 107
(1905), pag. 62-86 i pag. 321-339. S’hi mostra una visié general de I'estat de la primera legislacio laboral a Eu-
ropa delimitada per sectors productius: treball a domicili, dependencia mercantil, ocupacié nocturna, descans
dominical..., amb una referéncia especial a les tasques laborals de la dona.

5. Sceances du Congres Ouvrier Socialiste de France, Marsella, 1880, amb referencies a Perrot (1990).

6. André de Maday, <Examen des dangers hygiéniques». A: Le droit des femmes au travail. Etude sociologique
par le Dr., Paris, V. Giard & E. Briere, Genéve, 1905, pag. 203, assenyala malalties produides per la maquina de
cosir: anemies, afeccions abdominals, desviacions de la matriu que podrien evitar-se si eren a motor o per elec-
tricitat.

Cfr. Perrot (1990): «de la que se denuncian tanto los perjuicios de una fatiga ligada a jornadas demasiado pro-
longadas, como a los riesgos ginecoldgicos (leucorreas, amenorreas) y la peligrosa capacidad erética. Un ins-
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Els informes de la Comissiéo de Reformes Socials

La creacio, per Reial Decret, el 5 de desembre de 1883, de la comissio per a I'estudi de
les qUestions que interessen la millora o el benestar de les classes obreres, tant agricoles
com industrials, i que afecten les relacions entre el capital i el treball, suposa I'inici d'una
etapa en qué comencen les primeres i més decisives mostres d’intervencionisme en els
assumptes socials (Montero, 1980).

Un dels objectius de la nova institucié sera:

«Trabajo de los niflos y muijeres en las fabricas, en las minas y en los campos; maximum de
las horas de trabajo segun la edad; relacion entre las horas de trabajo y la asistencia a la es-
cuela; casos en que estas medidas deberan dar lugar a sancién penal. (La Gaceta, 1883)»

Per tal d’obrir una amplia informacioé oral i escrita sobre I'estat i les necessitats de les
classes treballadores, s’organitzen, d’acord amb la Reial Ordre de 28 de maig de 1884,
comissions provincials i locals de reformes socials. Aquesta informacié s’havia d’acon-
seguir per les respostes a un llarg questionari de 223 preguntes dividides en 32 apar-
tats’.

S’estableixen comissions provincials a totes les capitals, excepte a Madrid, on funcio-
na la Comissio Central, i locals —en un nombre prou elevat— en aquells llocs que respo-
nien a zones conflictives mineres, agricoles o industrials. Primerament, la composicio
de les comissions estava equilibrada, perd, de mica en mica, es va anar decantant a
afavorir les representacions professionals liberals, sobretot de I’'ambit juridic, en detri-
ment de 'obrer. Cada comissié enviava la seva memoria i els informes escrits que ha-
vien rebut.

S’intentava abastar tots els aspectes dels problemes dels treballadors, des dels més
geneérics fins als més subjectius. Les institucions que participaven en la informacié acos-
tumaven a estudiar els diferents aspectes de la informacioé com a respostes al questiona-
ri 0 com a ponéncies sobre els trenta-dos temes. Es van recollir les respostes més varia-
des, des de les d’algunes organitzacions anarquistes i socialistes amb interessos politics
ben diversos, fins a les de centres oficials i privats, com ara la Facultat de Dret de la Uni-
versitat Central de Madrid, la Institucion Libre de Ensefianza i diferents ateneus. La desi-

trumento tal, por su movimiento continuo, excita el delirio histérico». Una disposicié espanyola, el Reial Decret
de 25 de gener de 1908, prohibeix, a I'article 7, a les noies menors de setze anys que treballin amb les maqui-
nes de cosir mogudes per pedal i, en general, amb totes les maquines que utilitzin aquest sistema.

7. Cfr. Castillo, 1984; Alvarez, 1986; De la Calle, 1989; Palacio, 1988; Bernaldo de Quirds, 1969, 1913; Studia
Historica, 1984; Elorza e Iglesias, 1969.
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gualtat de les respostes obreres expliquen les diferencies en I'actuacio d’unes comissions
i d’unes altres. No poden valorar-se de la mateixa manera els informes d’algunes socie-
tats obreres que havien estat estudiats i discutits préviament —casos de Valéencia i Ma-
drid-, que les respostes emeses davant de les forces socials de la seva poblacié —Avila i
Alcoi-, o les realitzades per oficis —casos de Paléncia, Ontinent o Plaséncia— (Iglesias
i Elorza, 1973; Palacio, 1988)8.

Seguint I'exemple d’altres paisos, la informacio de la comissio és la primera mesura per
desenvolupar, una activitat parlamentaria al voltant de la condicié del treballador i de les
relacions entre capital i feina. El qUestionari sobre el mon laboral de les dones correspon
a I'apartat xiv i compren les preguntes que van de la 93 a la 104:

«93. Trabajo de la mujer en la casa y fuera de ella; condiciones en que se verifica en este
Ultimo caso y sus consecuencias.

94. ;Busca la muijer trabajo fuera del hogar por absoluta necesidad, o por el deseo de au-
mentar el haber de la familia?

95. (Trabajan las mujeres en las mismas industrias que los varones?; Trabajan las mismas
horas que éstos?

96. ¢ Se dedican, dentro del hogar, a trabajos que se relacionan con los talleres?

97. Influjo de la vida del taller o de la fabrica en la moralidad de la mujer soltera y de la ca-
sada, y en el modo de llenar la Ultima su cometido en la familia.

98. Cuando se emplean muijeres en las mismas industrias que los varones haciendo un
trabajo analogo o idéntico, ¢qué relacion hay entre el salario que perciben respectiva-
mente?

99. ;/Se emplean las mujeres en las industrias insalubres o peligrosas? ¢En qué propor-
cion toman parte en las faenas del campo?

100. Industria mercantil: Servicio de las mujeres en el comercio; ramos en que alternan con
los varones; ventajas o inconvenientes de que haya en un establecimiento dependien-
tes de ambos sexos.

101. Industria tipogréfica: ¢ Prestan algun trabajo en las imprentas las mujeres?

102. Transportes maritimos: ¢ Se ocupan las mujeres en las faenas de carga y descarga de
los muelles? ;Qué jornal ganan y en qué proporcion esta con el salario que se paga a
los varones?

8. Iglesias y Elorza (1973) distingeixen tres postures en les respostes obreres: a) els socialistes, que utilitzen la
plataforma de la comissid com a mitja de propaganda; b) els anarquistes, amb una negativa radical a col-labo-
rar-hi, i ¢) els reformistes, partidaris de la col-laboracié amb el poder i la burguesia. Vegeu també Palacio (1988),
especialment les pagines 27 a 41, dedicades al desenvolupament de la informacié oral i escrita de la CRS.
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103. Industria minera: ¢ Trabajan las mujeres en las minas? ¢ Qué jornal ganan y en qué pro-
porcién esta con el salario que se paga a los varones?

104. Servicios publicos: ¢ Estan encomendados algunos de éstos, ya sean nacionales, pro-
vinciales o municipales, a las mujeres?»

La resposta més extensa al grup xiv del questionari és la d’Alejandro San Martin. Fa una
distincio entre treball economic i productiu, el primer és el de la mestressa de casa, que
aconsegueix, amb el limitat sou del marit, administrar el seu espai domestic. El treball pro-
ductiu «de compensacié» perd encara domestic compren les pageses artesanes de la
part de Castella-la Manxa. Les condicions laborals de la dona fora de casa varien nota-
blement segons si és casada o soltera, si treballa al domicili, al taller, a la fabrica, al carrer,
al safareig, al camp de la propia poblacié o en poblacions distants, en hospitals, asils,
convents, col-legis... Valora de manera exhaustiva les feines que fan les dones a casa, €l
treball a domicili, assenyalant les caracteristiques de les regions, comarques o poblacions
on son més freqlients («costureras a maquina, encajeras, hilanderas, calceteras, borda-
doras, tejedoras, planchadoras, modistas, sastras, costureras para tiendas, guanteras,
guarnecedoras y aparadoras de calzado, amas de cria»). També parla de les feines de les
dones solteres i casades en I'agricultura («cria de animales, recoleccion y preparacion de
leche, manteca y quesos»).

Les ocupacions femenines fora de casa poden dividir-se en dos grups: les comunes a les
dones solteres i casades («<lavanderas, horneras, auxiliares de fabrica, costureras a jornal,
fabricas de salazén y conservas, amas de cria, coristas y comparsas de teatro») i les que
nomes corresponen a dones solteres fora de casa («criadas de servicio, cocineras, asis-
tentas, doncellas de labor»)°.

Dins de I'’extensa informacioé que ens facilita la informacio oral i escrita, n’hem de destacar
diferents blocs de respostes. N’hi ha unes que descriuen les condicions laborals de les
dones en diferents llocs de I'Estat espanyol; unes altres que valoren la situacio fisica i la
moralitat de la dona treballadora que supera una relacié de tasques, sous i horaris de tre-
ball, i unes terceres que ofereixen solucions de tota mena per afrontar el problema.

Les conseqliéncies més significatives son, segons el parer d’un dels relators: I'alteracio
del bon funcionament de la llar (mestressa de casa, esposa i mare), la perversio de la mo-
ralitat de la dona (mal exemple, seduccions, llibertat de llenguatge, gelosies i odis), la com-
peténcia entre la feina i el salari del marit i el de la dona (el sou de la dona no arribara a sa-

9. Reformas sociales, tom I, Informacion escrita practicada en virtud de la Real Orden de 5 de diciembre de
1883, Madrid, Manuel Minuesa de los Rios, 1890, pag. 149-169, corresponen al Dictamen de D. Alejandro San
Martin. Un «Apéndice al Dictamen del Sr. San Martin», pag. 170-172, per part de D. Anselmo Fuentes, referent
a les operaries de les fabriques nacionals de tabac.
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tisfer les despeses que comporta la seva absencia de la llar) i, finalment, la fisiologia fe-
menina passa per certs moments critics que impedeixen que pugui treballar a la indUstria
i ala agricultura:

«[...] ese ser de débil contextura, de delicados perfiles, criado para dulcificar la vida del hom-
bre con la bondad de sus inclinaciones, y el heroismo y la sublimidad de su carino, que vio-
lentando las leyes naturales, sucia y fatigada después de un dia de rudo trabajo a que su or-
ganismo no puede acostrumbrarse, tiene derecho a que no se la separe ni un momento de
los fines para que fue creado. [...] Las formas contorneadas de la muijer, la mayor delicade-
za de sentimiento, sus gustos, sus inclinaciones y su predisposicion para ciertos cuidados,
dirigen el rumbo de su misién al cuidado de la familia y a la conservacion de la especie. [...]
va perdiendo entre el atronador estruendo de las maquinas y el vocerio de la multitud, los su-
blimes adornos de su belleza, del recato y de la honestidad [...]'°.»

El treball femeni, amb un sou inferior al masculi, és un dels motius que fomenta I'ocupa-
ci6 de les dones en el sector industrial i aquesta mancanca es posa de manifest en algu-
na de les informacions. També hi trobem la influencia de la prostitucié en la moralitat de la
classe treballadora’.

La situacié laboral de la dona en el sector de la mineria es limita a la preparacié mecanica
per fer la separacio i la rentada del mineral. La seva feina la fan també els nois, que cobren
el mateix sou i treballen les mateixes hores. El salari és sempre la meitat del de I'home,
encara que les feines no sén iguals.

El tipus diferent de feina segons les industries de les provincies consultades queda palés
en la provincia de Valéncia. Al domicili familiar, s’hi fan gorres, sabates, espardenyes
i vestits per a home. La maquina de cosir exerceix, en tots aquests casos, un paper fona-
mental. Les dones valencianes treballen en fabriques (seda, rajoles...) i ocupen els llocs

10. Reformas sociales, vol. 1, cit. D. Ramiro P. Liquiiano demana que el treball de la dona sigui metodic i en re-
lacié amb la seva naturalesa, i en proposa la reglamentacio, pag. 376-385.

11. Reformas sociales. Informacion oral practicada en virtud de la Real Orden de 5 de diciembre de 1883 antre
la Comision nombrada para proponer medios de mejorar la situacion de las clases obreras, Madrid, Manuel Mi-
nuesa de los Rios, 1889. Sessio del 2 de novembre de 1884, informe del Sr. Gémez, pag. 59-67; sessio del 7
de desembre de 1884, Sr. Diego Abascal, pag. 81-82; sessi6 del 14 de desembre de 1884, informe del Sr. Vi-
llegas, pag. 107-108; sessio del 6 de gener de 1885, informe del Sr. Pérez Agua, pag. 162-184: «[...] si [la mu-
jer] va a trabajar es para ayudar a la familia, porque a veces el burgués ha despedido a su padre o a su herma-
no, que ganaban mas».

12. Reformas sociales, vol. v, Informacion oral y escrita practicada en virtud de la Real Orden de 5 de diciem-
bre de 1883, provincias de Coruria, Jaén, Navarra, Oviedo, Palencia y Vizcaya, Madrid, Imprenta de la Viuda de
M. Minuesa de los Rios, 1893, «Informe del Ingeniero Jefe de las Minas de Linares», pag. 176-177; «Informe que
emite el Ingeniero de Minas D. Mariano Zuaznavar referente al establecimiento minero de Orbé de la Sociedad
Esperanza de Reinosa», pag. 533-539: «A pesar de contar las minas con un personal de 300 operarios y unas
250 personas mas entre mujeres y ninos |[...J».
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dels homes, que han de treballar com a cambrers en fondes i cafes. En algunes indus-
tries locals, elles hi treballen per conveniencia, per augmentar el benestar familiar o per
preparar el seu futur matrimoni. En tota la informacio, hi és present la influencia fatal que
el moén laboral exerceix sobre la dona; hi ha diferents organitzacions on els pares treba-
llen amb les filles, i els germans, amb les germanes, com a mesures per evitar perjudicis
a la moralitat’s,

Els resultats del qliestionari afavoriran la tramitacio i la presentacio d’un projecte de llei de
treball de les dones i dels nens que s’anuncia a I'exposicid de motius del Reial Decret de
13 de marg de 1890, que reorganitza la Comissié de Reformes Socials'.

La Llei de 13 de marc¢ de 1900 de condicions de treball de dones
i criatures i el Reglament de 13 de novembre de 1900

Eduardo Dato ocupava, des de 1899, la cartera de Governacio. Havia estudiat, com a po-
litic i com a jurista, els antagonismes entre capital i treball i va voler traslladar, a la legisla-
ci6 espanyola —des de la posicié privilegiada del partit conservador—, el fruit dels seus es-
tudis sobre qUiestions econdmiques i socials. La politica protectora del treballador encara
estava postergada en el quefer legislatiu. La constitucié d’institucions —la Comissié de
Reformes Socials—, que preparessin i estudiessin les maneres de portar a la practica en
termes de concordia les relacions juridiques entre patrons i obrers, no s’havien concretat
encara en cap legislacié social (Espuny, 2002, 2001).

[’anomenat «projecte Dato» sobre la feina de les dones i dels infants, que esdevindra la Llei
de 13 de mar¢ de 1900, incorpora una gran part de les quiestions, els criteris i els aspectes
més polemics dels projectes anteriors, i aporta també algunes novetats comunes a uns al-
tres treballs del mateix jurista: la prohibicid que treballin els nens i les nenes més petits de
deu anys, la jornada laboral per tal de no perjudicar-ne el desenvolupament fisic, la prohi-
bicié de treballar en llocs insalubres i perillosos per a les dones i els infants, la higiene als ta-

13. Reformas sociales, vol. i, Informacion oral y escrita practicada en virtud de la Real Orden de 5 de diciem-
bre de 1883, Valencia, Madrid, Manuel Minuesa de los Rios, 1891, pag. 111-115: «La Unién manufacturera del
arte de la seda, comunicé que las mujeres oyen en las fabricas de Valencia conversaciones de hombres, y que
en las de las afueras, si bien trabajan solas, sufren en cambio, las exigencias y torpes deseos de los capataces,
sin que de ello se ocupen los patronos».

14. José Ignacio Garcia Ninet, «<Elementos para el estudio de la evolucion historica del derecho espanol del tra-
bajo: regulacion de la jornada de trabajo desde 1855 a 1931», primera part de la Revista de Trabajo, nim. 51,
tercer trimestre de 1975, pag. 66-70, proposicié de llei de Manuel Davila sobre el treball d’infants, dels menors
i de les dones empleats a la industria. Segons I'autor, I'antecedent més directe de la llei de 13 de marg de 1900,
pel que fa al treball femeni, deixa fora la feina en els sectors primaris i de serveis i es fixa sobretot en la soterra-
nia, on es produia I'index més alt de sinistres laborals; pag. 76-87, exposicié pormenoritzada de la vida parla-
mentaria en els diferents projectes de llei de dones i d’infants; Maria Dolores de la Calle, La Comision..., op. Cit.,
pag. 277-295, on es fa referéncia a la projeccio practica de la CRS en I'ambit legislatiu.
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llers, la separacié de sexes a les fabriques i la instruccié infantil. Entre les novetats, hi figu-
rala creacioé d’unes juntes provincials i locals de reformes socials, amb importants facultats
d’inspecci¢ i vigilancia a les quals s’oposen els reformistes, perqué les consideren patro-
nals. També s’hi tracta el desenvolupament i la concrecié dels drets de la dona en el part
i la lactancia (Montero, 1981; De la Calle, 1989; Tolosa, 1900; Garcia, 1908)1°.

LaLleide 13 de marc de 1900 es publica I’endema a la Gaceta de Madrid. Consta de dis-
set articles. El 15 i el 16 de novembre de 1900 es publica el Reglament de 13 de novem-
bre per a 'aplicacié de la Llei. Es, en definitiva, més amplia que la de 1873, extensiva a tots
els centres industrials 0 comercials, només se n’exceptuen les tasques agricoles i els ta-
llers familiars. Aquesta llei estara vigent i no es derogara fins a la clausula derogatoria de
la Llei de contracte de treball de 1944, juntament amb altres disposicions relacionades
amb la feina de dones i criatures.

L'article 9 és el que instaura per primera vegada el repos de la treballadora les tres set-
manes posteriors al part —i fins i tot quan se sol-licita abans—, amb reserva de lloc de tre-
ball. S’hi reconeix I’hora de lactancia diaria, dins de I’horari laboral, per a les dones que es-
tiguin alletant els seus fills i filles, amb la possibilitat de dividir-la en dues mitges hores.
Aquesta hora no es pot descomptar del salari. EI Reglament de 13 de novembre de 1900
dedicara dos articles a ampliar el contingut per a I'aplicacié de la Llei.

La prohibicid que els menors —«<menores de ambos sexos»— de deu anys treballin presen-
ta una excepcio si els infants saben llegir i escriure, en aquest suposit, poden comencar a
treballar als nou anys'8. Les limitacions per raons d’edat es marquen de la manera se-
gUent: a) entre els deu i els catorze anys, la jornada laboral és de sis hores a la industria
i de vuit hores al comerc i al treball nocturn; b) els menors de setze anys no poden treba-
llar en feines soterranies, en I'elaboracio de materies perilloses, en la neteja de motors, als
tallers on es confeccionin escrits o gravats que afectin la seva moralitat'” ni en tasques

15. Montero (1981), pag. 43-45, parla dels projectes anteriors en els quals es tracta separadament el treball de
la dona i el de l'infant: d’iniciativa conservadora (Canovas) i d’iniciativa liberal (Aguilera i Ruiz Capdepdn) abans
de la Llei de 13 de mar¢ de 1900 que integra els dos temes; De la Calle (1989), pag. 288-289, explica el Projec-
te de Llei relatiu als infants dedicats habitualment a la mendicitat que Eduardo Dato presenta a la CRS 'any
1899. La resposta és a carrec de Santamaria de Paredes, que fa una distincio entre les criatures desemparades
(sense pares ni tutors) i les que sdn abandonades pels seus pares i les seves mares i que viuen al carrer; Garcia
(1908), pag. 131-135, tracta el desenvolupament reglamentari de la Llei de proteccié a la infancia que havia es-
tat promulgada el 12 d’agost de 1904.

16. Larticle 15 del Reglament de 13 de novembre de 1900 especifica les condicions de I'excepcionalitat labo-
ral als nou anys: «Los nifos que por saber leer y escribir quisieran ser admitidos al trabajo un afio antes de la
edad marcada en la Ley, deberan acreditar aquella circunstancia por medio de un certificado expedido, previo
examen de aptitud por un Maestro de la Escuela y con el V°B° de la Autoridad local».

17. S’estén a les dones menors d’edat la prohibicié de treballar en tallers on es confeccionin escrits, anuncis,
gravats, pintures, emblemes, estampes i altres objectes que, sense estar sota les lleis penals, puguin ferir la seva
moralitat.
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d’agilitat, equilibri, forca o dislocacio'®, i ¢) les limitacions per als menors de divuit anys i
més grans de catorze es faran d’acord amb la determinacié de les juntes provincials i lo-
cals de reformes socials.

S’exigeix, a les dones i als infants, la certificacio sanitaria per entrar a treballar. S’estableix
el descans dominical —és la primera vegada que s’hi fa referencia en un text legal- per als
obrers objecte d’aquesta llei. L’obligacié de dedicar dues hores a la instruccié primaria i
religiosa afecta els menors de catorze anys, i ’'empresari ha de disposar d’una escola pro-
pia si té llogats més de vint infants. La constitucio de juntes provincials i locals de reformes
socials és efectiva, encara que, com ja se suposava en la discussié parlamentaria, esta
envoltada de polemica'®.

El Reglament de 13 de novembre de 1900 desenvolupa el contingut de la Llei. Consta de
trenta-set articles i dedica el capitol primer —després de les definicions classiques de pa-
trons i d’obrers— (articles 3-16) al treball d’infants i joves. El capitol segon (articles 17-19)
esta dedicat al treball de les dones, amb la qual cosa amplia el contingut de la Llei®°.

Les tasques agricoles i les realitzades en tallers de familia queden fora de I'aplicacio de la
llei. El concepte de «taller de familia» es refereix a I’'establiment on només treballen parents
0 persones acceptades per aquests sota la direccié d’algu que forma part de la familia.
Aquest és el gran buit, ahir i avui, de la manca de control d’un sector laboral femeni i de
menors: el concepte ampli del cercle familiar indueix a entreveure una flexibilitat exagera-
daen I'acceptacioé d’elements no estrictament lligats per vincles de parentiu (per exemple:
el servei domestic). Per justificar aquesta concessio, es controlara la feina en taller de fa-
milia quan s’utilitzi motor mecanic o quan la industria estigui classificada entre els establi-
ments insalubres i perillosos. En aquest cas, el delegat del Govern per a la inspecciod
podra imposar les mesures de seguretat i d’higiene que consideri oportunes.

Respecte a les jornades laborals i a la instruccié dels infants obrers, es continua la divisid
per edats ja assenyalada a la Llei. L’horari sera de sis hores als establiments industrials
—Nno més de tres de seguides—i de vuit hores als establiments mercantils -no més de qua-

18. Article 6.2 de la Llei de 13 de mar¢ de 1900: «Queda prohibido a los menores de diez y seis anos todo tra-
bajo de agilidad, equilibrio, fuerza o dislocacion en espectaculos publicos. Los directores de compafiias, padres
o tutores de los menores que contravengan este articulo, seran penados conforme al 1° de la proteccion de los
ninos de 26 de Julio de 1878».

19. Trobem un exemple de la polémica entorn de la constitucio de les juntes locals de reformes socials a £/ Tra-
bajo. Periodico Obrero Bimensual, Sabadell, 28 de mar¢ de 1903: «La Junta Local de Reformas Sociales» i en
I’edicio de 12 de desembre de 1903: «La Ley de Reformas Sociales».

20. «[...] Al prohibir la ley o sefialar fuertes restricciones a la jornada de mujeres y nifios, no pretende coartar, ni
coarta la libertad, sino que se encamina a impedir, en lo posible, un exceso de trabajo en detrimento de la debi-
lidad del sexo y de los pocos afnos. Y, en puridad, nada nuevo hace, en esta parte, porque esa misma idea de
defensay de vigilancia de la mujer y del menor, late dentro del radio de accién del derecho comun» (Dato Iradier,
1909, pag. 5-28).
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tre de seguides—, per als nens i les nenes —«nifnos de ambos sexos», en el text— de més de
deu anys i menys de catorze. La consideracio diferent de I’horari en el comerg sembla que
acrediti unes tasques menys feixugues que a les fabriques. La realitat, pero, era ben bé
contraria a aquesta suposicio: en el comerg, era freqlient el regim d’internat; en els esta-
bliments del ram de 'alimentacio, per regla general, eren allotjats al magatzem, al costat
de pilots de caixes i de sacs, sense ventilacio; també, en el ram dels teixits, és completa-
ment cert que es dormia sobre el taulell. En el regim d’internat, la jornada de treball era in-
terminable (Sans, 1975).

[’horari era diferent segons I'estacié: durant els mesos de novembre a marg, es co-
mencava a les set del mati; en canvi, durant els mesos d’abril a octubre, s’hi posaven a
partir de les sis del mati. Els menors de catorze anys admesos a la feina i que es trobaven
adquirint formacioé primaria i religiosa, gaudien de dues hores per poder anar a I'escola. El
temps dedicat a la instrucci¢ anava de nou a onze del mati o de tres a cinc de la tarda, si
no hi havia cap acord diferent.

El Reglament confirma el concepte de treball nocturn previst a la Llei: comprenia des de
les set de la tarda fins a les cinc de la matinada. Aquest horari només es permetia que el
realitzessin els més grans de catorze anys i més petits de setze, i no podia superar les vuit
hores diaries; en tot cas, no podien treballar més de seixanta hores setmanals. També s’hi
recull que no podien treballar quatre hores seguides sense descansar. S’hi determinaven
els treballs soterranis i la necessitat de dictar reglaments laborals especials per regular
aquestes condicions.

En el cas de treballar en espectacles —llei de 1878—, era necessari que €ls pares, els tu-
tors, els directors d’asils 0 els representants legals dels menors acreditessin, davant de
I'alcalde o del governador civil, que els infants tenien més de setze anys.

El Reglament dedica una atencio significativa a la instruccié primaria i religiosa (articles 11
al 15), amb I'aclariment de I'excepcioé dels nens que podien treballar encara que tingues-
sin nou anys. L'empresari estava obligat a crear una escola quan tingués llogats més de
vint infants i no n’hi hagués cap més a vint quildometres de distancia, i podia escollir el mes-
tre de la seva confianca. Les hores d’assistencia dels menors a I'escola s’havien de fixar
de mutu acord entre pares i patrons del taller®'.

Les formalitats que s’havien d’observar perque un menor entrés a treballar eren: el permis
patern, matern, del tutor o del director de I’asil o centre de beneficéncia, per mitja d’'una
acta davant de 'autoritat local, I’edat del menor per certificacié del Registre Civil, que la

21. No deixa de sorprendre que no hi figurin alguns dels termes d’establiments fabrils i/o mercantils, la rela-
ci6 de taller és més propia dels aprenentatges amb les connotacions gremials que genera o els tallers de fa-
milia.
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feina que faria no seria superior a les seves forces i que no patia cap malaltia contagiosa
o infecciosa i que estigués vacunat. Aquest certificat era expedit —en paper d’ofici— pels
metges forenses o de la beneficéncia i era gratuiit®?.

Els articles dedicats a I'ocupacio laboral de les dones en el Reglament de 13 de novem-
bre de 1900 per 'aplicacié de la Llei de 13 de marg de 1900, fan referéncia a la prohibicid
absoluta a les menors d’edat de treballar en exercicis d’agilitat, equilibri, forca, en establi-
ments i espectacles publics, encara que tinguessin caracter literari o artistic. Era neces-
sari que abans se’n justifiqués la majoria d’edat. L'autoritat governativa dispensava, en tot
cas, després de valorar la relacié entre els inconvenients fisics i morals del treball i les con-
dicions de les dones menors d’edat.

La suspensié de la relacié laboral de la dona que esperava una criatura s’ampliava a par-
tir del vuite mes d’embaras i es mantenia la reserva del lloc de treball fins després de les
tres setmanes posteriors al part. També s’ampliava a una setmana més (quatre setmanes)
el periode de després del part amb una certificacié facultativa?s.

Establia una possibilitat de redistribucio del temps d’alletament: fixat en una hora diaria i
dividida en dues mitges hores a la llei, sila mare ho preferia i «<siempre que al nifio se lo lle-
ven al taller o establecimiento donde aquélla preste sus servicios», podia dividir I’'hora en
quatre periodes de quinze minuts. S’hi reafirma que I’hora d’alletament no sera mai des-
comptada del jornal de la dona, tret que demani més temps del reglamentari.

Pero, a diferencia de l'alletament, la Llei i el Reglament no diuen res respecte al salari
durant aquestes tres 0 quatre setmanes posteriors a 'infantament. Semblaria just que,
des del moment que se li reserva el lloc, s’aboni el jornal a la treballadora que ha estat
mare.

Lajornada de treball de donesii criatures regulada a la Llei i al Reglament de 1900 es com-
pletava amb el Reial Decret de 26 de juny de 1902, que se situava en onze hores diaries
0 seixanta-sis hores setmanals, comptant-hi el descans dominical preceptiu. L’exposicié
de motius justifica la possibilitat que s’ofereix (article 2) als patrons i a les persones impli-
cades per tal d’establir la jornada diaria o setmanal de mutu acord:

22. «Los documentos a que se refiere este articulo quedaran en poder del patrono, quien los presentara siem-
pre que a ello sea requerido por los Inspectores». Comenga a perfilar-se la idea d’inspeccio, ja prevista entre una
de les funcions de les juntes provincials i locals de reformes socials.

23. «AUn cuando el art® 9 de la Ley solo establece el periodo de tres semanas para que descansen las mujeres
que sean madres después del alumbramiento, el art. 18 del Reglamento de 13 de noviembre de 1900 amplia el
plazo legal en una semana mas o sea hasta cuatro semanas, si a juicio del facultativo lo exigieran la naturaleza
o el estado de la operaria. Por esta aclaracion, se ajusta nuestra ley al acuerdo tomado sobre la materia en la
Conferencia de Berlin de 1890 que consiste en el reposo de cuatro semanas después de haber salido de su cui-
dado; acuerdo seguido en la practica por algunas naciones» (Fernandez, 1904: 23).
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«Algunas Juntas locales han hecho también la indicacion de que en vez de la jornada de
once horas seria preferible establecer una maxima de sesenta y seis horas semanales, que-
dando en libertad los interesados en repartirlas en la forma que creyesen mas conveniente
entre los dias de la semana, considerando alguna de tenerse en cuenta si se atiende a la
costumbre, muy general en fabricas y talleres, de trabajar los sabados dos horas o dos ho-
ras y media menos que en los demas dias laborables.»

D’aquest text, és interessant ressaltar-ne la facultat d’inspeccié que s’atorga especifica-
ment a les juntes locals i provincials de Reformes Socials i que ja estava recollida a la Llei
i al Reglament. En definitiva, es tractava de buscar instruments de control davant la inob-
servanca dels preceptes (Palomeque, 1975-1976; Dona i treball téxtil, 1999).

La Comissi6é de Reformes Socials va patir diferents transformacions —una important reor-
ganitzacio I'any 1890- abans de donar pas a I'Institut de Reformes Socials creat pel Reial
Decret de 23 d’abril de 1903 de Francisco Silvela, que recollia les linies generals d’un pro-
jecte sobre I'Institut de Treball presentat un any abans a les Corts per José Canalejas y
Méndez, aleshores ministre d’Agricultura, que no va arribar a aprovar-se. Des de 1903 fins
a 1924, tota I'activitat de preparacio de la legislacié del treball passara per aquest institut:
és la consolidacio de I'intervencionisme cientific a les relacions laborals.

El 12 de maig de 1904, una reial ordre del Ministeri de la Governacio fa un aclariment per
tal d’evitar interpretacions equivocades respecte al funcionament de les juntes locals de
reformes socials pel que fa a la inspeccid prevista a la Llei de 13 de marg de 190024,

La Llei de 8 de gener de 1907 reforma, en el seu Unic article, el contingut de I'article 9 de
la Llei de 13 de mar¢ de 1900. Amplia el termini de quatre a sis setmanes de descans des-
prés del part, que en cap cas no pot ser inferior a quatre setmanes. El Reial Decret de 21
d’agost de 1923 ampliava definitivament a sis setmanes posteriors al part el temps durant
el qual la treballadora podria deixar el seu lloc de treball.

La ratificacié del conveni internacional del treball de la dona adoptat per la Conferencia In-
ternacional del Treball, reunida a Washington el 29 d’octubre de 1919, va precipitar la pre-
sa de consciéncia dels governants, que van apuntar també la creacié d'una caixa d’as-
seguranca obligatoria de maternitat. El Reial Decret de 21 d’agost de 1923 ampliava
definitivament a sis setmanes posteriors al part el temps durant el qual la treballadora po-
dria deixar el seu lloc de treball.

24. Gaceta de Madrid, 17 de maig de 1904: «[...] no es preciso que la inspeccion que deben ejercer las Juntas
locales de Reformas Sociales se verifique por todos sus delegados, siendo indiferente para sus efectos vy, por
tanto para los recursos de alzada que la denuncia se formule por uno o por varios inspectores [...]».
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La Inspeccio6 de Treball

Com s’assegura I'aplicacié d’aquestes lleis? Es facil pensar que el problema es trobava
en la inspeccid, malgrat els auxiliars que actuaven com a suport de I'Institut de Reformes
Socials: les juntes provincials i locals de reformes socials.

La legislacid sobre dones i criatures va ser la primera que va precisar una execucio per
sancions. Aixi, les infraccions a la llei es castigaven amb multes només exigibles als pa-
trons, i les autoritats municipals en quedaven encarregades de la imposicio i el cobra-
ment. Aquestes normes, clares en la seva formulacio, en necessitaven unes altres de
complementaries que n’asseguressin I’'execucio en la mesura del que fos possible, que,
com que es tractava de normes imperatives, hauria de tenir lloc d’ofici. En el Reglament,
s’hi recorda que fins que el Govern no organitzi la inspeccio que exigeix el compliment de
la Llei, aquella sera exercida per les juntes locals i provincials de reformes socials, que, en
aquest sentit, enviaran les comunicacions procedents a efectes d’imposicié de multes per
part de I'autoritat municipal (Diéguez, 1969).

El Reglament per a la Inspeccié de Treball d’1 de mar¢ de 1906 encomana a aquest cos,
dependent de I'Institut de Reformes Socials, la vigilancia de la llei de 13 de marg de 1900,
i puntualitza I'excepcioé prevista en el Reglament de 1900 del treball agricola i els tallers de
familia®®.

Els inspectors s’enfronten amb moltes dificultats per poder complir la seva missid: mala
voluntat dels patrons, que fins i tot els arriben a negar I'entrada als seus tallers, i també re-
sistencia de les autoritats locals —recordem que I'alcalde és el president de la Junta Local
de Reformes Socials—, dominades pel caciquisme i la desconfianca dels treballadors
(Marvaud, 1975)26.

El 1907, el primer any que funciona el Servei d’Inspeccié de Treball, queda perfectament
delimitat el grau d’incompliment de la Llei de 1900 sobre I'activitat laboral de dones i cria-
tures.

Els testimonis de les actuacions inspectores en les diferents regions en que es troba divi-
dit el territori sén indiscutibles respecte a aquest tema i es troben en les diferents memo-
ries anuals de la Inspeccié de Treball:

25. El Boletin del Instituto de Reformas Sociales, nim. 18 (desembre de 1905) i el Boletin del Instituto de Re-
formas Sociales, nim. 19 (gener de 1906) reprodueixen el Projecte de Reglament provisional per al servei d’Ins-
peccié de Treball i el projecte d’organitzacio interior del servei.

26. Angel Marvaud, La cuestién social en Espafia, proleg de J. J. Castillo y J. M. Borras, Madrid, Edicién de la
Revista de Trabajo, 1975, traduccié espafiola de La question sociale en Espagne, Parfs, Félix Alcan, Editeur,
1910, pag. 290-291.
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«La Ley de 13 de marzo de 1900 no puede decirse que haya entrado aun en vigor en algu-
nas regiones de la peninsula, cumpliéndose mal, o no cumpliéndose en casi toda ella [...].
Si en todas las regiones de Espafa esta ley es infringida, en Catalufia lo es con unos carac-
teres que obligan a la Inspeccién a proponerse a corregir las escandalosas faltas con seve-
ridad [...]. Es preciso ante todo consignar que, segun manifestacion precisa del Inspector
regional —se trata de las provincias vascas, Santander y Logrofo, esto es, de la tercera re-
gion—, en todos los establecimientos y fabricas visitados donde trabajan mujeres y nifios
estan incumplidos en absoluto los articulos referentes a la obligacion que existe de consi-
derar como condicion previa para la admision al trabajo de esa clase de obreros, la presen-
tacion del oportuno certificado facultativo en que se exprese, de una manera clara y precisa
que el trabajo que han de efectuar no es superior a sus fuerzas, que no padecen enfer-
medad contagiosa e infecciosa y que estan vacunados en época oportuna [...]. (Palome-
que, 1908: 264-265)2"»

Les infraccions a la Llei i al Reglament de 1900 sobre les ocupacions laborals de dones
i criatures son denunciades pels inspectors de treball amb un document anomenat Acta
de apercibimiento, que anira seguit de I’Acta de infraccion, amb la imposicié d’una mul-
ta que s’ha de fer efectiva en el termini de quinze dies a la Junta Local de Reformes
Socials. La primera politica emprada per la Inspeccid de Treball no és rigida, sind que
s’utilitza una metodologia persuasiva, que indica a 'empresari les infraccions que ha
comes i els sistemes per evitar-les. Les infraccions més freqlents es relacionen amb
I'edat de les nenes —més petites de catorze anys: «entre las que se ve alguna que no
debe haber cumplido ni los 10 [...]»— i la jornada de treball de més de sis hores als esta-
bliments industrials?®.

Consideracions finals

Les primeres normes laborals tenen un caracter protector respecte a la dona i a la seva
fisiologia: es tracta de «mitges forces» juntament amb els infants i els menors. L'ambit d’a-
plicacio era quasi exclusivament els establiments industrials. La proteccié generalitzada

27. Cfr. Rafael Lugue i Fernandez, «Les condicions de vida i de treball de les dones sabadellenques del primer
quart del segle xx», a Dona i treball textil..., op. cit., pag. 49-68.

28. Arxiu Historic de Sabadell, escrit d’'un grup de fabricants de Sabadell a I’alcalde president de la Junta Local
de Reformes Socials I'any 1915, on es justifica I'ocupacié de les menors i es demana la remissié de la multa de
25 pessetes imposada pels inspectors: «[...] no esta en su animo el infringir las disposiciones vigentes relativas
a la legislacion del trabajo y si lo han efectuado, ha sido debido como no puede menos de reconocer V.E. al es-
pecial modo de sery de efectuarse el trabajo en esta ciudad y no con miras egoistas ni con intencion de perju-
dicar ni abusar de sus operarios [...] las exigencias apremiantes de las demas industrias locales de la cual la
nuestra es una poderosisima auxiliar, impiden no pocas veces a infringir aquellas leyes reguladoras, si no se
quiere correr el peligro de ocasionar serios perjuicios a las restantes industrias [...] ».
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de la dona, que s’inicia a comencament del segle xx, compren també la cura de la seva
moralitat: era evident que es produis una relaxacié dels costums tradicionals a causa de
la relacio laboral amb els homes a la fabrica, el taller o la mina.

L'exemple més representatiu el constitueix la Llei de 1900 de condicions de treball de
dones i criatures, fruit d’un estudi previ de documentacio i d’informacid a carrec de la
Comissioé de Reformes Socials i signada pel ministre de la Governacio, Eduardo Dato Ira-
dier. Primer pas també per a I'establiment d’unes juntes locals i provincials de reformes
socials que seran auxiliars i col-laboradores de la futura Inspeccié de Treball.
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Introduccié

Sens dubte, les dones sén avui més presents i més visibles que mai en el mercat de tre-
ball. No obstant aixo, la il-lusié col-lectiva generada al voltant del que, potser exagerada-
ment, s’ha vist com la irrupcié femenina en el conjunt de I'ambit public i, en particular, en
el mon de I'activitat laboral, es veu enterbolida pel regust agredolc que deixa una lectura
més precisa del fenomen. Certament, cal felicitar-se, perquée les dones, especialment les
dels paisos occidentals, gaudeixen avui d’una visibilitat social i d’'una capacitat de decisio
i d’intervencio en els afers publics i privats, tan sols somiades tot just fa poques décades.
Perd també és cert que aquesta possibilitat oberta presenta algunes cares no tan ama-
bles. Les desigualtats de genere en I'ambit del treball en sdn una mostra prou significati-
va i quotidiana per al mon femeni, malgrat que no sempre en siguem conscients.

La perspectiva de genere ha contribuit a analitzar amb més rigor i precisio el perque de les
desigualtats que es produeixen entre I'activitat laboral femenina i la masculina. I, des d’'a-
questa perspectiva, s’han aportat arguments i evidencies que permeten, en primer lloc,
mostrar el caracter solid i persistent, tossut en dira M. Maruani, de les diferencies de génere
existents en el mercat de treball, és a dir, posar de manifest les transformacions i les mane-
res distintes com es poden manifestar aquestes desigualtats. En segon lloc, aquestes ma-
teixes analisis permeten coneixer millor el rerefons de les desigualtats i dels processos que
en fan possible la continuitat. En tercer lloc, tot aquest coneixement fa possible comencar el
balang de les iniciatives que miren de pal-liar les desigualtats de genere en el moén laboral. |,
finalment, des d’aquest coneixement, també es poden albirar unes altres maneres de fer en-
front d’una problematica que afecta principalment, perd no de manera exclusiva, les dones.

Molt probablement, una de les aportacions que ha donat més joc ha estat haver aconse-
guit posar nom al treball domeéstic i familiar, element clau per entendre les desigualtats de
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génere que es produeixen en el mercat laboral. Un treball que, des de la perspectiva de
génere, ha deixat de ser vist com una activitat propia i natural femenina per ser conside-
rat una tasca imprescindible per a la reproduccid social i humana, ja que la visibilitat del
treball domestic i familiar esdevé el punt de partida per aconseguir bona part del reconei-
xement de I'aportacié de les dones en el conjunt de la societat. Una aportacié que ha
estat i que és oblidada, perqué es mesura el treball només en termes d’activitat laboral
«oficial» o «formal». Aquesta visibilitzacié ha contribuit, també, a fer reconeixer la so-
brecarrega de feina que pateixen les dones, que sumen I'activitat laboral a la domestic i
familiar. Tot un seguit de factors que, conjuntament, presenten la tasca domestic i familiar
en tota la seva peculiaritat i complexitat, i que la converteixen en un eix clau, no només per
coneixer les relacions entre les dones i el treball, sind també per pal-liar les desigualtats de
génere en aquest camp. Un objectiu que no sempre es fa evident si considerem I’orienta-
cio i I'abast de les politiques a favor de les dones que, sota aquesta preocupacio, s’estan
duent a terme a Espanya i a Europa en aquests darrers anys.

Les pagines que segueixen pretenen fer una sintesi dels arguments que giren entorn de la
problematica de les dones i el treball des de la perspectiva de génere, com també de les
principals linies d’intervencié dutes a terme, fins ara, per apaivagar-les. Podem avancar, ja
d’entrada, que el balang és, segons el nostre parer, agredolc: les desigualtats de génere
formen part del coneixement academic i de I'agenda politica, perd sembla que no sem-
pre es tracten amb prou emfasi ni encert.

Les desigualtats de génere en el mercat laboral

La preséncia femenina en el mercat de treball ha augmentat durant les darreres decades en
el conjunt de paisos del nostre entorn més proper. Aixi ho mostren les dades oficials de la
Uni6 Europea, i Espanya i Catalunya no en constitueixen pas cap excepcio, tot i algunes par-
ticularitats que situen les xifres d’activitat femenina en el marc del model laboral i familiar ti-
pic d’altres paisos del sud d’Europa. En conjunt, aguesta preséncia femenina en el mercat
laboral presenta algunes caracteristiques que, segons algunes analisis, ha estat qualificada
de presencia atipica. En altres paraules, de presencia distinta o desigual en relacié amb el
que habitualment s’entén com a norma social d’ocupacio, que no és cap més que la norma
masculina. Es a dir, una preséncia continuada i amb dedicacié exclusiva en el mercat labo-
ral durant tota la vida adulta. Aquesta «normalitat» assegura la disponibilitat absoluta d’a-
questa ma d’obra vers les exigencies empresarials i consolida un lligam amb I'activitat labo-
ral que garanteix i restringeix el ple accés als drets i deures de ciutadania només als homes.
D’aci ve que 'augment de la preséncia femenina en el mercat laboral s’hagi vist com, d’una
banda, una via cada vegada més propera als parametres «normals» de relacio amb I'activi-
tat laboral i, de I'altra, com una porta oberta al desencis, en apreciar que aquest procés de
convergencia amb la «<normalitat» no s’acaba de produir.
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En els diversos paisos de la UE, tot i les variacions, la participacio de les dones en el mercat
laboral formal ha mantingut unes caracteristiques més o0 menys comunes. A saber, €s quan-
titativament poc nombrosa, sovint intermitent, sempre vinculada a tasques poc qualificades
i poc diversificades entre els diferents sectors productius. Des del gruix de la literatura espe-
cialitzada, es déna per bona I'explicacié segons la qual aquestes caracteristiques responen
al lligam quasi innat i gairebé sempre prioritari de les dones amb el mén familiar i domestic.
Especialment en el cas de les dones adultes, la feina remunerada constitueix un afer secun-
dari en el seu projecte de vida, contrariament al que passa en el dels homes. | és justament
aquest I'escenari que canvia en les Ultimes decades. En el cas espanyol, Garrido (1993) si-
tua aquest canvi a la meitat de la decada de 1980, moment en qué a I'Estat es pot percebre
un fort augment de la preséncia femenina en el mercat laboral. Un augment que és el resul-
tat de la incorporacié d’una nova generacio de dones que mostra una relacio i unes expec-
tatives vers I'ocupacié més properes a la «normas.

Algunes xifres a tall d’exemple

Efectivament, durant aquestes dues darreres decades, la taxa d’activitat femenina ha aug-
mentat al voltant d’'uns quinze punts, tant a I'Estat espanyol com a Catalunya. Entre 1987
i 2005, la taxa d’activitat de les espanyoles ha passat del 31,83% al 46,49%, mentre que a
Catalunya ha passat del 37,27 % al 51,33% durant el mateix periode. Si mirem que ha suc-
ceit amb la taxa d’activitat masculina, podem veure com es manté practicament invariable,
al voltant del 70%, tal com es pot veure a la taula 1. Podem dir, per tant, que 'increment fe-
meni ha estat notable, perd que les taxes d’activitat d’un genere i de I'altre encara son lluny
d’igualar-se. De fet, es pot apreciar prou clarament com les xifres d’activitat masculina ex-
pressen un vincle continuat amb I'ocupacid, durant tot el periode central de la vida adulta,
que no és el mateix en la poblacié femenina potencialment activa. Tanmateix, a hores d’a-
ra, la taxa d’activitat de les espanyoles s’apropa a la taxa mitjana dels paisos de I'Europa
dels 15", Unes xifres que, sens dubte, representen un canvi significatiu en el comportament
laboral femeni i que modifiquen el conjunt del mercat laboral.

TAULA 1. Taxes d’activitat per génere a Espanya i a Catalunya entre 1987 i 2005 (en %)

Espanya Catalunya
Dones Homes Dones Homes
1987 31,83 69,51 37,27 71,20
2005 46,49 68,71 51,33 71,65

Font: EPA, segon trimestre.

1. Segons xifres de I'Instituto de la Muijer referents al 2004, la taxa d’activitat femenina de la EU-15 se situava
en un 48,50% en relaciéo amb una taxa d’activitat de les espanyoles del 44,50% pel que fa al mateix any.
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Aixd no obstant, el canvi més significatiu en tot aquest procés és, com ja anunciava
L. Balbo (1978), el que s’ha produit per la presencia més elevada de dones casades en
I'activitat laboral. Aquest col-lectiu és el que trenca amb el que havia estat el patrd de par-
ticipacio en el mercat de treball de les dones adultes. El grafic 1 representa aquest feno-
men amb claredat. En el periode considerat, la taxa d’activitat de les espanyoles casades
ha passat d’'un 26,7% I'any 1987 a un 44,64% el 2005. | si considerem el decurs del cicle
de vida, aquesta xifra global és encara més eloqlent: la taxa d’activitat de les dones
casades es manté, avui en dia, al voltant del 60% durant els anys de centralitat reproduc-
tiva (30-49 anys). Per tant, en I'actualitat, la tipica corba decreixent de I'activitat laboral
femenina és més suau que vint anys enrere.

GRAFIC 1. Taxes d’acivitat de les dones casades a Espanya, per grups d’edat,
entre 1987 i 2005 (en %)
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Font: elaboracié propia sobre I'EPA, segon trimestre.

Cal afegir-hi, perd, que les estadistiques oficials permeten veure prou bé una part de tot
aquest canvi en I'activitat laboral femenina, perd que no mesuren prou finament uns altres
aspectes. Es a dir, en mesuren prou bé els estocs, perd no les trajectories. |, de la mateixa
manera, mesuren prou bé el mercat laboral formal, perd sén poc sensibles respecte a I'o-
cupacio oculta o submergida. Dues questions importants, perque el seu oblit contribueix a
accentuar la visié topica d’un canvi radical en el comportament laboral femeni i a diluir I'e-
xisténcia de les probables continuitats en les trajectories de treball de les dones. En aquest
sentit, algunes analisis recents mostren la persisténcia d’'un fenomen que pot semblar del
passat, perd que, a hores d’ara, encara és ben present, en concret: la sortida del mercat
de treball formal d’un sector de dones joves poc qualificades quan esdevenen mares de fa-
milia2. Es possible que part d’aquestes joves continui mantenint un cert ligam informal amb

2. Aquesta és una de les dades de I'informe Manpower (vegeu I'indice Laboral MANPOWER. La evolucion del
empleo femenino, juny de 2004, Barcelona), on es mostra com I'edat de sortida del mercat de treball d’aques-
tes dones esta entre els 27 i els 28 anys.
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I'activitat laboral, una possibilitat marcada per les caracteristiques socioproductives d’al-
gunes ocupacions industrials tradicionals, com ara el textil i d’altres sectors, la neteja a do-
micili o la cura de les persones dependents. Pero el cert és que la dada continua assenya-
lant la persistencia d’'una norma que exclou o que debilita la relacié femenina amb el mercat
de treball, malgrat que s’hagi de reconeixer que el canvi existeix i que t€ com a resultat la
consolidacio d’un volum de dones que mantenen I'activitat laboral amb independéncia de
la seva situacio familiar. Aquest canvi esdevé un dels fets més remarcables i socialment re-
llevants d’aquestes darreres decades a Espanya i a Catalunya.

Aquesta variacié de tendencia i aquesta consolidacio no treuen, pero, que s’hagi de cons-
tatar una altra qUestio igualment destacable, com és la persistencia de les desigualtats de
génere en el mercat laboral. Unes desigualtats que es fan paleses, principalment, en les
xifres d’atur femeni, que han acompanyat 'augment de la taxa d’activitat de les dones
(Torns, Carrasquer i Romero, 1995). Aixi doncs, s’ha de dir que Espanya, malgrat la da-
vallada de I'atur femeni i masculi que s’hi observa des de la segona meitat de la decada
de 1990, és, actualment, un dels paisos europeus on les xifres femenines d’atur sébn més
elevades i on la distancia entre I'atur femeni i el masculi és més patent®. Cal precisar, a
més, que tot i que I'atur és un fenomen que afecta més les noies joves que No pas els nois,
i més els joves de tots dos generes que no pas les persones adultes, tant 'atur com la
inactivitat afecten més les dones casades que no pas els homes casats, tal com es pot
veure al grafic 2. A hores d’ara, mentre I'atur entre els homes casats és gairebé anecdo-
tic (3,89%), aquesta proporcio creix fins al 10,48% en el col-lectiu de les dones casades,
tal com es pot apreciar a la taula 2. Un indicador clar del fet que, al mercat laboral espa-
nyol, el cap de familia masculi manté un lligam privilegiat amb I’ocupacio, tal com ja hem
comentat.

TAULA 2. Taxes d’atur a Espanya segons el génere i I’estat civil (en %)

Total Dones Homes
Total 9,33 12,22 7,29
Casades/casats 6,48 10,48 3,89
Solteres/solters 13,45 15,10 12,30
Vidues/vidus 10,88 12,70 5,38
Separades/separats o Divorciades/divorciats 10,52 10,14 11,08

Font: EPA, segon trimestre de 2005.

3. Referent al 2004, i segons I'Instituto de la Mujer, les xifres d’atur en el conjunt de la UE eren del 10,1% per a
les dones i del 8,6% per als homes. A I'Estat espanyol, les xifres s’incrementaven fins assolir una taxa del 15,2%
en les dones, mentre que I'atur masculi se situava en valors semblants als europeus (8,2%).
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GRAFIC 2. Taxes d’atur per génere, edat i estat civil a Espanya I’any 2005 (en %)
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Aquest procés de presencia creixent de les dones en I'activitat laboral ha topat, a més de
I'atur, amb uns altres esculls: 'augment de la inestabilitat del treball i d’'unes formes de re-
lacio «feble» amb I'ocupacio. Unes caracteristiques que formen part evident de la realitat la-
boral espanyola des de mitjan década de 1980. En concret, des de la reforma laboral del
1984, la contractacié temporal ha esdevingut una de les principals formes d’accés a I'o-
cupacio per a les distintes cohorts de joves. Aixi ho reflecteixen les xifres i aixi ho reconei-
xen els principals especialistes en I'analisi del mercat de treball de I'epoca: Fernandez, Ga-
rrido i Toharia (1991); Garcia Serrano, Garrido i Toharia (1999), i Recio (1999). Una
tendencia que continua durant els anys que han passat d’aquest nou segle i que confirma
alld que unes altres veus han dit (Carrasquer, 2002). A saber, a I'Estat espanyol, la tempo-
ralitat esta lligada a la generacio (les persones joves son les més presents en els contrac-
tes temporals), pero afecta més les dones que no pas els homes. Segons dades de I'EPA,
'any 1994, les dones representaven el 35,1% de la poblaci¢ assalariada i constituien el
38,4% de la poblacié assalariada amb contracte temporal. L'any 2005, les xifres no han fet
res més que incrementar tots dos aspectes: el pes de les assalariades és d’'un 41,8% i les
dones amb contracte temporal representen el 44,62% del conjunt de la poblacié assala-
riada amb aquest tipus de contracte. Una altra mostra d’ocupacio feble és el treball a
temps parcial, poc present en el mercat laboral espanyol en relacié amb Europa, tot i que
comenca a fer-se un lloc en el paisatge laboral femeni. Aixi, el 2005, el 24,9% de les ocu-
pades tenen una feina a temps parcial, i constitueixen la gran majoria del total del temps
parcial a Espanya, el 77,3%. La xifra s’ha de destacar perque el treball a temps parcial es
perfilai, com veurem, s’encoratja com una de les sortides que han de fer més viable la con-
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ciliacié de la vida laboral i familiar en el cas de les dones. Una dada que cal considerar amb
molta cautela, perque temporalitat i temps parcial son dos dels eixos més clars a I'hora de
dibuixar la precarietat laboral. |, si hi sumem I'atur, el resultat obtingut ens condueix a un
mercat de treball on les desigualtats de génere es transformen, perd no desapareixen.

Finalment, s’ha de dir que I'augment de I'ocupacié femenina d’aquests darrers vint anys
es vincula molt estretament al creixement del sector serveis. De nou segons I'EPA de
2005, les dones representen el 51,2% del total de poblacié ocupada als serveis. Un sec-
tor que concentra el 84,2% de I'ocupacié femenina a Espanya. De fet, al voltant del 80%
de les treballadores tenen feina en vuit subsectors lligats als serveis. Ordenats de més pes
amenys pes, son els seglients: comerg (17,6%), activitats sanitaries, veterinaries i serveis
socials (10,9%), activitats immobiliaries, lloguer i serveis a les empreses (10,8%), educa-
ci6 (9,6%), hostaleria (9,4%), neteja domestica (8,2%), Administracio publica, defensa i
seguretat social obligatoria (6%), d’altres activitats socials i de serveis a la comunitat, que
inclou els serveis personals (5,4%). Aquestes dades permeten intuir la segregacio ocupa-
cional horitzontal que caracteritza arreu la participacié de les dones en el mercat de tre-
ball. Pero també il-lustren com I'ocupacié femenina esta estretament relacionada amb el
desenvolupament i I'abast dels serveis de I'estat del benestar. Uns serveis relacionats bé
sigui en les prestacions més usuals (educacié o sanitat, juntament amb tota I'administra-
cié que ho fa possible), bé sigui en el creixement d’activitats directament relacionades
amb les tasques de cura (serveis socials, personals i comunitaris) 0 amb el creixement de
la demanda de servei domestic (neteja). De fet, és en aquests tipus d’activitat on es pre-
veu que es generi bona part de I'ocupacio del present i del futur immediat, especialment
en les dues darreres categories. L'envelliment de la poblacié i els canvis en les formes de
vida semblen indicar un augment en les activitats destinades a la cura i a I'atencio de les
persones. Si més no, aquest és I'horitzd dibuixat des de I'Informe Delors* (1994), impul-
sat des de les directives europees en matéria d’ocupacio. Alguns treballs recents ja ava-
luen els aspectes positius i els interrogants que aquest horitzé planteja (Moss, 2004). Si-
gui com sigui, el cert és que les dones hi estan directament implicades, com a
treballadores remunerades 0 com a usuaries d’aquests serveis, publics o privats, i sem-
pre com a responsables del treball de cura domesticofamiliar.

Alla on les xifres no son tan evidents: les discriminacions
laborals indirectes

Si, des d’un punt de vista quantitatiu, les desigualtats de génere en el mercat laboral es
tradueixen en menys preséncia, més atur i més temporalitat, des d’un punt de vista qua-
litatiu, aquestes desigualtats s’expressen en forma de segregacié ocupacional, especial-

4. Es tracta de I'informe Crecimiento, competitividad y empleo. Retos y pistas para el siglo xxi, de la Comissid
Europea, conegut com a «Informe Delors».
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ment vertical, o a través de les discriminacions indirectes. En aquest darrer cas, desta-
quen la discriminaci¢ salarial lligada al sou o0 al reconeixement professional i unes altres
formes més subtils de discriminacid, com ara l'assetjament sexual. Es tracta, en certa ma-
nera, de problematiques de reconeixement dificil que, a hores d’ara, comencen a cridar
I'atencid dels agents institucionals i socials presents al mén laboral. Aixi ho indica, també,
el contingut de les recomanacions europees en materia d’igualtat d’oportunitats, i aixi ho
recullen, amb fortuna desigual, els plans d’igualtat i les mesures d’accié positiva, actual-
ment en vigor arreu de I'Estat, tot i que s’ha de dir que aquest és un terreny on els avencos
son ben escassos.

La segregacié ocupacional vertical constitueix un dels elements més visibles en
aquests tipus de discriminacions laborals. Es també un bon exemple dels limits a qué
arriben els arguments que focalitzen el bagatge educatiu com a explicacié del proble-
ma de la manca de projeccié professional de les dones. La poblacié femenina espa-
nyola és una bona mostra de com I'augment notable d’aquest bagatge no es tradueix
en una millora igualment significativa de les oportunitats laborals. Efectivament, les dones
representen el 40,1% de la poblacié ocupada en el 2005, sempre segons I'EPA, pero
signifiquen tan sols el 32,2% de la poblacié ocupada en la direccié de les empreses i de
I’Administracio publica. Una proporcié que decreix fins al 21,9% quan ens fixem en la
direccio de les empreses de més de deu treballadors i/o treballadores i que, en canvi,
s’enfila fins al 47,7% en la gestio de les empreses sense personal assalariat, en parti-
cular, en el cas de les empreses del comerg (54,3%). Dit d’una altra manera, les dones
assoleixen un cert poder de decisio a les empreses quan es tracta d’un petit negoci fa-
miliar o, simplement, de treballadores autdnomes. La gran empresa privada roman im-
permeable a la presencia femenina en els nivells directius. L’Administracié publica pre-
senta un escenari una mica més amable, especialment pel que fa als nivells tecnics,
perd no tant pel que fa als carrecs directius. Es el conegut «sostre de vidre»: el limit no
es percep, pero hi és.

Menys visibles sén les manifestacions de les discriminacions indirectes lligades al salari.
En aquest cas, les xifres no son facilment accessibles, perque en el resultat total hi inter-
venen un conjunt de factors (incentius, tipus de sector i d’ocupacio, antiguitat) que fan de
mal mesurar I'abast i el perqué de les diferéncies salarials entre homes i dones. A Espa-
nya, s’estima que aquesta diferencia salarial gira al voltant del 30%. L’Instituto de la Mu-
jer, a partir de I'Encuesta de estructura salarial, presenta unes dades referents al 2002, on
la diferencia salarial bruta és d’'un 27,6% i d’un 24,4% en relacié amb el salari net, sempre
a favor dels homes. Les raons de bona part d’aquesta diferencia, molt probablement, cal
buscar-les en les dificultats (barreres, sovint) que gairebé impossibiliten I’'accés de les do-
nes als nivells més elevats de la jerarquia laboral. | aci cal citar la cultura opaca, coopta-
dora i presentista com a trets principals de les caracteristiques, els criteris i els processos
de promocié a les empreses, que constitueixen alguns dels punts foscos de I’activitat pro-
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ductiva. La poca transparéncia d’aquests processos i la importancia que hi acostumen a
tenir les relacions de poder informals fan que aquest sigui un terreny d’intervencié dificil
per part de les politiques d’igualtat d’oportunitats i mesures similars. Segurament, aquest
és el motiu pel qual I’Administracio publica és vista per les dones com un ambit on resul-
ta comparativament més factible invertir-hi els esforgos d’una possible carrera professio-
nal, si més no, fins a un cert nivell de I’'escalafd jerarquic.

Per ultim, cal afegir-hi que, fora d’algun cas que podriem qualificar gairebé de mediatic,
I’assetjament sexual és una discriminacio laboral que conforma el nucli més dur i opac
de les discriminacions en el mén del treball. Sabem que es tracta d’un tipus de discri-
minacid que acostuma a implicar les treballadores en posicid laboral més debil (Torns,
Borras i Romero, 1999). | sabem, també, que constitueixen un indicador precis dels
imaginaris col-lectius que emparen les maneres de fer i de pensar de les relacions entre
géneres en I'ocupacié. Unes relacions on la dominacié masculina és un fet dificil de
qUestionar, i on, malgrat les declaracions de bones intencions dels interlocutors socials
i la regulacié d’aquesta questio, no sembla que la situacié pugui millorar en un futur im-
mediat.

El rerefons del mercat laboral: el treball domeéstic i familiar

La perspectiva de génere ha estat, tal com ja s’ha comentat al comengament de I'escrit,
el marc de referéncia que ha permés donar consistéencia tedrica a les analisis i als argu-
ments plantejats en els punts anteriors. Aquesta perspectiva ha fet possible, en aquest
ambit, la ruptura epistemologica del propi concepte de treball. En primer lloc, aquesta
ruptura ha suposat i ha permés posar nom i mesurar el treball domestic i familiar. Un con-
cepte i unes mesures que mai o gairebé mai no soén presents a les analisis convencionals
del moén laboral, que només és vist com a ocupacio (Carrasco i altres, 2004). En segon
lloc, ha fet possible reconeéixer el col-lectiu femeni com a protagonista d’aquest treball do-
mestic i familiar. En consequéncia, ha mostrat com n’és d’'imprescindible aquesta aporta-
ci6 per a la reproduccié humana i de la societat. En tercer lloc, ha permes destacar les es-
pecificitats laborals que afecten el col-lectiu femeni pel fet de tenir atribuit socialment
aquest treball invisible. En quart lloc, ha posat en evidencia com les dones que treballen
dins i fora de la llar estan sotmeses a viure en regim de doble preséncia: una situacio que
les porta a assumir una carrega total més elevada de feina que als seus homolegs mas-
culins (Duran, 1998). Per Ultim, aquesta ruptura en I'ambit del treball ha fet possible que hi
hagués un conjunt de raons explicatives sobre aquest ambit, en general, i, en particular,
sobre la relacié de les dones amb el mén laboral, sigui quina sigui la seva situacioé perso-
nal i familiar.
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El treball domesticofamiliar: una activitat particular i femenina

El treball domesticofamiliar, que també ha estat anomenat «treball reproductiu» (Carras-
quer, Torns, Tejero i Romero, 1998), és, com ja s’ha dit, imprescindible per a la subsisten-
cia de la nostra societat, malgrat que no estigui reconegut ni socialment ni economica-
ment. El seu contingut inclou un conjunt d’activitats habitualment invisibles, en tenir com
a escenari la llar i la familia. | totes les dones hi dediquen una part del seu temps, de les
seves energies i dels seus recursos personals al llarg de la vida. Conegixer i fer pales
aquest treball esdevé una tasca obligada per explicar la situacié femenina en relacié amb
el moén laboral (Beneria, 1981) i també per definir propostes d’intervencié que no repro-
dueixin ni augmentin les desigualtats existents. Cal no oblidar el que recollia I'informe del
PNUD de 'any 1995, amb motiu de la IV Conferéncia Internacional de 'ONU sobre la si-
tuacié de les dones. A saber, malgrat que elles acostumen a ser el 50% de la poblacié
adulta del moén i fan un terc del treball remunerat, de fet, representen gairebé les dues ter-
ceres parts de la carrega total de treball (suma d’hores de la remunerada i de la no remu-
nerada), en canvi, reben només una desena part de I'ingrés mundial, perque, en aquella
data, posseien menys de I'1 % de la propietat mundial.

El treball domestic i familiar ha estat visibilitzat, generalment, a través de les activitats que
inclou, el temps que es dedica a realitzar-lo en I’'entorn de la llar i/0 el seu possible valor
economic. Pero cal precisar que les diverses aportacions que han suposat aquestes op-
cions de definicio i mesura mantenen encara fortes discrepancies. Tot i aixi, cal destacar
aquelles analisis que lliguen aquest tipus de treball amb la seva concrecio en la vida quo-
tidiana, i aquesta és una peca clau per entendre millor el qué, el com i el quan d’aquest
treball. Estudis pioners, com el de Chabaud, Fougeyrollas i Sonthonnax (1985), han
permes mostrar la barreja de relacions de poder i de solidaritat al voltant del treball
domestic entre les generacions de dones d’una familia, posar en evidencia la continuitat i
la sincronia d’una temporalitat no assimilable a la ldgica laboral i desmitificar la idea que el
treball domeéstic és una activitat reduida a I'escenari de la llar. D’altres analisis han permes
mostrar-ne I'heterogeneitat, tant pel que fa a la carrega de feina, sempre present al llarg
del cicle de vida femeni, com pel que té a veure amb el seu significat (Dussuet, 1997). | els
més nombrosos i optimistes han insistit en la dimensié temporal present en la distribucio
de les tasques domesticofamiliars entre homes i dones, més enlla dels estereotips que
adjudiquen activitats distintes a cada génere.

La doble preséncia femenina

Laura Balbo (1978) va ser pionera a utilitzar I'expressié doble preséncia per designar el
que ara en diem conciliacid. Perqué la doble presencia és la millor manera de descriure la
realitat del treball femeni a les societats occidentals. O, dit d’una altra manera, la mostra
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més evident de quina és la realitat de la vida quotidiana de la majoria de dones adultes.
Una vida on, després de la feina (I’activitat laboral), no acostuma a haver-hi oci o temps
lliure, sind més feina. Aixd no obstant, no totes les dones es dediquen al treball domesti-
cofamiliar amb la mateixa intensitat, perquée la dedicacié varia segons el moment del cicle
de vida en que es trobin (filles, mares, esposes i una altra vegada, filles o nores). | la inten-
sitat d’aquesta dedicacié depéen de la classe social, de 'etnia i, per damunt de tot, de si
comparteixen aquest treball amb una activitat laboral.

Doble preséncia és I'expressié que defineix aquesta carrega més elevada de treball feme-
ni. Una carrega que es fa visible especialment amb les tasques de cura dels fills i de les fi-
lles, perd que persisteix i s’accentua amb I'atencié i la cura de les persones grans, avui
més presents que en el passat, ates el procés d’envelliment de la poblacio. El terme doble
presencia es reivindica com meés precis que no pas el de doble jornada, perque aquest dar-
rer remet a una idea assimilable a la vella idea de pluriocupacio, un fenomen actualment
gairebé desaparegut, perd normalment identificat amb un cert tipus d’activitat laboral
masculina propia de la decada de 1960 a les zones urbanes i industrials. Segons aquest
darrer criteri, la doble jornada comporta dur a terme dues jornades laborals, desenvolu-
pades de forma diacronica durant un mateix dia i potser durant una part de la vida laboral
o tota. Contrariament, el concepte de doble presencia té a veure amb la intensitat d’'una
carrega més gran de treball, habitualment femenina. Una carrega que és assumida per les
dones, de manera sincronica i quotidiana, en un mateix «<moment» de temps i que perdu-
ra, amb oscil-lacions segons les carregues domesticofamiliars, durant tot el cicle de vida.

LLa doble presencia respon també a la conformacié d’una identitat femenina que descan-
sa sobre I'assumpcid d’aquesta doble activitat (productiva i reproductiva). Una doble as-
sumpcidé que s’expressa en els imaginaris col-lectius de tots dos géneres, especialment
en tot alld que envolta el treball de cura i, molt concretament, la maternitat i la paternitat. |
que té el seu resso en les dificultats d’acceptacio i rebuig de les politiques publiques que
pretenen intervenir sobre aquestes quiestions.

Tant és aixi que, malgrat els inconvenients, la majoria de les dones adultes occidentals as-
piren a viure en regim de doble presencia, tant si sén conscients d’aquesta dualitat com
si no. Tanmateix, cal remarcar que la doble presencia es fa palesa i perdura encara a ho-
res d’ara, perque el canvi femeni en relacid amb I’activitat laboral no ha anat acompanyat
del canvi masculi corresponent en relacié amb el treball domestic i familiar. El declivi del
model familiar male breadwinner, que aci hem traduit per <home cap de familia» (Cromp-
ton, 1999), obliga que hi hagi una doble presencia femenina, perd habitualment no supo-
sa una doble presencia masculina. Probablement, perque acabar amb aquest absentis-
me masculi en les tasques domestic i familiars és una questid que no depén solament de
la voluntat individual ni es pot resoldre Unicament des de I'ambit privat. D’aqui ve precisa-
ment la necessitat i la dificultat de fer politiques orientades a aconseguir un repartiment
més equilibrat de la carrega total de treball entre homes i dones.
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Algunes evidéncies empiriques de la doble preséncia

No és gens facil obtenir dades empiriques que mostrin, de manera fefaent i senzilla, la rea-
litat de la doble presencia. La majoria dels estudis que s’han dut a terme sobre aquesta
questio, intenten mesurar la relacié entre el treball i el temps i fer-hi evident la incidencia de
les desigualtats de génere. Els estudis d’lzquierdo (1988), Duran (1998) o del Colectivo
IOE (1996) en sdn una bona mostra que il-lustra el cas espanyol. Aixd no obstant, cal as-
senyalar que, en general, hi ha prou inconvenients motivats per la manca de focalitza-
cio sobre el propi fenomen de la doble preséncia, i, en particular, per la manca d’acord a
I’hora de definir, en aquesta tessitura, qué és treball i que és temps. Pel que fa a les tas-
ques domestic i familiars, s’ha de dir que el detall de les activitats acostuma a deixar fora
les menys visibles, especialment les relacionades amb I'organitzacio i la gestio de la llar i
la familia, que algunes hem denominat «management familiar». Pel que fa al temps, acos-
tuma a ser mesurat a través de la logica laboral. Aixo vol dir barrejar el caracter diacronic
d’aquesta logica, faciiment mesurable a través de la jornada laboral diaria, amb la logica
sincronica que resulta de tenir al cap, alhora i dia per dia, el treball domesticofamiliar i I'o-
cupacio, és a dir, la doble preséncia. Cal afegir-hi, a més, la insatisfaccié d’'una mesura
que, en el millor dels casos, comptabilitza dades «objectivables» (I’horari de la jornada la-
boral) amb dades procedents de percepcions subjectives (el temps que ocupen les tas-
ques domestiques i familiars, que dificilment es té present amb un horari Unic).

Com a resultat de tot plegat, només es pot mesurar la doble preséncia mitjangant dades
indirectes. Les més elementals provenen de la mesura de I'activitat laboral de les dones i
dels homes que, segons I'EPA, comparteixen aquesta activitat laboral amb altres situa-
cions, concretament amb les denominades «tasques de la llar», eufemisme amb el qual
encara avui s’anomena el treball domesticofamiliar. Una mesura indirecta que es pot pre-
cisar si, dins d’aquests col-lectius, seleccionem les persones amb una edat compresa en-
tre els 25 i els 39 anys (grup d’edat on es concentren les possibilitats de patir una carrega
més forta de treball pel fet de tenir cura de les criatures). En aquest cas, es fan evidents
els indicis de la doble presencia femenina. Efectivament, en aquests subgrups, s’hi ob-
serva com la gran majoria de dones comparteix la seva ocupacié amb el treball domesti-
cofamiliar, taxa que arriba al 75% dels casos entre les representants del subgrup de 30 a
39 anys. | com, contrariament, aquesta mateixa situacié amb prou feines afecta el 10%
dels seus homolegs masculins®. Unes proporcions que es mantenen gairebé invariables
a I'Estat espanyol des de finals de la decada de 1970, tot i els timids canvis protagonitzats
per alguns homes, en particular, els pares joves. Un indici de canvi ben interessant pel que
fa a la doble presencia, perd que només mostra la punta de I'iceberg del fenomen. Per-

5. Les dades corresponen al segon trimestre de 1998 de I'EPA elaborades per Pilar Carrasquer, publicades en
un capitol escrit conjuntament sobre «El empleo de las jévenes» i publicat al llibre coordinat per L. Cachén (dir.)
titulat Juventudes, mercados de trabajo y politicas de empleo (Valencia, 7 i Mig, 1999).
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queé, en realitat, només posa en evidencia com I'imaginari col-lectiu continua assumint que
les tasques domestiques i familiars son només aquelles derivades de tenir cura de les
criatures, amb la qual cosa s’oblida el problema de futur immediat que el creixent envelli-
ment de la poblacié representa per a la societat catalana i espanyola. Unes tasques de
cura on la col-laboracié masculina és inexistent i que fan preveure una llarga vida al feno-
men de la doble preséncia.

Els estudis socials del temps sén una de les millors possibilitats de mesurar la doble
preséncia, tot i que mai no han estat pensats amb aquest objectiu. Entre els estudis pio-
ners d’aquests usos del temps a I'Estat espanyol, cal destacar-ne el ja citat del Colectivo
IOE (1996). Els resultats de I'analisi que se n’ha fet mostren com les dones espanyoles tre-
ballen 553 minuts diaris, mentre que els homes només en fan 358. Perd la dada significa-
tiva des del punt de vista de la doble presencia és que les primeres dediquen majoritaria-
ment el seu temps al treball domestic i familiar (445 minuts) i solament 106 minuts al treball
assalariat®. Aquesta proporcid s’inverteix en el cas dels homes, que dediquen la major
part del seu temps al treball assalariat (263 minuts) i tan sols 95 minuts al treball domesti-
cofamiliar. Els estudis posteriors que s’han dut a terme, fins i tot aquells que es deuen a
fonts oficials, com ara el realitzat per I'INE amb dades de 2001, mostren tendéncies simi-
lars, amb I'excepcio de les persones joves, que semblen confirmar els indicis de canvi co-
mentats. Tot i aixi, com que bona part de la doble presencia va estretament lligada a I'e-
xistencia de carregues familiars, els pocs indicis de canvi que semblen evidenciar les
persones joves No necessariament tenen continuitat un cop aquests joves passen a for-
mar part del mén dels adults (Carrasquer, 2003).

Per ultim, cal precisar que la situacio de doble presencia de les dones adultes no sembla
solucionable a través del treball a temps parcial, tal com alguns paisos, i molt especial-
ment I'Estat espanyol, semblen impulsar en aquests darrers temps. Malgrat que, a la Unid
Europea, aquesta modalitat de reduccié de la jornada laboral hagi servit per conciliar la
vida laboral i familiar de les mares i de les esposes nordiques i holandeses, cal tenir pre-
sents algunes questions. La principal és que aquesta estrategia té també una cara menys
amable, en concret, la manca de promocio professional, els baixos salaris i les pitjors con-
dicions laborals. S’ha de tenir en compte, a més, que a Espanya, en 'actualitat, els con-
tractes a temps parcial, majoritariament femenins, signifiquen una carta d’entrada directa
en el territori de la precarietat laboral. | es pot concloure el dibuix d’aquestes pegues, tot
recordant que el treball a temps parcial és com la cara d’'una moneda on la creu n’és I'a-
tur. Un fenomen que, de nou, afecta especialment les dones (Torns, 2001a). Si aquesta és
la realitat de bona part de les europees, no sembla que una vida laboral «precaria» sigui la

6. Cal tenir present que aquesta xifra relativament baixa de dedicacio al treball remunerat és deguda a la eleva-
da taxa d’inactivitat femenina. Dit d’una altra manera, malgrat el canvi esmentat, la taxa d’activitat femenina se
situa al voltant del 38%, en el moment d’aquest estudi, amb la qual cosa encara avui €s una de les més baixes
de la Unié Europea.
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millor manera d’arribar a conciliar, compartir i/o exigir la coresponsabilitat entre homes i
dones. Perqué, com bé diuen algunes especialistes, pensar en solucions per tal de pal-liar
o canviar les relacions desiguals de génere existents, obviant la manca d’equitat de parti-
da, no porta ala conciliacio, sind a I'acumulacié d’una carrega total més gran de feina per
part de les dones.

Les politiques d’ocupacio

Les politiques d’ocupacio han estat i son el nucli central de les politiques d’igualtat d’o-
portunitats a la UE i, sens dubte, també ho son en la majoria dels diferents ambits d’inter-
vencio a favor de la igualtat entre homes i dones a les administracions publiques de ca-
dascun dels paisos membres de la UE. Les politiques d’ocupacié constitueixen I'eina
principal a través de les quals la UE pretén assolir els objectius d’ocupacio fixats a curtia
mitja terminis. D’entre tots, cal destacar-ne el que va ser fixat I'any 2000: 'augment de I'o-
cupacio femenina fins al 60% I'any 2010. Objectiu que, ara mateix, ja s’ha revisat per s’ha
vist que és inabastable, tant per al conjunt de la UE com per al cas espanyol.

Malgrat la importancia i I'experiencia acumulada en aquestes politiques, sdn encara poc
nombrosos els balancos que se n’han dut a terme. En conjunt, les conclusions acostu-
men a posar de manifest una certa insatisfaccio pel que fa als resultats obtinguts fins ara.
Els informes de Rubery i Maier (1995) i, més recentment, Rubey, Grimshow i Figuereido
(2002), pel que es refereix al conjunt de la UE, plantegen unes primeres critiques a la qlies-
ti6. A I'Estat espanyol, i més concretament a Catalunya, hi han aparegut també algunes
avaluacions de les politiques dutes a terme, tot i que estan més centrades en les politi-
ques d’igualtat en general que no pas en les propiament lligades a I'ocupacio (Gelambi,
2001; Astelarra, 2005).

La part positiva de I'esforg fet fins ara remet a la propia existencia d’aquestes politiques.
La igualtat entre homes i dones pel que fa a I'ocupacio, forma part de I'agenda politica
dels paisos europeus, la qual cosa ha significat un reconeixement public d’aquesta pro-
blematica. Un reconeixement que ha contribuit a crear un clima d’opinié favorable a la
igualtat d’oportunitats, especialment entre les dones joves, fet rellevant pel canvi de men-
talitat que implica. Un canvi necessari pero no suficient, si es vol promoure un futur més
igualitari des del punt de vista de génere, perque les desigualtats de génere al mercat la-
boral persisteixen i, com a molt, es transformen (Maruani, Rogerat i Torns, 2000), i aques-
ta és la part menys positiva de I'esforc. A més, la presencia femenina al mercat laboral
continua anant acompanyada, com hem assenyalat, per un repartiment desigual de la car-
rega total de treball, que roman gairebé intacte. Les dones continuen fent o tenint atribui-
da la responsabilitat de fer la major part del treball domesticofamiliar, en especial, el que
correspon a la cura de les persones que conviuen a la llar. Aquest és el nucli dur de la
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questio si pensem, a més, en el procés d’envelliment de la poblacié a Europa. I, tal com
veurem meés endavant, no sembla que les politiques de conciliacié actuals puguin solu-
cionar la problematica plantejada (Meulders, 2000).

Pel que fa a les politiques d’ocupacio en sentit estricte, les critiques principals s’orienten
vers una doble direccid. Una primera és que, de fet, aguestes politiques no arriben a
acomplir el principi de transversalitat (el conegut com mainstreaming) acordat a la cimera
de Beijing 'any 1995 i posteriorment recallit per la propia UE. També a I'Estat espanyol, €l
IV PIOM, actualment en vigor, t¢ com a punt de partida I'objectiu d’aconseguir que aques-
ta transversalitat sigui efectiva en el conjunt de les actuacions de govern. De moment,
perd, sembla que les intervencions en matéeria d’ocupacio i la igualtat d’oportunitats es
mouen en mons diferents. Aquest fet probablement té molt a veure amb les critiques que
assenyalen com aquestes politiques responen a una logica estrictament productivista i
adregada exclusivament a augmentar la preséncia femenina en el mercat laboral. Sembla
que del que es tracta és de convertir les dones en treballadores, segons I'Unica forma la-
boral reconeguda. D’aquesta manera, es continua oblidant o menystenint la feina dedi-
cada a la reproduccié de les persones i de la societat. Un treball doméstic i familiar on les
abséncies masculines no nomeés sén notories i ben vistes, sind que constitueixen la rad,
com hem argumentat a repetidament, del repartiment desigual de la carrega total de tre-
ball entre homes i dones. | no cal dir que aquest no és I'tnic repartiment desigual que exis-
teix, perd també és igualment inquestionable que aquesta desigualtat sempre perjudica
les dones, tot i el matis que no les afecta totes per igual.

Les sortides d’aquesta situacio, encara que no sén senzilles, sembla que provenen de les
demandes actuals d’una renovacié del contracte social entre els generes, com han posat
de manifest algunes politdlogues (Pateman, 1995). Hi ha algunes veus que demanen ex-
plicitament que la revisi¢ del pacte inclogui el treball de cura de les persones (Siim, 2000).
Allo que les britaniques anomenen «social care» (Lewis, 1998) com a peca clau del que
han de ser els nous drets i deures de ciutadania en el futur estat del benestar. Pero, en-
cara que es tingui clar I'horitzd, no sembla que el cami sigui senzill.

La relacié entre temps i treball a la vida quotidiana: la conciliacié
com a solucié?

Dins del territori de les politiques d’ocupacio, les politiques de conciliacid sén el millor
cami pensat per solucionar els problemes plantejats en els apartats anteriors. Pero algu-
nes veus, tot i que som minoritaries, no hi estem d’acord (Torns, Carrasquer i Borras,
2003-2004). L'objectiu previst per aquestes politiques de conciliacié de la vida laboral i
familiar és, segons diuen, afavorir la compatibilitzacio entre els distints temps i activitats
i entre els col-lectius masculins i femenins. Perd un cop analitzat el contingut concret d’a-
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questes actuacions, el primer que s’hi troba a faltar son les dimensions qua abans hem
atribuit al fenomen de la doble preséncia. Unes dimensions que, segons el nostre parer,
resultaimprescindible que tinguem com a horitzé, perque, d’altra manera, s’ignora o s’o-
blida I'estructura sexuada de la vida quotidiana i la temporalitat que la fa viable. L' oblit
d’aquesta divisio social i sexual del treball t€, com a consequencia immediata, no consi-
derar com cal I'existéncia del conflicte entre els diferents i desiguals usos socials del
temps, la desigual distribucié de tota la feina i les implicacions que aixo té entre els ho-
mes i dones.

Des d’aquesta tessitura, resulta obligat considerar I'escenari de la vida quotidiana on
transcorre la reproduccio de la vida humana. Un escenari que adquireix el seu significat a
través del temps, i on aquest temps només és visible en relacié amb el treball remunerat
(Elias, 1989). Ens han explicat com les rutines temporals estan basades en unes pautes
socioculturals que ordenen i que regulen la vida quotidiana, tot fent que les interioritzem
fins al punt que semblin naturals. No és casual, doncs, que I'organitzacié temporal que
domina a la societat sigui la de la produccio, de manera que el rellotge en sigui el simbol,
i el diner, el preu. Es el temps de la societat industrial i urbana contemporania, la qual cosa
significa que la societat gira al voltant d’aquest temps i de I'activitat productiva, i la resta
de temps socials i d’activitats s’hi adapten com poden. Aquesta és una de les raons per
les quals el temps del treball domestic i familiar és assumit com a inexistent per molts re-
presentants masculins o0, en molts casos, com a temps perdut. |, aci, també s’hi poden
comptar moltes veus i practiques femenines.

De fet, la vida quotidiana es pot entendre com 'art d’encaixar les diferents activitats que
s’hi duen a terme en unes coordenades temporals i espacials concretes. | de la manera
de fer-ho, bona part del génere femeni n’és especialista, sovint sense saber-ho, perque la
vivencia d’una altra temporalitat vinculada al treball domesticofamiliar no sempre implica
traspassar el llindar entre el que és public i el que és privat. Podriem dir que homes i do-
nes assumeixen tant la invisibilitat social del treball domesticofamiliar com I’hegemonia
dels ritmes i el significat social de la feina remunerada, i que, de la mateixa manera, el bi-
nomi format pel temps de treball (remunerat) i el temps lliure resumeix una realitat socio-
temporal que solament té sentit si oblidem el treball domesticofamiliar. Un cop més, el ge-
nere femeni no viu ni pensa sota aquestes coordenades, perquée aquest «temps lliure» és
un temps també ple de treball.

En aquest escenari, s’hi dona per fet que la tasca principal del génere femeni és la de fer
quotidianament sostenible una organitzacio productiva que demana dedicacio exclusiva i
disponibilitat laboral absoluta. | és aqui on es planteja el conflicte lligat a la conciliacié de
la vida laboral i la familiar, perque s’amaga el conflicte que presideix la vida quotidiana de
la majoria de les dones adultes. Unes dones que participen en el mén laboral adaptant-se
a la temporalitat dominant, sense abandonar el treball domesticofamiliar. Un treball que
continua sota la seva responsabilitat gairebé exclusiva i que representa un objectiu gens
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senzill d’aconseguir, perqué suposa haver de combinar no només feines distintes, siné
també temporalitats i escenaris contraposats.

Es en aquest sentit que el present escrit rebutja una conciliacié plantejada com si només
les dones haguessin de conciliar o, en altres paraules, com si només elles tinguessin el pro-
blema. Més concretament, perque la dimensid temporal d’aquesta conciliacio la fa inviable
quotidianament. Aquesta conciliacié no només presenta uns «desajusts» evidents a I’hora
de compatibilitzar la logica entre el mén laboral i el familiar i personal, sind que tambeé re-
forca les desigualtats de genere ja existents. Aquest rebuig de la conciliacié s’amplia a les
propostes de conciliacié que es deriven de la Unié Europea, que es decanta, com s’ha co-
mentat, per una solucid, en principi, ben senzilla: propiciar el treball a temps parcial només
per al col-lectiu femeni. Aparentment, aquesta és una solucié que resol el problema de la
«suma», en evitar les llargues jornades laborals de les dones, perque és de sentit comu
pensar que si la dedicacio a I'ocupacié és més baixa, esdevé més facil combinar o «ajus-
tar» els diferents temps. Per0 és una solucié que no fa més que reforcar la divisio sexual del
treball vigent. Es a dir, consolida la continuitat del model sociotemporal actual, la distribu-
ci6 desigual de la feina i les recompenses materials i simboliques entre homes i dones.

Hi ha uns altres aspectes d’aquestes politiques, com ara els permisos laborals i la pro-
mocié de serveis d’atencié a la vida diaria, que sén, en principi, interessants, perd no
aborden el conflicte de fons, esmentat més amunt. Els permisos de maternitat i/o pater-
nitat no estan prou ben resolts i el de paternitat €s un suggeriment, més que no pas una
realitat. En concret, a I'Estat espanyol, tot i que aquest darrer permis ara és pendent d’a-
provacio legislativa, s’han fet estudis recents que mostren les fortes resisténcies culturals
que 'acompanyen. A més, aquests permisos laborals estan pensats per regular els temps
excepcionals. Es a dir, acostumen a atendre el moment de I'arribada d’una criatura (biolo-
gica o d’adopcid), perd no hi ha mesures addicionals per a la cura quotidiana que reque-
reix (habitual o imprevista)’. |, en aquest escenari, la cura de les persones grans depen-
dents, persones malaltes o incapacitades continua sent la gran abséncia, malgrat que
se’n faci una lleugera mencio.

En definitiva, una conciliacid¢ que no penalitzi el genere femeni no pot ser possible si no
s’afronten dos reptes basics. D’una banda, el lligat a les demandes sovint contradictories

7. Caldria fer esment a les propostes que van una mica més enlla de les mesures contemplades a la llei espa-
nyola de conciliacié de 1999, com és la mateixa normativa catalana, solament aplicable als treballadors de I’Ad-
ministracio publica catalana, i el recent programa «Concilia», també solament a I'abast del personal que depén
de I’Administacio de I'Estat. En tots dos casos, les mesures amplien les previsions de la llei general, corregint-
ne, timidament, algunes de les mancances assenyalades. Per a una ampliacié sobre 'abast i el contingut de les
mesures de conciliacio a I'Estat espanyol, vegeu el nUmero monografic de Cuadernos de Relaciones Laborales
(vol. 23, num. 1/2005), coordinat per les autores, on es recullen les aportacions principals presentades en el da-
rrer Congrés de Sociologia de la FES (Alacant, 2004), sota el lema «Tiempos de trabajo: una aproximacion des-
de la conciliacion».
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entre la flexibilitat creixent de la jornada laboral i la rigidesa del treball domeéstic i familiar.
De I'altra, la necessitat de fer una lectura que contempli tant el moment present, la vida
quotidiana, com el cicle de vida: no es tracta solament d’emmarcar la fotografia de I'e-
xistencia diaria, sind que també cal realitzar una lectura longitudinal de la questio, reptes
que no es poden assolir sense un replantejament de I’organitzacioé social del temps vigent:
distribucié, ordenacio i durada de la jornada laboral, sense una redistribucioé de la carrega
total de treball, la qual cosa vol dir aconseguir un repartiment igualitari del conjunt del tre-
ball domesticofamiliar entre totes les persones adultes de la llar. |, sense un canvi de men-
talitats orientades a modificar els valors i els prestigis que suporten el model familiar ac-
tual, on I’nome és el cap de familia i la dona, la mestressa de casa. Altrament, seguirem
parlant d’'una conciliacié de la vida laboral i familiar que no vol dir res més que una vida
quotidiana prou insostenible per a les dones.

| alguns indicis perqueé sigui viable

Malgrat tot, la conciliacié pot ser vista com una carta oberta davant les possibilitats que
I'actual doble preséncia, d’alguna manera, ja fa viable. Només cal potenciar les opcions
positives i evitar les negatives. Impulsar aquesta conciliacié des del saber i les practiques
quotidianes de les dones. Es a dir, les dones han de ser escoltades pels homes, i no a I'in-
revés, com ara es fa. Perd no per solucionar questions relatives al genere femeni, sind
com a opcions que les té presents per assolir una transformacié de tota la societat.
Aquest canvi de visié hauria d’orientar-se a l'inrevés del que ara presideix la majoria de les
politiques d’igualtat d’oportunitats, incloses les d’ocupacié. Unes actuacions que, gene-
ralment, no han fet sind moure les dones vers les activitats, els valors i els prestigis mas-
culins, menystenint o oblidant les aportacions positives que elles tenen atribuides, tant
des del punt de vista social com cultural. | aci I'horitzé del temps de vida i la revaloritzacid
de treballs domeéstic i familiars han de ser eixos prioritaris d’aquestes actuacions concilia-
dores.

Les politiques socials necessaries per aconseguir aquesta conciliacié han de ser redis-
senyades i reorientades. L’objectiu primordial ha de tenir present que la conciliacié no és
una politica especifica per a les dones, sind un magnific exemple per tirar endavant la filo-
sofia del mainstreaming, recomanada per la UE. | aci convindria recordar, a més, que el
conjunt de les politiques socials és lluny de ser neutral, perque totes estan directament im-
plicades en les questions que tenen a veure amb les desigualtats de genere.

En el punt mitja entre les politiques socials de tipus general i les especificament destina-
des a promoure la igualtat entre generes, cal situar les politiques de conciliacio, que varen
néixer com a politiques d’ocupacio, perd que no poden tirar endavant sense politiques fa-
miliars. | cal recordar que les politiques familiars, al nostre pais, no gaudeixen de gaire pre-
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dicament. En aquest sentit, cal recongixer que si la conciliacié ha de tenir un espai en la
legislacié laboral, les politiques familiars han de ser-hi presents, amb el benentés que el
patriarcat no pot tenir-hi lloc. Des d’aquest punt de vista, soén rellevants les aportacions
propiciades per estudioses de la familia i de les politiques familiars, des d’una perspecti-
va de genere (Brullet, 2000).

En aquest punt, cal recordar també que existeixen ja alguns exemples que mostren la via-
bilitat d’aquestes noves politiques de conciliacié. En concret, tot i que originariament mai
no van ser reclamades des d’aquesta Optica conciliadora, cal recordar aquelles actua-
cions que tenen la ciutat com a territori i el temps com a dimensié clau. Les promotores
d’aquest enfocament han estat les dones italianes i I'avantprojecte de llei conegut com «la
llei dels temps», presentat I'any 1990 i avui recuperat. Elles van ser les primeres que van
reclamar la conciliacio, sense utilitzar aquest mateix nom, de la vida laboral i de la vida fa-
miliar. Per aconseguir-ho, demanaven temps de vida (Balbo, 1991), un temps en el qual
tingués cabuda el treball entés en la seva doble vessant d’activitat laboral i domestic i fa-
miliar, i un temps de no-feina, on, a banda de les estones lliures, també hi pogués cabre
la lliure disposicié personal. Un temps que els estudis sobre els usos socials del temps
acostumen a posar de manifest com a reivindicacio exclusiva de les dones (Bimbi, 1995;
Torns i Miguélez, 2000) i que té un possible escenari de viabilitat en el fet de repensar els
horaris de la ciutat.

Conclusions

Des de fa un parell de decades, les dones han vist augmentar la seva presencia al mercat
laboral de manera constant. Tanmateix, aquest augment ha anat acompanyat de la per-
sistencia de les desigualtats de génere al treball. Unes desigualtats que, sens dubte,
constitueixen uns dels principals trets estructurals de les societats occidentals. Les anali-
sis d’aquestes desigualtats han permes copsar-ne millor el rerefons, revisar criticament
les actuacions que s’han dut a terme fins ara i, per qué no, proposar unes altres maneres
d’afrontar-les. A tall de conclusio, volem plantejar alguns eixos de reflexid en aquest Ultim
sentit.

En primer lloc, sembla imprescindible dissenyar politiques d’ocupacié dirigides a millorar
la qualitat de les tasques femenines. En aquest punt, hi ha dos tipus d’actuacions que son
obligats: aquelles que tenen a veure amb la logica estricta del mercat de treball i les rela-
cionades amb el repartiment de la carrega total de treball. Pel que fa al primer aspecte,
caldria que es produis una intervencié decidida sobre la definicié de les categories pro-
fessionals existents. Categories fruit d’'una construccié sexuada que respon a I’'escala de
prestigis, jerarquies i recompenses actualment vigents, on els valors associats a la pro-
duccié de mercaderies prevalen sobre els de les tasques de cura de les persones. Mal-
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grat les dificultats d’aquest objectiu, cal dissenyar actuacions que remoguin les valora-
cions actuals dels llocs de treball i tots els factors que les envolten. Aixo vol dir que no n’hi
ha prou de moure les dones de les categories i dels llocs que ara ocupen vers ocupacions
o sectors millors, habitualment masculins, on estan subrepresentades. Els limits d’aques-
ta orientaci6 estan a bastament demostrats, tant pels minsos resultats aconseguits, com
per les moltes renuncies que les dones han de fer per aconseguir-hi I'exit. També caldria
treballar amb la mateixa intensitat en el segon dels aspectes assenyalats. Es a dir, cal una
actuacio decidida per moure els homes vers el treball domesticofamiliar. En aquest punt,
no sembla que n’hi hagi prou de fer apel-lacions a les obligacions masculines de compar-
tir o de repartir la carrega total de treball; ben al contrari, d’entrada, seria imprescindible
seguir la pauta d’alguns dels paisos nordics, on els permisos de paternitat son obligats
per llei, i, en termes més agosarats, caldria reconsiderar I'actual binomi format per «temps
i treball», tant a nivell de la vida quotidiana de les persones com de tota I’'organitzacié so-
cioproductiva.

En relacié amb aquesta questio, i en segon lloc, cal plantejar-se si és recomanable que hi
hagi una flexibilitat horaria més amplia, si més no, atesa I'actual supeditacic d’aquest cri-
teri a la logica del benefici empresarial. Una alternativa en aquesta questio és plantejar la
reducci6 de la jornada laboral de manera sincronica i quotidiana per a tota la poblacié
adulta. Un vell somni que varen incloure les dones italianes, quan, ja fa prop de quinze
anys, varen dibuixar ’'anomenada «llei del temps». Les politiques britaniques actuals de
work and life balance semblen una via interessant, més que no pas les iniciatives dutes a
terme per algunes grans empreses, situades molt a prop nostre, sota el lema family
friendly. En qualsevol dels casos, la negociacio col-lectiva hauria de ser una eina clau per
fer viables aquestes propostes. | 'augment de la presencia femenina en aquesta nego-
ciacio, una condicié minima.

Finalment, per acabar, sembla prou pertinent recordar les recents recomanacions de I’'OIT
perque hi hagi una «ocupacié decent» (Godfrey, 2003). Una fita que, segons el parer d’a-
quest organisme, sols pot ser assolida si es reconeix I'oblit del care work, aci en diem «tre-
ball de cura», com un dels inconvenients per aconseguir-la. | si es té en compte el col-lap-
se del model male breadwinner-female housemaker, que nosaltres traduim per «<home
cap de familia-dona mestressa de casa», com a condicié necessaria perque el «treball es
pagui». Un objectiu que no cal interpretar necessariament ni exclusivament en clau
econdmica, sind més aviat en clau d’una redistribucié més bona (horaria, com a minim) de
la carrega total de feina entre tots dos géneres. Segurament, tot plegat no comportara la
solucié de tota la problematica lligada a les desigualtats de genere al mén del treball, de
les quals aquest escrit n’és un resum, ni de la resta de desigualtats existents, perd podria
ser un bon punt de sortida per aconseguir-ho.
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3. La desigualtat de les professions en funcié
del génere: perspectiva laboral

Carolina Gala Duran
Doctora en dret per la UAB. Professora titular de dret del treball i de la Seguretat Social
ala UAB.

[’objectiu d’aquest treball se centra a veure quines diferencies poden existir, des de la
perspectiva concreta del Dret del Treball i de la Seguretat Social, en I’'exercici d’una ma-
teixa professio o lloc de treball i en el desenvolupament de la carrera professional corres-
ponent per part d’un treballador i per part d'una treballadora.

La questié essencial que ens plantejarem sera, per tant, la segient: quines diferéncies hi
pot haver en aquest ambit?

En aquest sentit, ens hem de basar en el fet que poden existir diferencies importants i que
aquestes, al seu torn, poden donar lloc a discriminacions per rad de genere, directes o in-
directes, mentre que, en uns altres suposits, la propia manera de regular, legalment o con-
vencionalment, una materia laboral determinada pot tenir efectes perjudicials en el cas es-
pecific de les treballadores.

En aquest ambit, ens fixarem en el suposit seglient: dos treballadors, un home i una dona,
de la mateixa edat (per exemple, trenta anys), casats, llicenciats en Dret, que sén contrac-
tats per una empresa auditora per treballar al Departament d’Assessoria Juridica en el ma-
teix tipus de feina. Tots dos tenen la mateixa nota mitjana a I'expedient academic i les ma-
teixes capacitats professionals. Podran desenvolupar, des d’una perspectiva objectiva i
deixant de banda, per tant, decisions de caracter subjectiu, la mateixa carrera professional?

Obviament, la resposta hauria de ser afirmativa, pero la qliestié que se’ns planteja imme-
diatament és la segUent: quins poden ser els condicionants que podrien fer variar aquesta
conclusié inicial? Uns condicionants moltes vegades no volguts ni perseguits expres-
sament, perd que, com veurem, a la practica normalment perjudicaran més la treballadora
que no pas el treballador.

1. En primer lloc, i des d’una perspectiva general, el primer condicionant podria consistir
en el fet que si bé els dos treballadors sén contractats en condicions d’igualtat, en aques-
ta empresa auditora no existeix cap sistema de valoracié de llocs de treball —-com passa en
la gran majoria dels casos— o bé hi existeix perd no té un caracter quantitatiu i analitic, o bé
és quantitatiu (per exemple, es fonamenta en un sistema de comparacio de factors o de
puntuacio), pero els criteris o els factors utilitzats per valorar els diferents llocs de treball son
eminentment masculins, com ara, per exemple, la responsabilitat, la forga o I'esforc fisic.
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Aix0 suposaria que ens trobariem davant una valoracié de llocs de treball de caracter no
neutre des de la perspectiva de génere i que podria donar lloc, tenint en compte I'evident
interrelacié existent actualment entre la valoracio dels llocs de treball de 'empresaii la re-
tribucié del treballador, a una desigualtat retributiva per rad de genere.

En definitiva, en aquest cas, I'eventual desigualtat entre el treballador i la treballadora po-
sats com a exemple, seria condicionada pel fet que el lloc de treball ocupat pel treballa-
dor podria resultar més valorat que el desenvolupat per la treballadora i, per tant, la retri-
bucio percebuda per aquesta seria inferior.

Aquesta realitat la reconeix el propi Acord Interconfederal per a la Negociacid Col-lectiva
de I'any 2005 (vigent també durant I'any 2006), quan assenyala que seria Util realitzar
I'analisi i I'aplicacio, si escau, de sistemes de valoracio dels llocs de treball que permetin
avaluar periodicament I’enquadrament professional dels treballadors.

2. Ensegon lloc, i també des d’una perspectiva general, el segon condicionant pot pro-
venir del propi sistema de classificacié professional aplicable a I’empresa.

En aquest sentit, és molt possible —en la gran majoria dels casos és aixi— que aquest sis-
tema de classificacioé professional, fins i tot previst al conveni col-lectiu corresponent i, per
tant, negociat expressament entre I'empresa i els representants dels treballadors?, no tin-
gui un caracter analitic i objectiu i, per tant, que no garanteixi totalment que els criteris uti-
litzats per articular i organitzar els diferents grups professionals siguin neutres des d’una
perspectiva de genere.

En aquest sentit, cal tenir molt en compte que l'article 22.4 de I'Estatut dels Treballadors
exigeix, de manera expressa, que els criteris de definicié de les categories i dels grups
professionals s’acomodin a regles comunes per als treballadors de tots dos sexes.

En el pitjor dels casos, seria possible que el sistema de classificacié de feines s’hagués
construit en funcid de I'existencia de grups profesionals que incloguessin categories pro-
fessionals feminitzades enfront de grups profesionals que incorporessin categories emi-
nentment masculinitzades, i reservar les retribucions més altes per a aquests ultims.

[, al costat d’aix0, també és possible elaborar un sistema de classificacié professional en
el qual, dins del mateix grup de treball, s’incloguin categories masculinitzades i categories

1. En efecte, d’acord amb I'art. 22 de I'Estatut: «1. Mitjancant la negociacio col-lectiva o, si no n’hi ha, I'acord
entre 'empresa i els representants dels treballadors, s’establira el sistema de classificacié professional dels tre-
balladors, per mitja de categories o de grups professionals. 2. S’entendra per grup professional el que agrupi
unitariament les aptituds professionals, titulacions i contingut general de la prestacio, i podra incloure tant diver-
ses categories com diferents funcions o especialitats professionals. 5. Per acord entre el treballador i I'empresari
s’establira el contingut de la prestacio laboral objecte del contracte de treball, aixi com la seva equiparacio a la
categoria, grup professional o nivell retributiu previst en el conveni col-lectiu o, si no n’hi ha, d’aplicacié a I'em-
presa, que es correspongui amb aquesta prestacio».
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feminitzades, i es paguin millor les primeres. Es el cas, ampliament conegut i resolt ja pel
Tribunal Constitucional, de la categoria professional de ped davant de la de netejadora, és
a dir, suposits laborals del mateix valor perd amb una retribucio diferent?.

A aixo hi hem d’afegir que, en I'actualitat, és clarament majoritari, en la negociacio col-lec-
tiva, el sistema de classificacio professional hereu de les ordenances laborals derogades,
fonamentat en una estructura jerarquica de grups professionals sense definir i de catego-
ries professionals i que, per tant, no assumeix el model previst a I'article 22 de I'Estatut
dels Treballadors®.

Tot aixd implica que, tenint en compte aquest model majoritari de classificacio professio-
nal, que No posseeix cap caracter analitic ni objectiu, és perfectament possible —i fins i tot
malauradament freqUent— que, per aquesta via, es produeixin desigualtats retributives per
rad de genere, ja que, com se sap prou bé, es vinculen directament el sistema de classi-
ficacié professional i la retribucio que es percep.

Es a dir, com que els diferents grups professionals es construeixen sense utilitzar criteris
objectius, existeix un marge més gran per provocar resultats desiguals, entre els quals hi
trobem els basats en el génere.

Segons el nostre parer, el sistema de classificacié professional que garanteix la inexisten-
cia de desigualtats retributives per ra¢ de géenere de manera més adequada (encara que
no totalment, ho hem de reconegixer), és el que es construeix sobre una base analitica, fo-
namentada en I'aplicacié de factors com ara I'autonomia, la formacio, la complexitat, els
coneixements, el comandament, etc.; els quals, tal com estableix I'article 22.4 de I'Esta-
tut dels Treballadors, han de tenir, en tot cas, un caracter neutre.

En aquest sentit, cal destacar que I’Acord Interconfederal per a la Negociacié Col-lectiva
de 2005 identifica tres marcs concrets d’actuacio: a) I'estudi i, si escau, I’establiment de
sistemes de classificacio professional sobre la base de criteris técnics, objectius i neutres
per rad de genere; b) I'eliminacio de denominacions sexistes en la classificacio professio-
nal (categories, funcions, tasques), i ¢) la compensacié de les diferéncies retributives que
puguin existir a causa d’una aplicacié inadequada del principi d’igualtat de retribucié per
feines del mateix valor. No hi ha dubte que encara queda bastant cami per recorrer.

3. El tercer condicionant —i probablement un dels més coneguts— pot tenir a veure amb
la propia politica retributiva que es desenvolupa a I'empresa.

En efecte, la norma legal —I'article 26.3 de I'Estatut dels Treballadors— preveu que I'es-
tructura de la remuneracio es determinara mitjangant la negociacié col-lectiva o per con-

2. Vegeu les senténcies del Tribunal Constitucional 145/1991, d’1 dejuliol; 58/1994, de 28 de febrer; 286/1994,
de 27 d’octubre; 147/1995, de 16 d’octubre, i 250/2000, de 30 d’octubre.
3. Vegeu Del Rey Guanter, 2003.
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tracte laboral, aquella ha d’incloure el salari base, com a retribucié fixada per unitat de
temps o d’obra, i, si escau, els complements salarials fixats en funcid¢ de circumstancies
relatives a les condicions personals del treballador, a la feina realitzada o a la situacié i els
resultats de I'empresa, que es calcularan d’acord amb els criteris que es pactin a aquest
efecte.

En aquest Ultim ambit és on, essencialment, es poden establir condicionants des d’una
perspectiva de genere i preveure, per exemple, generalment via conveni o acord col-lec-
tiu, complements salarials vinculats a factors exclusivament masculins (fins fa uns quants
anys, s'implantaven, per exemple, complements salarials especifics pel servei militar o per
la realitzacio de la prestacio social substitutoria).

Aixd no obstant, en aguest ambit resulta més comu, en I'actualitat, establir complements
salarials vinculats a factors com ara la disponibilitat horaria, la flexibilitat o la responsabili-
tat, que, encara que en principi es tracta de criteris neutres, poden donar lloc a una certa
desigualtat per rad de génere, ja que, com se sap prou bé, en la gran majoria dels casos
les dones son les qui assumeixen 'anomenada doble jornada, és a dir, les que es fan
carrec no només de les responsabilitats laborals, sind també de les responsabilitats fami-
liars, per la qual cosa els sera més dificil o fins i tot impossible accedir a aquesta mena de
complements salarials®.

Si tornem a I'exemple que hem posat al comengament, ens adonem que, encara que,
d’entrada, els dos treballadors estiguin en igualtat de condicions pel fet de ser casats, en
cas que tinguin fills o filles menors o familiars dependents al seu carrec (discapacitats,
persones grans, etc.), ell t& moltes més possibilitats de percebre aquests complements
salarials i d’incrementar les seves retribucions que no pas ella, ja que, com sabem, el fet
d’haver d’atendre també les responsabilitats familiars limitara o excloura les possibilitats
d’accedir a aquests complements salarials, perque, per exemple, la treballadora no tindra
disponibilitat plena ni flexibilitat horaria.

Sorpren, a més, que no sol ser habitual establir complements salarials que tinguin en
compte caracteristiques femenines com ara I'habilitat manual, la flexibilitat o la capacitat
de més atencio.

4. Un quart condicionant pot tenir a veure amb la politica concreta d’ascensos existent a
’'empresa. Encara que la norma legal aplicable —I'article 24.2 de I'Estatut dels Treballa-
dors— preveu que els criteris referents a aquest aspecte s’han d’ajustar a regles comunes
per als treballadors de tots dos sexes, a la practica sén nombrosos els convenis col-lec-
tius que construeixen el sistema d’ascensos a I'empresa combinant mecanismes objec-
tius —concurs, oposicid o concurs oposicio— amb el sistema d’ascens per lliure designa-

4. Vegeu Del Rey Guanter, 2003a.
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ci6 de 'empresari als llocs de responsabilitat —cap administratiu, de vendes, etc.— o de
confianga de I'empresa (concepte, d’altra banda, cada vegada més ampli).

En aquest sentit, cal tenir molt present que aquest Ultim sistema d’ascens pot comportar
resultats discutibles des de la perspectiva de génere.

En efecte, la inexistencia de control en els suposits d’ascens per lliure designacio pot fa-
cilitar decisions equivoques, a causa, entre altres possibles raons, de motius de génere.

Per aixd, encara que, per raons objectives, calgui admetre la lliure designacié com a via
per estructurar I'ascens a determinades categories o llocs de treball, també s’haurien
d’establir, a través principalment de la negociacio col-lectiva, mecanismes concrets de
control; previsié aquesta Ultima que actualment és gairebé inexistent en la practica nego-
ciadora a escala catalana®.

En definitiva, en cas de produir-se una discriminacio per rad de genere en el moment d’u-
tilitzar aquest mecanisme concret d’ascens, sera més dificil no només detectar-la, sind
també evitar-la, ja que la propia norma que regula els ascensos, d’acord amb larticle 24
de I'Estatut dels Treballadors®, ha previst expressament que, en aguests casos, la decisid
correspongui, Unicament i exclusivament, a la direccio de I'empresa.

Davant d’aquesta realitat, I'Unica reaccio, clarament minoritaria, per part de la negociacio
col-lectiva catalana ha estat I'establiment de clausules genériques o especifiques de
prohibicié de la discriminacio per rad de génere en I'ambit dels ascensos.

Aixi, per exemple, en el conveni col-lectiu de I'empresa Futbol Club Barcelona (empleats
fixos discontinus) (DOGC del 15 de maig de 2002) es preveu que: «En tot cas, els criteris
d’ascensos i promocions seran comuns per a tots els treballadors d’un i altre sexe, i
s’haura de respectar aixi mateix I'imperatiu de no-discriminacio a les altres circumstancies
referides en l'article 17.1 de I'Estatut dels Treballadors».

Aixd no obstant, cal tenir en compte que, si bé aquestes clausules poden complir una fi-
nalitat de recordatori del contingut de I'article 24.2 de I'Estatut dels Treballadors i una cla-
ra funcio divulgativa, ofereixen resultats practics ben minsos, sobretot quan, en la majoria
dels casos, es tracta de clausules generiques no referides directament als processos de
promocié a I'empresa.

També cal tenir present que sdn escassissims els convenis col-lectius que preveuen que,
en els casos de lliure designacio, I'ascens s’ha de portar a terme tenint en compte els cri-

5. Vegeu Del Rey Guanter, 2003a.

6. En que es preveu que: «1. Els ascensos dins del sistema de classificacié professional es produiran d’acord
amb alld que estableix el conveni o, si no n’hi ha, I'acord col-lectiu entre I'empresa i els representants dels tre-
balladors. En tot cas, els ascensos es produiran tenint en compte la formacié, merits, antiguitat del treballador,
aixi com les facultats organitzatives de I'empresari».
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teris de formacio, els mérits, I'experieéncia de la persona afectada i les necessitats orga-
nitzatives de I'empresa. D’aquesta manera, si bé no es regulen mecanismes directes de
control en el moment de procedir a la lliure designacio, si que s’estableixen alguns para-
metres d’actuacio i, per tant, limits a I'actuacié discrecional de I'empresa.

En aquest ambit, la via més encertada seria la d’establir mecanismes de control del propi
sistema de lliure designacié empresarial, mitiancant la previsié de férmules com ara els
agents per a la igualtat —entre les seves funcions hi hauria les de coneixer i evitar qualse-
vol situacié de discriminacio per rad de genere i vetllar per la igualtat entre treballadors
treballadores— 0 bé comissions especifiques —de caracter paritari entre empresa i repre-
sentants dels treballadors— dedicades a avaluar, entre d’altres possibles competéncies
vinculades a la no-discriminacio, que els ascensos portats a terme a 'empresa, inclosos
els derivats de la lliure designacio, respectessin el principi de no-discriminacio per rad de
geénere. La manera d’actuar dels agents o de les comissions especifiques consistiria a
coneixer (dret d’informacio en tots els casos) i avaluar les dades utilitzades per la direccid
de 'empresa per decidir qui cal ascendir. Tot aixd, Obviament, amb caracter previ a I'as-
cens corresponent.

D’altra banda, els agents per a la igualtat podrien ser representants del personal que as-
sumissin aquesta funcié especifica —de manera similar al cas dels delegats de prevencié
en matéria de seguretat i de salut laboral- 0 bé un treballador o una treballadora —en em-
preses de grans dimensions— amb la funcié exclusiva d’assumir les gUestions vinculades
a la no-discriminacio per rad de genere i de resoldre-les.

Seguint amb I'exemple posat al principi: I'eventual desigualtat per rad de genere podria
ser provocada pel fet que I'ascens a les categories de més responsabilitat dins de I'em-
presa auditora es portés a terme mitjangant el sistema de lliure designacio per part de la
direccid de I'empresa i el candidat per a I'ascens no s’elegis utilitzant criteris objectius
—capacitat, formacio, meérits, etc.—, sind sobre la base de criteris subjectius i no neutres
des d’una perspectiva de genere. El problema consistiria, aixd no obstant, en la dificultat
de detectar la discriminacié corresponent i, sobretot, en la manera de provar-la.

Per evitar agquest problema, s’haurien d’establir mecanismes de control convencionals a
I’hora d’exercir aquest sistema d’ascens, i fixar també per conveni col-lectiu els criteris
objectius sobre els quals calgui fonamentar la decisié d’ascens corresponent.

| a tot aixo cal afegir-hi, en definitiva, que a la recent negociacié col-lectiva catalana, cap
dels convenis col-lectius no recull mesures d’accié positiva, segons les quals ascendira el
candidat que pertanyi al genere menys representat —-normalment les dones—en el grup o
la categoria professional de qué es tracti.

Aquesta opcié si que s’ha acollit, en canvi, en el marc de la funcié publica i, concretament,
respecte al procés selectiu, a I'article 37 de la Llei 7/2004, de 16 de juliol, de Galicia, per
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a laiigualtat de dones i d’homes, en quée s’assenyala que: «1. Quan en un determinat cos,
escala, grup o categoria de I’Administracié publica gallega es verifiqui la infrarepresenta-
cio del sexe femeni, a I'oferta d’ocupacid publica s’establira que, en cas d’existir merits
iguals entre dos candidats o més, seran admeses les dones, llevat del cas en que, consi-
derant objectivament totes les circumstancies concurrents en els candidats dels dos se-
xes, existeixin motius no discriminatoris per preferir ’home. 2. S’entén, a aquest efecte,
I'existencia d’infrarepresentacié quan al cos, escala, grup o categoria existeixi una di-
ferencia percentual d’almenys vint punts entre el nombre de dones i el nombre d’homes».
Aquesta mesura s’acompanya, molt encertadament —i s’hauria de generalitzar—, de la ne-
cessitat que als tribunals de proves selectives d’accés a I'ocupacioé es procuri la paritat
entre dones i homes.

5. En cinqué lloc, també pot esdevenir un condicionant la manera com s’hagi regulat el
temps de treball a 'empresa; és a dir, si s’ha establert un horari flexible i adaptat, per
exemple, a les responsabilitats familiars o si, per contra, s’ha optat per un regim horari ri-
gid en que fins i tot es prevegin complements de puntualitat i d’assistencia d’una quantia
important.

També pot ser rellevant el fet que s’hagin establert o no permisos retribuits que contem-
plin les necessitats derivades de les responsabilitats esmentades, com ara, per exemple,
per assumptes personals 0, més concretament, per poder acompanyar els familiars —nor-
malment les criatures— al metge.

En aquest sentit, cal assenyalar que si es tracta d’una empresa en que el temps de treball
es concep com quelcom estatic i no com quelcom dinamic i ates que, com ja hem as-
senyalat, solen ser les treballadores les qui assumeixen les responsabilitats familiars,
aquestes es veuran més afectades que els treballadors per aquesta regulacio rigida, amb
les consequencies conseglents, no nomeés retributives.

En aquest punt, I’Acord Interconfederal per a la Negociacié Col-lectiva de 2005 promo-
ciona un tractament de la jornada, vacances, etc., que permeti conciliar les necessitats
productives i les de caracter personal o familiar.

6. Un sisé condicionant, importantissim, té relacié amb I'assumpcié de les responsabili-
tats familiars i amb la propia maternitat.

En efecte, no hem de perdre de vista el fet que tant la suspensi¢ del contracte de treball
per maternitat com el recurs a les mesures de conciliacio de la vida laboral i familiar pro-
mogudes a escala general per la Llei 39/1999, de 5 de novembre, i posteriorment mit-
jancant normes autonomiques en I’'ambit funcionarial i, més timidament, pels propis con-
venis col-lectius, poden suposar un condicionant molt important —i cada vegada més—en
el desenvolupament de la carrera professional de les treballadores.
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En primer lloc, sorpréen la manera com els convenis col-lectius tracten les mesures pro-
tectores vinculades a I'embaras o a la maternitat, cosa que pot donar per si mateixa una
idea de 'escassa rellevancia que els solen atribuir:

e En efecte, és gairebé impossible o impossible del tot trobar convenis col-lectius que
recullin millores referides a la prestacié de Seguretat Social de risc durant 'embaras.

e També sén molt escassos els convenis col-lectius que regulin d’'una manera separa-
da les millores voluntaries referides a la prestacio per maternitat, i aixdo malgrat que,
des de I'any 1995, aquesta és una prestacio independent i separada de la d’incapa-
citat temporal. En efecte, la gran majoria dels convenis es refereixen a les millores
que es percebran en cas que un treballador es trobi en situacié d’incapacitat tem-
poral, perd no inclouen cap tipus de millora per al suposit concret de la maternitat.

Aix0 suposa que, d’acord amb I’'exemple posat al principi d’aquest treball, si el treballador
cau malalt, no només percebra la prestacio de la Seguretat Social, sind també un com-
plement a carrec de I'empresa, en concepte de millora voluntaria, amb el qual pot arribar
a percebre fins al 100 per 100 del seu salari real.

En canvi, la treballadora en el cas de la maternitat, percebra, en la gran majoria dels ca-
sos, Unicament la prestacio de la Seguretat Social, que no assoleix el 100 per 100 del sa-
lari real, sind només el 100 per 100 de la base de cotitzacio per contingencies comunes
del mes anterior a I'inici del descans corresponent.

De tot plegat, se’n dedueix I'existencia d’importants diferéncies en funcié de si es tracta
d’un treballador d’un sexe o de I'altre.

En segon lloc, també cal tenir molt en compte els efectes que les mesures de conciliacié
de la vida laboral i familiar poden exercir sobre la carrera professional d’una treballadora, i
aixo perque, en la gran majoria dels casos, solen ser elles les que sol-liciten aquestes me-
sures, tant si consisteixen en una reduccio de la seva jornada habitual com en I’exceden-
cia per tenir cura de familiars (tant de criatures, suposit més conegut, com d’ascendents,
suposit que adquirira gran rellevancia en el futur, si tenim en compte la tendéncia de la po-
blaci6 a I'envelliment).

Utilitzar aquestes mesures, si no se’n preveuen mecanismes correctors, pot suposar un
condicionant molt important per a les treballadores, pels motius segUents:
a) En primer lloc, el fet de recdrrer-hi es pot convertir, en la practica, en un sostre

de vidre per a I’accés de les treballadores als llocs de responsabilitat de 'empresa

En efecte, tenint en compte que, com assenyalavem abans, en aquests llocs de respon-
sabilitat el sistema d’ascens utilitzat sovint és la lliure designacio per part de I'empresari,
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recorrer a les mesures de conciliacié de la vida laboral i familiar pot suposar un impedi-
ment per a la promocid a 'empresa, ja que I'empresari pot identificar aquests llocs amb
les exigencies de plena disponibilitat i flexibilitat horaria, incompatibles, segons el seu pa-
rer, amb les mesures conciliadores de la vida laboral i familiar.

Cal tenir en compte que aquesta realitat no es recull ni se soluciona generalment per
part de la negociacid col-lectiva catalana, amb alguna excepcié escassa, per exemple:
un conveni que, amb una declaracié genérica, pretén promoure no nomeés les mesures
de conciliacid de la vida laboral i familiar, sind també evitar que el recurs a aquestes
afecti les possibilitats i les condicions de treball, aixi com 'accés a llocs de responsabi-
litat especial.

Es el cas del conveni col-lectiu de I'’Associacié per a I’Estudi i la Promocié del Desenvolu-
pament Comunitari (DOGC del 17 de maig de 2002), en que s’assenyala —ho copiem lite-
ralment tal com apareix al DOGC esmentat— que: «Les parts signants del present conve-
ni s’obliguen a promoure el principi d’igualtat d’oportunitats, que desenvolupi el previst a
la Llei 39/99 de 5 de novembre sobre Conciliacié de la Vida Familiar i Laboral de les per-
sones treballadores, comprometent-se, A.E.P. Desenvolupament Comunitari, a vetllar per
la no discriminacié en el treball, afavorint els permisos de maternitat, paternitat i per res-
ponsabilitats familiars, sense que aixo afecti negativament les possibilitats de treball, niles
condicions de treball i I'accés a llocs d’especial responsabilitat de dones i d’homes. En
aquest sentit, tot considerant la necessitat d’eines per promoure la igualtat efectiva, I'em-
presa disposara d’un espai infantil en el nou edifici [...] AQuest espai es gestionara de mutu
acord amb els persones treballadores».

b) En segon lloc, existeixen convenis col-lectius que regulen una carrera
professional dels treballadors (per exemple: en el sector sanitari),
interrelacionant la formacid continua i la capacitacid del treballador
amb el seu ascens a ’empresa

Aixd no obstant, aquests convenis no tenen en compte situacions com ara la suspen-
si6 del contracte de treball per maternitat o les mesures de conciliacié de la vida labo-
ral i familiar, la qual cosa implica que, si bé aquests convenis sén interessants, ja que
posen de manifest la interrelacidé que ha d’existir entre el factor formatiu i la promocié a
'empresa, per evitar possibles desigualtats per raé de genere, s’haurien de regular ex-
pressament situacions com les esmentades, a fi i efecte que aquestes no suposin cap
perjudici o retard en el compliment de la carrera professional corresponent per part de
les treballadores.
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c) En tercer lloc, cal tenir en compte que, a la negociacio col-lectiva catalana recent,
no es fa referéncia expressa ni s’exigeix cap garantia de no-discriminacio per
rad de genere en matéria formativa, i aixo malgrat les conseqiiéncies que el
seguiment o no d’aquesta formacio tindra posteriorment, entre d’altres ambits,
en les possibilitats d’ascens a 'empresa

Aixi doncs, no es preveu, per exemple, que la formacio es porti a terme necessariament
durant les hores de feina —davant la doble jornada que normalment desenvolupen les tre-
balladores—. En efecte, la regla general als convenis col-lectius és preveure la realitzacio
de la formacio durant la jornada laboral com a via preferent i, subsidiariament, la seva rea-
litzacio fora d’aquesta, amb les compensacions corresponents en matéria de descans.

Tampoc no es fa referencia a I'obligacid de convocar —i de facilitar— a la formacioé corres-
ponent els treballadors o les treballadores que tinguin suspés el seu contracte de treball
per maternitat o que hagin recorregut a les mesures de conciliacié de la vida laboral i fa-
miliar.

| aixd, malgrat que la no-assistéencia a la formacié tindra consequéncies evidents per als
treballadors i les treballadores afectats. Com a excepcio, cal esmentar el conveni col-lec-
tiu de I’Associacio per a I'Estudi i la Promocié del Desenvolupament Comunitari (DOGC
del 17 de maig de 2002).

En aquest sentit, I'’Acord Interconfederal sobre Negociacié Col-lectiva preveu que s’hau-
ria de facilitar que les accions formatives es portessin a terme durant la jornada laboral, ja
que assenyala que el tractament de la programacié de la formacié hauria de permetre
conciliar les necessitats productives i les de caracter personal o familiar.

En definitiva, per evitar desigualtats per raé de genere com a consequéencia de les obliga-
cions formatives, els convenis col-lectius haurien de recollir mecanismes efectius que ga-
rantissin la igualtat d’oportunitats entre treballadors i treballadores, a fi d’evitar exclusions
com les esmentades més amunt. Mecanismes que podrien consistir, per exemple, en la
creacié d’una comissio de formacid encarregada, entre d’altres qUestions, de vetllar per-
que la formacio6 arribi de manera efectiva a tots els treballadors i treballadores.

En el cas de I'exemple que estem utilitzant com a fil conductor i basant-nos en el fet que
existeixen més possibilitats que sigui la treballadora qui hagi recorregut a les mesures de
reduccio de jornada o a I'excedéncia per tenir cura de criatures o familiars, el que hem in-
dicat anteriorment implicaria que aquesta opcié podria afectar no només les seves possi-
bilitats d’ascens a I'empresa, sind també la seva propia formacio laboral i el desenvolu-
pament de la seva carrera professional.

Obviament, per evitar desigualtats en aquests ambits, s’haurien de preveure mecanismes
correctors a través, essencialment, dels convenis col-lectius, atés que ja existeixen nor-
mes comunitaries i estatals que imposen un principi d’igualtat de tractament.
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d) A tot aixo, hi podem afegir un altre efecte negatiu a més llarg termini, que
consisteix en el fet que el recurs a les mesures de conciliacio de la vida laboral i
familiar pot tenir conseqléncies sobre les prestacions futures a qué pugui accedir
la treballadora.

En efecte, suposem que la treballadora que ens serveix d’exemple opta per una reduccio
de la seva jornada laboral en un 50 per 100 per tenir cura de familiars, d’acord amb el que
estableix I'article 37.5 de I'Estatut dels Treballadors. Doncs bé, tal com també estableix
aquest precepte, es produira la disminucié proporcional del seu salari.

Perd aquesta decisié també comporta que, durant un periode de temps determinat, la
treballadora cotitzara per una quantia inferior —el 50 per 100 del seu salari-, la qual cosa,
Obviament, es tindra en compte a I’hora de calcular la base reguladora de les futures pres-
tacions de la Seguretat Social. Ara bé, en aquest ambit, cal tenir presents les mesures
adoptades, en el marc de la funcié publica, per part de la comunitat autonoma de Cata-
lunya (Llei 8/2006) durant el primer any de vida del fill o la filla.

En aquest mateix sentit, si opta per I’'excedéncia per ocupar-se de familiars, s’ha de tenir
en compte que només els dos primers anys d’excedéncia es consideraran com a cotit-
zats ala Seguretat Social i aix0, si s’esgota el periode previst legalment de tres anys d’ex-
cedencia, repercutira desfavorablement en el calcul de les prestacions futures, ja que la
carrera de cotitzacié de la treballadora es veura interrompuda.

No hi ha dubte que aquestes disfuncions s’han de corregir, aquesta vegada per part del le-
gislador, si realment es pretén fomentar les mesures de conciliacio de la vida laboral i familiar.

7. Finalment, hi ha un condicionant més recent que es relaciona amb les formes d’orga-
nitzacioé del treball a les empreses.

En efecte, la promocié de férmules com ara el teletreball, aixi com dels seus efectes favo-
rables des de la perspectiva de la conciliacié de la vida laboral i familiar, pot tenir una re-
percussio negativa des de la perspectiva de genere, ja que pot desembocar en el fet que
precisament aquestes formules d’organitzacio de la feina siguin desenvolupades per tre-
balladores, perque els permeten conciliar més faciiment I'activitat laboral i les responsabi-
litats familiars.

No es pot oblidar que el teletreball ha de ser una opcid lliurement acceptada, perd no
pot contribuir, 0 no ha de contribuir, a consolidar i a perpetuar la idea que les dones sén
qui ha d’assumir necessariament, ara de manera més facil, les responsabilitats familiars.

En definitiva, tenint en compte tot aixo, podriem concloure que, en I’'exemple posat al prin-
cipi d’aquest estudi, la carrera professional del treballador i de la treballadora, fins i tot ba-
sant-nos en els mateixos supdsits de fet, pot no confluir en el mateix punt, ni durant la
seva evolucié ni tampoc en la seva part final.
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Ara bé, aixo no vol dir que passi necessariament aixi, ja que pot ser que els condicionants
apuntats no es produeixin 0 No es produeixin conjuntament, perd el que si que cal desta-
car és que s’ha d’incidir en I'establiment de mecanismes que permetin avaluar i evitar que
es produeixin aquests factors que poden incidir negativament en I'evolucié de la carrera
professional d’una treballadora.

| aquesta tasca I’'ha de portar necessariament a terme, en les matéries vinculades a les
prestacions de la Seguretat Social, el legislador estatal (d’acord amb I'article 149.1.17a
de la Constitucid), i en la resta de qUestions, més nombroses, la negociacio col-lectiva, ja
que en aquest ambit, tant el legislador comunitari com I'estatal, ja hi han intervingut amb
la instauracié de principis d’igualtat i, per tant, només en resta la transposicio efectiva i la
posada en practica mitjangant els convenis col-lectius.

Aixi mateix, també s’hauria de fomentar un clima que permetés atorgar la mateixa im-
portancia, dins de la negociacié col-lectiva, a les questions vinculades a la no-discrimina-
cid i a materies com ara el salari o la jornada.

En definitiva, encara que, tant des de la perspectiva legal com de negociacio col-lectiva,
durant els ultims anys s’hagi avancant forca en I'objectiu d’eradicar les formes de discri-
minacio per rad de génere, no hi ha dubte que queda molta feina per fer en aquest sentit.
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El present capitol recull els elements principals continguts en I'assignatura de Metodologies
i Eines per Treballar en I'’Ambit de les Politiques de Génere, producte del treball de SURT, As-
sociacio de Dones per la Insercié Laboral, en tres grans vessants de la seva activitat:

e [’experiencia de SURT com a entitat dedicada a la insercié sociolaboral de dones en
situacions de vulnerabilitat.

e El contacte de SURT amb grups de dones en situacions de risc d’exclusié social o
vulnerabilitat.

e Els projectes de reflexié i/o recerca duts a terme des de SURT.

SURT: una experiéncia d’insercio laboral de dones

SURT és una associacié de dones que treballa des de 1993 per donar suport a les dones
en el seu procés d’accés al mercat de treball. Dones que, a causa de diferents raons, te-
nen dificultats d’accedir a una feina.

Per complir aquesta missi6 general, els objectius especifics son:
e Donar suport al procés de millora de 'ocupabilitat i el desenvolupament de com-
petencies professionals de les dones.

e Desenvolupar noves metodologies que millorin el suport a aquest procés individual |
col-lectiu.

¢ Millorar el coneixement, mitjangant la recerca sobre els processos vinculats a la in-
corporacié femenina al mercat laboral.

e Desenvolupar iniciatives que afavoreixin el canvi social, la solidaritat i la responsabili-
tat social.

En aquest procés de suport a les dones, es posa I'emfasi en el desenvolupament de com-
peténcies professionals i personals, en el marc d’un projecte laboral i vital en qué elles son
les protagonistes del procés de canvi i millora.

1. Amb la col-laboracio i el suport d'AngeIa Gabas (SURT).
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A fi de dur a la practica aquests objectius, SURT ha desenvolupat una metodologia i dis-
posa d’un ampli ventall d’accions d’orientacio, formacio i recursos de suport per:

e Afavorir que les dones desenvolupin el seu projecte professional.
e Enfortir la capacitat de definir objectius generals i concrets.
e Analitzar I'ocupabilitat per poder ser millorada.

e Desenvolupar la competéncia professional.

En tots els programes, s’hi inclou I'acompanyament mitjancant les tutories individuals.

Entre les seves activitats, en destacarem els itineraris d’insercio, els cursos de formacio
ocupacional, les accions formatives per a beneficiaries de la PIRMI, els tallers ocupacio-
nals, els dispositius d’autoempresa i els recursos de suport (assessorament legal, aula de
recerca de treball, servei de tramitacié de la PIRMI).

El binomi format per la investigacio i I'accié constitueix un dels segells d’identitat de
SURT. Malgrat que es tracta d’una organitzacié que principalment es dedica a la inter-
vencio directa amb dones en situacions d’especial dificultat en 'accés al mercat de tre-
ball, de bon comengament ha considerat fonamental compaginar aquesta activitat d’in-
tervenci¢ directa amb un espai de reflexid, investigacié i innovacié sobre la realitat en
que actua.

Per complir aquest binomi de la investigacio i I'accio, intenta basar la seva activitat en
aquests dos pilars, sempre interrelacionats:

e Accid: la nostra intervencio¢ directa amb les dones.

e Investigacio: la tasca de recerca, innovacio, reflexio i intercanvi d’experiéncies amb
altres organitzacions sobre la realitat en quée es desenvolupa la nostra feina d’inter-
vencio.

La investigacié ha de nodrir-se de I'experiencia que proporciona I’accio, i els resultats de
la recerca han de dirigir-se a millorar I'accié, a enriquir-la, a possibilitar I'adaptacio, el can-
vi i a dotar-la d’eines noves.

Les arees d’investigacié més importants son: dona i mercat de treball, génere i exclusio
social, metodologies d’insercié sociolaboral i genere i politiques publiques, entre d’altres.

Quina és, llavors, la missi6 especifica dels projectes de recerca en aquest binomi format
per accid i recerca?

1. Obrir espais de reflexid sobre la nostra activitat i fer recerca sobre el que passa al
nostre voltant, que tingui una relacié amb la nostra missi¢ i que ens permeti millo-
rar i innovar.
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2. Coneixer unes altres experiencies i unes altres maneres d’abordar problematiques
similars, tant en I'ambit autondmic, nacional, com en altres paisos europeus que
s’enfrontin a reptes similars.

3. Potenciar xarxes de treball, formals i informals, d’altres ONG, d’universitats, amb
institucions, sindicats i empreses.

4. Dissenyar i experimentar noves estrategies d’intervencié amb els col-lectius de
dones que arriben a SURT.

Dones en situacioé d’exclusidé sociolaboral, dones en risc
d’exclusioé social, dones en situacié de vulnerabilitat

Tradicionalment, es parla de dones «en situacions d’exclusié social» o «en risc d’exclusid
social», perd no totes les que arriben a SURT estan socialment excloses, ni tampoc en
procés d’estar-ne, encara que a les seves vides si que hi son presents un, diversos o
molts factors determinants de processos d’exclusié social.

Perd no volem avancar esdeveniments ni «excloure» aquestes dones per endavant. Pre-
ferim utilitzar denominacions més globals i parlar de dones «en situacions de vulnerabili-
tat», concepte que engloba quasi totes les que son objecte d’aquesta reflexio, i son aque-
lles que presenten un, diversos o molts factors de desavantatge en la seva incorporacio
al mercat de treball.

L expressidé més adequada tampoc no és la de «col-lectius de dones», perque una matei-
xa dona pot pertanyer a un o a diversos d’aquests col-lectius, perd és inevitable que, en
pensar en quin és el perfil majoritari de les que vénen a SURT, parlem d’immigrants extra-
comunitaries, responsables de families monoparentals, més grans de quaranta-cinc
anys, gitanes, amb baix nivell formatiu, beneficiaries del salari minim interprofessional,
i preses i expreses.

La descripcié detallada d’algun d’aquests col-lectius aporta informacio rellevant sobre
com actuen determinats factors de génere en els processos d’exclusio social.

Dones immigrants extracomunitaries

El grup de dones immigrants extracomunitaries ha de situar-se en un context social i po-
litic concret. En pocs anys, el nostre pais ha passat de ser emissor de persones foranes
a ser-ne receptor i, a més, la immigracio hi ha constituit un fenomen relativament nou i de
creixement exponencial en comparacié amb altres contextos nacionals europeus.
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Avui, les dones representen aproximadament la meitat de la poblacié immigrant a I'Estat
espanyol. S’ha anat produint una feminitzaci¢ del flux migratori (Criado, 2002), perque,
encara que, inicialment, eren homes els que comencaven el procés migratori, que arriba-
ven al nostre territori en recerca de feina i, un cop establerts, hi portaven les seves fami-
lies a través del reagrupament familiar, progressivament ha anat creixent el nombre de do-
nes estrangeres que arriben per iniciativa propia al nostre pais.

En aquest canvi, hi té€ un paper fonamental I'oferta de treball en sectors com ara el servei
domestic i la cura d’infants i de gent gran, consequéncia d’una incorporacié massiva de
les dones autoctones al mercat laboral, les quals eren tradicionalment les responsables
de les tasques de treball domestic i de cura a les families. Quan elles accedeixen a I'esfe-
ra publica del treball productiu, no es produeix cap modificacié en I'esfera privada de re-
distribucié de les responsabilitats d’aquesta altra feina reproductiva i invisible. Per aquest
motiu, moltes d’aquestes dones immigrants extracomunitaries arriben a la nostra socie-
tat per cobrir aquest buit, sempre en condicions laborals i econdmiques molt precaries.

Tots aquests canvis cal interpretar-los tenint en compte una legislacié d’estrangeria d’un
caracter eminentment economic, on la figura que el legislador tenia en ment era la d’'un
home, cap de familia, que arribava al nostre pais només a treballar.

Per tot aixo, la situacié d’aquestes dones es caracteritza perqué pateixen discriminacio la-
boral, ja que, en un nombre forca important de casos, es dediquen a activitats laborals en
I’'economia submergida, en el servei domestic i/o en sectors econdmics poc qualificats i
mal valorats (socialment i economicament).

També sén remarcables les consequéncies que produeixen les relacions que mantenen
amb els seus paisos d’origen. Moltes d’aquestes dones hi han deixat familiars (fills i filles
menors en la majoria dels casos) que depenen economicament d’elles, i que representen
un element d’angoixa i de pressio psicologica en les seves vides.

Ateses aquestes condicions de participacio en el mercat laboral i la seva situacié perso-
nal i familiar, n’hi ha moltes que manifesten una absencia de relacions socials amb la so-
cietat d’acollida.

Dones responsables de families monoparentals

Les dones responsables de families monoparentals no constitueixen un col-lectiu homo-
geni, sind que tenen punts de partida diversos (Gonzalez Rodriguez, 2000): n’hi ha algu-
nes que han arribat a la condici¢ de families monoparentals en quedar-se vidues, d’al-
tres, per separacio o divorci, com a consequencia d’haver iniciat en solitari el procés
migratori, en un petit percentatge, per opcid personal.
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Independentment del seu origen o de la causa diferent que ha provocat I'emigracio, les
estadistiques més recents confirmen que al voltant d’'un 90% dels casos es tracta de fa-
milies monoparentals encapcalades per dones.

Les diferents analisis sobre col-lectius amb risc d’exclusié social especial confirmen que
les families monoparentals constitueixen un dels grups amb més perill de caure en situa-
cions d’exclusié social i pobresa severa (analisi que es confirma des dels informes sobre
la matéria de la Comissio Europea i els diferents plans nacionals d’inclusié social).

Malgrat aixo, es tracta d’un grup caracteritzat per la seva invisibilitat en les estadistiques
oficials, encara que les Ultimes estadistiques oficials calculen que constitueixen un 10%
de les families (Gonzalez Rodriguez, 2000).

LLes dones responsables de families monoparentals tenen un baix index d’autonomia (Fer-
nandez Corddn i Tobio Soler, 1998), és a dir, escasses possibilitats de viure en una casa
propia sense cohabitar amb altres persones externes al grup familiar. Al voltant d’un 49%
de les dones monoparentals viuen amb altres persones (mentre que, en el cas de families
biparentals, només ho fan al voltant del 14%).

Son dones que pateixen greus dificultats per accedir al mercat de treball, atesa la ine-
xisténcia o I'escas desenvolupament de politiques de conciliacié de la vida familiar i labo-
ral que facin possible el manteniment d’una feina i la cura dels seus fills i filles.

Per totes aquestes raons, es tracta d’un grup femeni amb una forta dependencia de les
seves families d’origen: en molts casos, segueixen depenent del suport econdmic, en
materia d’habitatge i de cura als seus pares i germans.

Tots aquests obstacles es fan més patents en un model d’estat del benestar on les politi-
ques de suport a les families no existeixen com a politiques integrals, i, malgrat que es
tracta d’'un model de proteccid social que descansa primordialment en la institucio fami-
liar com a instrument principal de cohesid social, les mesures de suport a la familia sén
fragmentades, subsidiaries i subordinades a unes altres macropolitiques (ocupacio, crei-
xement economic, etc.).

Dones preses i expreses

Aquest grup de dones, encara que representa una proporcid meés baixa en el total de les
que arriben a SURT, acumulen tants factors d’exclusié social, i alguns de genere en es-
pecial, que podrien denominar-se «les excloses de les excloses».

Actualment, el 25% de les dones preses a Catalunya sén estrangeres; el 16%, gitanes, |
el 53%, drogodependents (SURT, 2005).
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N’hi ha moltes que responen a models familiars propers a la matrifocalitat: malgrat I’'ex-
tensa creenca de dones dependents de les seves parelles masculines, sén nombrosos
els casos en que elles son les responsables en exclusiva del manteniment economic i de
cura de les seves families. Per tant, les consequiencies d’exclusié social en els seus nu-
clis familiars quan elles ingressen a la presé actuen com a efectes d’exclusié social «en
domino».

Investigacions recents corroboren la sobrerepresentacié de dones preses que han estat
victimes de violencia de genere: es calcula que el 88,4% de les dones preses a Catalu-
nya ha patit alguna forma de violéncia de genere abans de ser ingressades a la preso, i el
25%, abusos sexuals quan eren menors (SURT, 2005a).

D’entre els col-lectius en situacié de risc, la seva condicid de preses i expreses les situa
davant les actuacions de les politiques publiques en un marc de menys eligibilitat. Aquest
principi de menys eligibilitat hi és present de manera implicita o explicita a I’hora de dis-
senyar una politica publica d’inclusio social, perqué hi ha reticencies a invertir diners i es-
forcos publics per a un col-lectiu al qual es responsabilitza d’haver arribat a la situacié de
marginacié social en que es troba.

Les dones que han estat a la preso, a més de patir I'estigma social inherent a tot aquell
que ha complert una pena privativa de llibertat, s’enfronten a les consequéncies socials
que es deriven de no haver exercit els rols de genere de mares, cuidadores i esposes i que
la societat els recriminara.

Les caracteristiques de vida a la presé suposen una perdua de competéencies vitals basi-
ques per viure a la nostra societat (autonomia, responsabilitat dels nostres actes i de les
nostres decisions, iniciativa, etc.). A aquest desavantatge, s’hi afegeix que I'oferta forma-
tiva i laboral dins els centres penitenciaris no sempre arriba a totes les dones preses i,
quan hi arriba, molts cops perpetuen els estereotips femenins, sense oferir veritables ei-
nes que millorarien les possibilitats d’insercié laboral i social d’aquests dones un cop sur-
tin de la preso.

Geénere i politiques publiques contra I’exclusié social

Abans d’analitzar les actuacions de les politiques publiques en matéria de lluita contra
I'exclusio social i el possible impacte diferencial de génere que comporten, €s interessant
estudiar els diferents conceptes d’exclusio social que s’utilitzen avui dia.

lgualment, és important analitzar-los des d’una perspectiva de génere i observar quines
caracteristiques especifiques pateixen les dones que es troben en processos d’exclusio
social.
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La definicid d’exclusié social que es fa des de la Unid Europea és un clar exemple de lain-
terpretacié més frequient des de I'ambit de les administracions publiques i, per tant, del
qual parteixen la majoria de les actuacions en politica d’inclusié social:

Procés pel qual certs individus sén abocats als marges de la societat en virtut de la seva
pobresa, manca de competéncies basiques o com a resultat de la discriminacio. (CE,
2004)

Hi ha unes altres maneres de definir I'exclusié social que responen a un enfocament on
I'emfasi no es posa tant sobre els individus, sind en els factors estructurals que faciliten,
potencien o permeten aquests processos:

Obstacles amb els quals es troben determinades persones per participar plenament en la
vida social, de manera que es troben privades d’opcions fonamentals per poder-se desen-
volupar des del punt de vista huma. (SURT, 2002)

Les caracteristiques d’aquests processos d’exclusio social seran, per tant:
e Es tracta d’un procés dinamic, de perdua progressiva de vincles amb la societat.

e Parlem d’un fenomen polititzable (IGOP, 2000): els processos d’exclusié social no
sén fendmens inevitables, sind susceptibles de canvi i modificacié per part de les
actuacions dels poders publics. De vegades, determinats processos d’exclusio
social poden constituir el resultat d’una actuacié determinada de les politiques so-
cials.

e Es també multidimensional: no només hi actua un sol factor, sind la interconnexié de
més d’un.

e £| géenere apareix en tot el procés d’exclusio social en tant que categoria transversal,
ja que hi afegeix factors diferencials o implica un impacte diferencial d’un mateix fac-
tor de desavantatge social.

Per entendre els processos d’exclusid social de les dones, també és necessari recordar
el triangle format per la configuracié dels nostres estats del benestar actuals, les caracte-
ristiques del mercat de treball i els seus possibles impactes en els processos d’exclusio
social de les dones.

[’estat del benestar en que vivim reuneix les caracteristiques dels estats del benestar del
sud d’Europa (Rodriguez Cabrero, 1998):

e Baix nivell de preséncia estatal.
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e Sistemes de sanitat universals.

e Desmercantilitzacio: poques possibilitats de mantenir un nivell de benestar fora del
mercat laboral.

e Desfamiliaritzacio: I'Estat és subsidiari perqué la institucio familiar és considerada l’a-
gent principal de proteccié i cohesié social.

[estat del benestar espanyol s’estructura en:

1. Un sistema dual de proteccié
A través de les prestacions contributives: atur i pensions de jubilacio.

Aquesta via de protecci¢ implica que la condicidé per ser-ne beneficiari €és que s’hagi
treballat a temps complet i durant un periode llarg de temps (caracteristiques d’accés al
mercat laboral que coincideixen generalment amb el model de treballador home cap de
familia, amb jornada completa i participacio ininterrompuda en la feina).

A través de les prestacions assistencials: pensions no contributives de vellesa, malaltia,
serveis socials, programes de rendes minimes d’insercio...

En aquesta via de proteccio, generalment la unitat de referencia és la familia.

2. Proteccié de drets universals: educacio i assisténcia sanitaria per a tota
la ciutadania

Una revisié de I'estat del benestar des d’una perspectiva de genere (Gonzalez, Jurado i
Naldini, 2000) mostra que es tracta d’un sistema basat en un model d’home proveidor
i dona cuidadora i reproductora, en el qual:

* Es palesa la inflexibilitat dels rols masculins, la dona entra en el mercat laboral, perd
manté la responsabilitat en exclusiva sobre el treball domestic i les tasques de cura,
sense que I’'home aparegui en I'esfera del mon privat.

e S’estructura en base a I'assumpcioé de la dependencia financera de les dones vers
els ingressos del pare o marit. Malgrat aixo, una analisi detallada d’aquest aspecte
en les vides de les dones en situacions d’exclusio social o vulnerabilitat deixa entre-
veure gue sén més nombrosos els casos de dones matrifocals, situacié en la qual
elles soles son responsables del manteniment economic i de la cura del seu nucli fa-
miliar, en que pot ser que existeixi una figura masculina, perd que no assumeix
aquestes responsabilitats, la qual cosa desmenteix I'extensa creenca de la de-
pendéncia i la subordinacié financera de la majoria de dones.
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e Es un model que també prové d’una tradicié familista, i es basa en el fet que la insti-
tucié familiar (que, en definitiva, vol dir les dones) és la proveidora principal de serveis
i cures. L'Estat n’és un agent subsidiari.

En aquest model d’estat del benestar, I'instrument politic principal de lluita contra I’'exclu-
si¢ social i de foment de la cohesio social son les politiques d’inclusio social, que, seguint
les directrius en matéria de proteccid social de la Unid Europea, es materialitzen en els
plans d’inclusié social. Aquests plans d’inclusié es desenvolupen en cada estat membre
de la Uni6é Europea seguint uns parametres comuns per a tot I'ambit europeu. Perd cada
pla d’inclusié té una validesa temporal, i els objectius i els indicadors que inclou represen-
ten una adaptacio a la realitat social de cada pais.

Indicadors de génere contra I’exclusié social

Els plans nacionals d’inclusio social es desenvolupen partint d’un diagnostic de la situa-
ci6 d’exclusio i dels col-lectius principals que es troben en situaciod de risc. Aquest
diagnostic es realitza utilitzant una serie d’indicadors socials, que generalment s’obtenen
de dades estadistiques recollides de forma sistematica a nivell estatal. Des de diferents re-
cerques i analisis, s’adverteix que aquests indicadors no recullen suficientment I'especifi-
citat de genere, ni tampoc la multidimensionalitat dels processos d’exclusié social (SURT,
2005b). Per tant, si admetem aquests dos grans déficits, trobarem que les politiques de
lluita contra I’exclusi¢ social es dissenyen utilitzant un conjunt d’indicadors que no tenen
prou en compte la realitat que pretenen modificar i combatre.

e Els indicadors que s’han utilitzat fins ara, se centren sobretot en el caracter econo-
mic dels processos d’exclusié social, sense dedicar la importancia necessaria a
unes altres dimensions d’aquests processos d’exclusid, com ara la dimensié fami-
liar, laboral, de relacions socials, d’accés a I’habitatge, etc.

¢ |gualment, son indicadors que posen I'accent en 'analisi de situacions de forta ex-
clusio social, i no tant a diagnosticar situacions de vulnerabilitat o de risc d’exclusio
social, les quals afecten amplis col-lectius de la poblacio i on realment les politiques
publiques haurien de tenir una funcid preventiva, i no tant merament pal-liativa.

e A més, aquests indicadors no reflecteixen prou la manera com viuen les dones els
processos d’exclusié social. Cal tenir en compte que la unitat de mesura «llar fami-
liar» no és un ens homogeni en el qual les persones que integren aquest nucli esti-
guin en situacié d’igualtat total i en posicions totalment equiparades, sind que els
processos de presa de decisions dins la familia, la distribucio i I'Us del temps perso-
nal, I'accés a I'educacio i la formacio, I'accés al mercat laboral, etc., son diferents en
uns i altres.
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e Hi ha, a més, fendmens com ara la violencia contra les dones que produeix efectes
transversals en diferents dimensions de I'exclusié social. Avui en dia, son pocs els
instruments de diagnostic, és a dir, els indicadors socials que puguin oferir variables
quantitatives de mesura d’aquest fenomen.

Trobem diferents recerques i grups d’experts que han intentat proposar indicadors d’ex-
clusio social nous que cobreixin una part dels déficits apuntats?. Alguns d’aquests intents
han apostat per recuperar, a través de recerques en grups de dones en situacions d’ex-
clusio social, risc d’exclusio social i vulnerabilitat, factors d’exclusio social on la variable
génere era un instrument fonamental de diagnosi.

A través d’aquests factors qualitatius, s’han realitzat propostes d’indicadors quantitatius,
tant dels possibles (avui en dia, existeixen estadistiques oficials mitjangant les quals es po-
den calcular aquests indicadors) com dels desitjables (per fer-ne el calcul final, caldria obte-
nir dades estadistiques noves que fins ara no es recullen de manera oficial ni sistematica).

La utilitzacié d’altres propostes d’indicadors d’exclusié social que incorporen la perspec-
tiva de génere implicaria unes consequéencies en el disseny i I'aplicacié de les politiques
de lluita contra I'exclusi6 social a Europa.

[Caccés al mercat laboral es considera I’eina principal, si no I'tnica, d’accés a la ciuta-
dania. El treball comporta, avui en dia, la clau de la inclusié social, i aixi ho reflecteixen la
majoria de les politiques publiques, que, d’una manera directa o indirecta, estableixen
la creacid d’ocupacio i I'accés a la feina dels seus ciutadans i ciutadanes com a objectius
principals (politiques d’inclusié social, de promocié de I'ocupacio, etc.).

Igualment, per ser beneficiari/aria a una gran part de les prestacions de 'estat del benes-
tar, també cal ser present en el mercat de treball.

Per tant, per esbrinar la vertadera eficacia i eficiencia de les politiques que s’apliquen fins
ara per promoure la inclusio laboral de les dones, sera de vital importancia analitzar el pos-
sible impacte que els indicadors d’exclusio social que incorporen la perspectiva de gene-
re tindrien en la dimensi6 laboral.

Quan es pensa en indicadors de génere contra I'exclusié social en I'ambit del treball, és
normal que la politica per excel-lencia en la qual s’aspiri a tenir impacte siguin les politi-
ques de promociod de I'ocupacio.

Politiques centrals dels plans nacionals d’inclusié social

Les politiques de promocité de I'ocupacio de determinats col-lectius en situacié d’exclu-
si6 social i/o situacions de vulnerabilitat son presents, en una mesura més o menys ele-

2. Alguns exemples, en serien els seglents (llista no exhaustiva): SURT, 2005b; Carrasco y Dominguez, 2003;
Hedman, Percucci i Sundstréom, 1996.
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vada, en els diferents plans nacionals d’inclusié social, ja que normalment constitueixen
I'eina principal d’ingrés a la societat.

Politiques europees: Objectius de Lisboa + Estratégia Europea d’Ocupacio

Aixd també té relacido amb la importancia cabdal que es ddna a I'ocupacié laboral en
altres politiques europees de cohesid social, i que es basen en el principi que «la millor ma-
nera d’assegurar una inclusio a la societat passa per I'accés al mercat de treball formal».

D’aqui ve que els principals objectius de creixement economic i cohesié social d’Europa
siguin la linia marcada pel Consell de Lisboa, que ja va assenyalar com a objectiu del 2010
aconseguir unes taxes d’ocupacié femenina de, com a minim, el 60%. Objectius que,
lluny de ser conquerits, la UE es veu obligada a revisar.

lgualment, també hi ha I'Estrategia Europea d’Ocupacio, que obliga a crear els plans na-
cionals d’ocupacié com I'eina principal per aconseguir aquests objectius d’ocupacié i co-
hesio social.

Politiques nacionals i autonomiques

Son també nombrosos els exemples de politiques nacionals i autonomiques que seguei-
xen aquest principi segons el qual «I’accés al mercat de treball suposa, en la majoria dels
casos, la clau per assegurar la inclusié social i politica».

Les noves propostes d’indicadors en la dimensié laboral ens porta una mica més enlla. Si
hi incorporem els indicadors de génere de I'exclusié social, llavors hauriem de parlar no
nomeés de politiques que promouen la incorporacié massiva de les dones al mercat labo-
ral, sind també de:

e Politiques de millora de la situacio de les treballadores «pobres» i precaries (alt per-
centatge de temporalitat i de jornades parcials).

e Politiques per a les dones «inactives involuntaries», és a dir, politiques que actuen so-
bre les veritables causes que fan que existeixi un percentatge de dones inactives,
pero inactives no pas per decisio lliure.

Politiques de conciliacié de vida familiar i laboral

Quan es parla de politiques d’inclusid social, només es fa referéncia a mesures de conci-
liacio de vida familiar i laboral si es tracta d’abordar processos d’exclusio social femenina.

Es a dir, els problemes de conciliacié es proposen com a solucions a «problemes Unica-
ment de dones», i dones en la mesura en que son «treballadores mares».
Per tant:
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Mesures incloses en els plans nacionals d’inclusid

Sique, en els plans nacionals d’inclusié social, s’hiinclouen de vegades mesures de con-
ciliacié de vida familiar i laboral, per exemple a I'Estat espanyol:

e Promoci¢ de serveis de guarderies publiques.

e Promocio de la creacié de guarderies en empreses.

e Pagament de cent euros al mes per a mares treballadores, etc.
Directives europees

També des d’Europa existeixen politiques que han obligat que els estats membres incor-
poressin, a les seves legislacions nacionals, mesures de conciliacio entre la vida familiar i
laboral, com ara, per exemple, el permis parental, és a dir, la possibilitat que el pare i la
mare treballadora comparteixin el permis maternal.

Llei 39/1999, de conciliacié de la vida familiar i laboral

El que principalment aporta la Llei és una serie de modificacions de I'Estatut dels Treba-
lladors que suposen la introduccid d’una colla de drets i proteccié de determinades situa-
cions que afecten sobretot les dones treballadores i en la mesura que tenen criatures.

Llei 6/2002, de mesures relatives a la conciliacio de la feina amb la vida familiar del
personal de les administracions publiques catalanes

Aquesta llei amplia els drets que la llei estatal estableix per a tots els treballadors, perd no-
més per a funcionaris que treballen a I’Administracié publica catalana.

Pero la utilitzacié dels nous indicadors proposats podria servir per dissenyar politiques de
veritable conciliacio, i no politiques de simple acumulacio de feina per a les dones.

Exemples d’aixo, en serien:

e Politiques de redistribucio de les responsabilitats de treball domestic i de cura.

e Politiques d’educacio contra els estereotips sobre la responsabilitat exclusiva de les
tasques domeéstiques i de cura, que permetrien canviar inércies culturals existents.

Politiques de familia

A priori, pocs pensarien que els indicadors de genere d’exclusio social que es proposen en la
dimensid laboral puguin tenir algun impacte directe en les politiques de proteccié a la familia.

Pero, a causa de la incorporacié de la perspectiva de genere, la familia, com a ambit prin-
cipal privat on I'Estat no intervé pero on la dona tradicionalment és responsable Unica o
quasi Unica, és un element clau.
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Igualment, molts dels models d’estat del benestar, sobretot al sud d’Europa, conside-
ren la familia com la principal institucié d’inclusié social i matalas en situacions d’exclusio
social. L’Estat, en aquests models, constitueix un agent subsidiari d’intervenci¢ en la
inclusié social.

Mesures incloses en els plans nacionals d’inclusié social

Hi ha alguns plans que inclouen mesures de proteccio a la familia, ja sigui com a mesures
de suport a les families nombroses, a les monoparentals o a les que els serveis socials
consideren en situacio de vulnerabilitat.

e Cada estat membre presenta un nivell diferent de desenvolupament de politiques de
proteccio6 a la familia

[’existencia o no d’una politica integral de la familia és competéncia de cada estat mem-
bre. El denominador comu és que trobem pocs paisos europeus que tinguin una veritable
politica de familia.

Quan n’hi ha, és de caire natalista 0 queda subordinada a la macropolitica, i aquesta trac-
ta temes com ara I’economia o els nivells d’ocupacio del pais.

Pero, d’aquest projecte de recerca, se n’extrau un nombre important d’indicadors de ge-
nere que, malgrat que parteixen de I’'exclusié laboral que pateixen les dones —atesa la di-
visié de les dues esferes, la publica i la privada—, del treball femeni no reconegut dins I'am-
bit familiar i de I’'abséncia d’intervencions estatals en aquesta materia, perque es
considera que forma part de I'ambit privat de les persones, fan una referéncia clara a les
necessitats de crear politiques familiars per abordar I’exclusié social en el treball.

Com ara, per exemple:
e Politiques de proteccid de diferents models familiars (no només la familia de nucli tra-
dicional).
e Politiques de protecciéd de models familiars vulnerables: families monoparentals.

e Politiques de proteccid i reconeixement de les tasques domestiques i de cura de fa-
miliars.

Politiques d’educacio

Igualment, quan es parla de politiques d’inclusié social en la dimensié laboral, general-
ment es relaciona amb politiques d’educacio, ja que s’assumeix que, moltes vegades,
I’obstacle principal per accedir al mercat de treball de grups en situacions de vulnerabili-
tat és ocasionat per déficits formatius.
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Mesures incloses en els plans nacionals d’inclusié social

Per aixd, aquests plans nacionals d’inclusié social inclouen diverses mesures formatives,
fins i tot sén adaptades o especifiques per a les necessitats de cadascun dels col-lectius
de poblacié en situacions d’exclusié social que s’han detectat: joves amb un nivell forma-
tiu baix i fracas escolar, immigrants amb dificultats d’alfabetitzacio, etc.

Politica europea d’educacio

També, des de I'ambit europeu en general, s’ha donat molta importancia a la politica
europea d’educacio, i cal destacar els esforcos en politiques d’educacié permanent i
d’adults, que també s’entenien com a eines de lluita principals contra I’'exclusié social de
determinats col-lectius.

Politica nacional i autonomica

Els principis inspiradors de les politiques europees sén també presents en les politiques
nacionals i autonomiques.

Perd trobem noves propostes d’indicadors que completen una primera analisi que esta-
bleix el deficit formatiu com un dels obstacles principals per accedir al mercat laboral i
que, per tant, constitueix un entrebanc perque les dones puguin trobar una feina. L’expe-
riencia d’exclusié social femenina mostra com no sempre es tracta d’una questié de man-
ca de formacio, siné de no haver gaudit de les mateixes oportunitats per accedir al mén
academic, perque tenien responsabilitats familiars i domeéstiques que havien d’assumir en
exclusivitat, i aixo els impedia estudiar.

Unes altres vegades, no es tracta de déficits formatius, sind de manca de reconeixement
d’aprenentatges en ambits no formals o en altres paisos. Per aix0, I'Us d’aquests indica-
dors suggereix que es faci emfasi en:

e Politiques de coeducacio.

e Politiques de reconeixement i/o homologacié d’estudis estrangers.

e Politica de certificacié i reconeixement d’aprenentatge informal.

Politiques d’estrangeria

Mesures de suport als immigrants incloses en els plans nacionals d’inclusié social

Als plans nacionals d’inclusié social, hi trobem nombroses mesures per als immigrants, i
sempre s’hi considera que 'accés a una feina sera un instrument clau d’inclusié d’a-
quests col-lectius.
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Acords de Schengen

Perd també és clara la politica europea sobre immigracié en general, que estableix uns
mecanismes molt estrictes d’accés a I'espai europeu i que enumera els requisits perque
un estranger pugui residir i treballar lliurement en un estat membre.

Llei d’estrangeria

D’aqui deriva la legislacié actual en estrangeria, que suposa una cursa d’obstacles per-
qué un immigrant pugui treballar i residir legalment en el nostre territori.

Els indicadors de génere de I’'exclusié social que incorporen una perspectiva de genere
parlen d’aspectes diferents que tradicionalment aborden les politiques d’inclusioé social di-
rigides als immigrants. Els indicadors parlen d’una dimensié de genere dels processos mi-
gratoris, que proposen dirigir les politiques cap a:

e Politiques de reagrupament familiar.

e Mesures de proteccié de dones immigrants victimes de violencia.

e Politiques de proteccio de dones estrangeres victimes de trafic de persones.

Politiques d’igualtat entre homes i dones

Plans nacionals d’inclusi6 social

Els plans nacionals d’inclusié social fan referencia a mesures de promocié de la igualtat
de génere en I'ambit laboral que s’inclouen en els programes d’igualtat d’oportunitats eu-
ropeus i nacionals.

Programes d’acci6 d’igualtat entre dones i homes de la Uni6 Europea

Inclouen mesures per fomentar I'accés femeni al mercat de treball, des d’avantatges fis-
cals als empresaris que contracten dones fins a itineraris formatius i/o d’orientacié laboral
especifics.

Programes d’accié d’igualtat entre dones i homes nacionals i autondmics
També inclouen mesures similars.

Pero, al final, totes aquestes politiques d’igualtat en I'ambit laboral es redueixen, com les
politiques de conciliacid que s’han analitzat més amunt, a una serie de mesures que per-
meten a les dones acumular ocupacions: treball productiu en el mercat formal i reproduc-
tiu en 'ambit privat.

e | a utilitzacié dels indicadors de genere en I'esfera laboral subratlla la necessitat de
parlar de politiques diverses:
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e Politiques d’equilibri entre 'esfera publica i la privada.
e Politiques de lluita contra la discriminacié salarial.

e Politiques contra I'assetjament sexual i la discriminacioé laboral.

Politiques de proteccio social

Mesures que consten en els plans nacionals d’inclusioé social

S’hi inclouen mesures de reforg dels models de proteccid social per als col-lectius que
s’han identificat com a grups en situacions d’exclusio social o vulnerabilitat.

Per exemple, en el cas del pla espanyol, hi consten mesures especifiques sobre el salari
minim d’insercid o sobre les prestacions de viduitat, entre d’altres.

Directives europees sobre proteccié social i seguretat social

En altres ambits d’actuacio europea fora de les politiques de lluita contra I’exclusio social,
la Uni6é Europea ha elaborat directives que asseguren una igualtat d’accés als sistemes de
proteccio social per a dones i homes.

e | lei de la Seguretat Social.

e Prestacions autonomiques
Les principals mesures de proteccio social tenen molt a veure amb les relacions establer-
tes entre I'estat del benestar i el mercat de treball. La majoria de les prestacions sén de
caracter contributiu i impliquen una participacié continuada de temps complet en el mer-

cat de treball. Els sistemes de proteccid social que escapen a aquesta logica son de
caracter assistencial i residual.

Per tant, aquests nous indicadors ens conviden a pensar en politiqgues com ara:

e Politiques de proteccid social + canvi del criteri contributiu exclusiu.

e Politiques de cura de criatures, de persones dependents, de gent gran, de malalts,
etc.
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Carme Valls Llobet
Endocrindloga. Presidenta del Centre d’Analisi i Programes Sanitaris (CAPS).

De la mirada androceéntrica a una atencioé sanitaria
de persones «diferents»

Existeixen moltes dades significatives sobre les diferencies en la manera d’emmalaltir i de
morir de dones i d’homes dels Ultims vint anys, perd un primer biaix de genere ha estat
precisament no disposar d’estadistiques diferenciades segons el sexe quant a mortalitat
i morbiditat fins fa uns quinze anys.

Aquesta falta d’analisi a partir del sexe ha motivat que moltes de les previsions, plans
d’accié sobre la salut de la comunitat i fins i tot les primeres conclusions d’Alma Ata® es
basessin més en les malalties i en els problemes prevalents en el sexe més estudiat fins
avui dia per la medicina hospitalaria, el sexe masculi.

La tradicional invisibilitat de les dones i dels seus treballs a la societat patriarcal s’ha evi-
denciat també en I'ambit de la medicina i de I'atencié primaria, per la qual cosa s’esta
realitzant i s’haura de realitzar un llarg treball d’investigacio sobre les diferencies i una ana-
lisi autocritica sobre els biaixos de genere que pesen sobre 'acte medic, els diagnostics,
els tractaments i els plans d’accié comunitaris i la manera d’investigar.

La ciencia medica, que havia pretés que estudiar I'<home» era estudiar I'ésser huma, ha
hagut de canviar els seus paradigmes i recongixer que existeixen diferéncies en la forma
d’emmalaltir, de guarir, de metabolitzar els farmacs i en les causes d’emmalaltir entre ho-
mes i dones. Les dones son per primera vegada estudiades com a persones, a més de
com a éssers reproductors, i es fan «visibles» als metges.

En segon lloc, la creixent feminitzacio dels professionals de la medicina amb un increment no-
table a tots els paisos del nombre de dones que accedeixen als estudis de medicina i el fet
que en deu anys més del 50% dels professionals medics a Espanya seran del sexe femen,
planteja també nous matisos a I'hora d’analitzar els problemes de génere a I'atencié primaria.

Parafrasejant Victoria Camps, si el segle xxi vol ser el segle de les dones, llavors pot con-
vertir-se en el segle de la visibilitat dels problemes de salut de les dones i de la majoria
d’edat de les professionals sanitaries.

1. Aquest text esta basat en la ponéncia presentada a les Jornades sobre Salut i Genere organitzades a Sara-
gossa pel SIEM (Seminari Interdisciplinari d’Estudis de les Dones) I'any 2000. La traduccio és de Maria Botey.
2. Conferencia Internacional sobre Atencié Primaria de Salut realitzada I'any 1978 a Alma Ata (Kazakhstan). Va
suposar un aveng potencial en els drets de la salut.



92 | Desenvolupant els drets de les dones: ambits d’intervencié de les politiques de génere

La visibilitat de les dones en la investigacié i en la formacioé
dels professionals sanitaris

Encara que les dones sén més de la meitat de la poblacio, als darrers quinze anys s’han
constatat importants deficiencies en la investigacio, en la formacio de professionals i en la
cura assistencial dirigides a la salut femenina.

Durant molts anys, les dones han estat excloses dels assaigs clinics, amb la justificacio
precisament que amb I'edat presentaven multiples problemes de salut que entorpien la
investigacio i per una suposada homogeneitat dels estudis de poblacié. Una gran part de
I'educacioé dels professionals sanitaris es va realitzar amb la norma en ment de I'adult
mascle, per la qual les dones representaven 'excepcio.

La salut femenina només es va investigar i ensenyar en connexié amb la salut reproduc-
tiva. Pero a I'Gltima decada d’aquest segle, cada vegada és més obvi que els resultats
de les investigacions realitzades en homes no es poden aplicar d’una manera simplista
a les dones. La doctora Bernadine Healy (1996), en la seva etapa de directora del pro-
grama de Dona i Salut al National Institutes of Health (NIH) —I’'institut nacional d’investi-
gacio als Estats Units—, va instaurar la norma de no autoritzar ni donar beques a treballs
d’investigacio que no incloguessin dones en les seves cohorts, 0 que no en justifiques-
sin I'exclusié de forma explicita. Per exemple, actualment, la majoria dels farmacs (so-
bretot els hipolipemiants) han estat investigats només en homes i, en canvi, s’usen per
a tota la poblacio, sense coneixer els efectes secundaris que poden produir en el sexe
femeni.

En un editorial del New England Journal of Medicine (juliol de 1993), Marcia Angell analit-
za la discriminacio de les dones en la investigacié medica, assenyalant-ne les limitacions
en tres aspectes:

1. Les malalties propies del sexe femeni han estat menys estudiades.

2. Es menys probable que s’inclogui les dones com a participants en els assaigs cli-
nics.

3. Es molt improbable que les dones aconsegueixin ser directores d’investigacio per
portar a terme assaigs clinics.

Informes especials, apareguts en I'esmentada revista, assenyalen la necessitat i els pro-
blemes per incloure les dones i les minories etniques als assaigs clinics. S’hi reflexiona so-
bre la complexitat que representa aquesta inclusio, sobretot I'article de Ruth Merkatz i el
seu grup de treball sobre dones en els assaigs clinics (cal considerar els riscos d’embaras
i protegir la mare i el fetus amb clausules especials).
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Com es manifesta el biaix de génere en medicina

El biaix de géenere en medicina es manifesta de tres maneres diferents. En primer lloc, pel
fet de suposar que els problemes i els riscos per a la salut de dones i d’homes son iguals,
quan la realitat és que no en sbén; en segon lloc, per partir de la base que existeixen
diferencies biologiques i psicologiques on finalment solament hi ha similituds (Ruiz, 1997)
i, en tercer lloc, per creure que els problemes de salut sén provocats nomeés per la discri-
minacié cultural i social, sense altres interferencies basades en les diferéncies biolo-
giques.

Només una visio dels problemes de salut basada en els aspectes biologic, psicologic i so-
cial ens pot aportar un model per estudiar les desigualtats de genere en el terreny de la sa-
lut. El nostre equip esta treballant en el model de salut proposat per Marianne Franken-
hauser (1991) per estudiar les diferencies de genere en relacid amb I'estrés laboral.
Aquest model, que pretén estudiar les diverses causes que provoquen consequencies
per ala salut, es basa a analitzar les demandes socials i les condicions de treball que afec-
ten una persona, el suport social i les diferencies biologiques i psicologiques entre dones
i homes. Precisament, les enquestes de salut constitueixen una eina imprescindible per
identificar els problemes de salut de la poblacié com a primer pas per poder planificar po-
litiques sanitaries. Tal com assenyalen |. Rohlfs i col-laboradores, «les enquestes de salut
constitueixen una eina imprescindible, ja que permeten coneixer la morbiditat percebuda,
els habits i les condicions de vida, la utilitzacié de serveis sanitaris, aixi com actituds i opi-
nions respecte a diferents temes».

Aquests indicadors son Utils per definir i monitoritzar les necessitats, aixi com per posar
en evidéncia les diferencies i les desigualtats entre grups socials definits per variables com
ara la classe social, el genere o la comunitat autbnoma de residencia, entre altres. Un dels
avantatges principals que presenten és que proporcionen informacié sobre aquelles per-
sones que no utilitzen els serveis sanitaris, ates que solen tenir un ambit poblacional.
Aquesta informacié permet definir els grups amb més necessitats i, per tant, prioritaris
des del punt de vista de 'assistencia medica, la realitat de la qual és ignorada en altres
fonts d’informacié sanitaria.

[...] Es necessari introduir aspectes relacionats amb la salut de les dones, ja que aquestes
representen més de la meitat de la poblacié. Només comprenent en la seva totalitat I'estat
de salut i les seves determinants, serem capaces d’avangar cap a una societat més igua-
litaria. Per aixo és necessari promoure I'estudi del perquée ocorren desigualtats en salut, si-
guin de génere o de classe social, en la mesura que esbrinar-ho aportara coneixement com
a premissa de transformacié. Es a dir, un enfocament de la salut que resulti analitic i inte-
grador.
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Els factors de risc i els protectors per a la salut detectats en homes s’han extrapolat di-
rectament a les dones (per exemple: I'efecte protector de I'acid acetilsalicilic contra els
problemes cardiovasculars en I’'home no s’han pogut provar mai en la dona). Per contra,
factors de risc que soén crucials per a la salut de les dones, com ara els derivats de la so-
brecarrega desigual en el funcionament de les families i el treball domeéstic, encara han de
ser plenament investigats.

De fet, els factors de risc que produeixen la mort sobtada derivats del Framingham Heart
Study (1987) després de vint-i-sis anys de seguiment, son diferents per a homes i dones.
Per als homes sén, en aquest ordre: I’edat, el colesterol seric, el nombre de cigarrets fu-
mats diariament, el pes relatiu i la tensio arterial sistolica. En canvi, per a les dones, €ls tres
predictors principals sén: I'edat, la capacitat vital i I’'hematocrit i, com a dada marginal en
dones grans, el colesterol i la glucosa (Schatzkin, 1984).

Larelacio entre terapia estrogénica i malaltia cardiovascular s’ha estudiat molt menys que
els factors de risc en ’home. 'assaig clinic HERS (1998), que utilitza terapia hormonal
substitutiva en dones que ja havien patit problemes cardiacs, enfront del placebo, ha ob-
tingut uns resultats sorprenents després de quatre anys de seguiment. El seu Ultim infor-
me assenyala que no s’han trobat diferencies en la incidencia de problemes cardiovascu-
lars entre el grup tractat i el placebo, la qual cosa contradiu les suposicions previes, molt
esteses, que la terapia estrogéenica té un efecte protector sobre les coronaries. De fet es
va presentar un nombre considerable de morts per trombosis durant els dos primers anys
de I'estudi entre el grup tractat amb terapia hormonal substitutiva.

A les analisis de dades multivariants, el sexe s’hi ha inclos com a variable, perd actua de
vegades com a factor de confusié més que no pas com a variable predictiva o de pro-
nostic, si no es fa un esforg suplementari. Els seus efectes son controlats en I'ambit es-
tadistic i ignorats posteriorment (Stephenson, 1993). Les enquestes i els qUestionaris de
salut no inclouen preguntes relatives a les condicions de vida ni a les diferencies en so-
brecarrega de treball, aixi com la doble jornada, i una pregunta tan simple com el nombre
de persones que viuen a la mateixa llar, podria ajudar-nos a obtenir una visié més rea-
lista de la situacio (Izabella Rohlfs).

Sabem que I'esperanca de vida de les dones és més dilatada que la dels homes (de set a
deu anys). Si ens baséssim en aquesta informacio, seria possible creure que no és ne-
cessari realitzar cap mena d’investigacio sobre la salut femenina, perqué la seva vida esta
protegida de forma natural. La societat i els professionals sanitaris podrien creure que les
dones gaudeixen d’un estat de salut més bo que els homes, pero si estudiem quants dels
anys que vivim de més ho fem amb prou qualitat de vida, existeix una gran similitud entre
dones i homes. Les dones presenten una incidencia més alta de morbiditat i de discapa-
citats durant la vida que els homes, sobretot perque acumulen moltes més malalties cro-
niques que ells (Valls-Llobet, 1991).
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La nocid que existeixen diferencies intrinseques entre els dos sexes es basa en la consi-
deracio que la salut de les dones es limita només a la salut reproductiva, i molts profes-
sionals sanitaris (com també molts politics) creuen que la salut de les dones es relaciona
només amb I'embaras, I'anticoncepcio, la planificacié familiar i, recentment, la menopau-
sa. Els trastorns de la menstruacié sén encara un tema «tabU» per a I’assisténcia primaria
i romanen invisibles en el mén de la investigacio cientifica. Una consequéncia d’aquesta
visio en els serveis assistencials és I’'establiment de les unitats que atenen «problemes de
les dones» o «unitats d’atencié a la dona» segregades de les unitats d’atencié primaria,
amb la qual cosa s’oblida la similitud de problemes de salut entre dones i homes, i s’obs-
taculitza la introduccié real d’una mirada de genere no esbiaixada en I’atencié primaria, en
medicina interna i en les altres especialitats mediques, principalment la cardiologia.

Les actituds dels metges d’atencié primaria cap als pacients (dones i homes) van ser es-
tudiades per Bernstein i Kane (1981). Es van observar les actituds de 253 metges i met-
gesses d’assistencia primaria davant I'expressivitat dels problemes de salut o el sexe de
les pacients i els pacients. Es va observar que el 25% de les dones eren catalogades com
a pacients que es queixaven en exces; els simptomes de les pacients eren més faciliment
atribuits a influencies emocionals que no pas els dels homes, i les malalties de les dones
van ser classificades com a psicosomatiques en el 26% dels casos, enfront de només el
9% en el cas del sexe masculi.

Els metges i les metgesses aprecien sovint que les demandes dels pacients homes son
més serioses i també és més probable que tinguin en compte un component psicosoma-
tic si la pacient és del sexe femeni.

Se suposa que existeixen diagnostics diferents amb més prevalenca entre dones que ho-
mes sense que siguin provats (les dones sén més depressives, més ansioses o0 senten
subjectivament més dolor...), quan potser es podrien obtenir diagnostics més rigorosos si
s’utilitzessin métodes de diagnostic més adequats per als problemes (moltes malalties
endocrinologiques subcliniques i cliniques causen simptomes semblants als quadres an-
siosodepressius). Un estudi realitzat per Ann Hohmann (1989) va demostrar, mitjancant
I'analisi de dades de I'assistencia dels Estats Units, que a les dones se’ls administraven
molts més ansiolitics i antidepressius que als homes, perd no se’ls receptaven hipnaotics,
barbiturics i antipsicotics). S’ha comprovat la prescripcid d’altes dosis de tranquil-litzants
a les dones com a practica habitual, fins i tot a la primera visita, sense que hagi estat rea-
litzada cap técnica exploratoria (Ashton, 1991). Les conseqUéncies a llarg termini d’admi-
nistrar ansiolitics i antidepressius quan no s’ha realitzat un diagnostic biologic o social cor-
recte no han estat encara analitzades, pero haurien de ser incloses en el capitol de mala
practica professional.

En una primera aproximacio social als problemes de salut d’homes i de dones, es podrien
atribuir I'etiologia dels seus problemes només en relacié amb el fet de les discriminacions
que pateixen les dones, perd una aproximacié més profunda ha assenyalat la influencia
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de la pobresa, la classe social, les demandes de treball, la influencia del medi ambient,
I'exposicio a substancies contaminants i la distribucid governamental dels serveis socials,
en els problemes de salut de les dones, perqué es tracta d’un col-lectiu que esta molt
afectat per una distribucié desigual de les carregues familiars (cura de gent gran, de per-
sones malaltes i de criatures) i de la riquesa.

El model d’atributs ambientals i personals inclou quatre categories: classe social, cultura
i etnicitat afegits als factors individuals. En relacié amb els factors individuals, els riscos de
conducta potencialment modificables, com ara el tabac o I'alcohol, la quantitat d’activitat
fisica i els habits dietetics, aixi com uns altres factors no modificables, com ara I'edat, el
génere o el bagatge genetic, poden aparéeixer com a factors que contribueixen als per-
centatges de malaltia o salut. Perd aquestes quatre arees d’influencia no sén indepen-
dents entre si, i poden conduir a resultats confusos. Per exemple, la pobresa, les escas-
ses possibilitats d’accés a la cultura, la violencia i 'accés a I'activitat fisica tenen una
especificitat de génere. Moltes vegades, el que s’atribueix a la raga o al génere s’hauria
d’atribuir a I'estatus socioeconomic, quan els efectes dels dos factors estan adequada-
ment separats (McKinlay, 1994).

La comprensio epidemiologica és incompleta si la influencia del sistema social en I'ambit
estadistic no esta apropiadament reconegut. Al tradicional triumvirat d’agent, hoste i medi
ambient s’hi pot afegir ara una quarta influencia des de la perspectiva de génere, que és
la contribucié des del sistema social com ara les politiques de reemborsament dels go-
verns, les prioritats organitzatives i la variable de conducta dels proveidors de la salut (Mc-
Kinlay, 1996).

Conductes professionals

La influencia de les conductes mediques a les estadistiques epidemiologiques és proba-
blement més gran que tot el sistema social combinat. La profunda influéncia de la con-
ducta del proveidor de salut esta ben il-lustrada si considerem les grans diferencies de ge-
nere acceptades en les afeccions cardiovasculars (CVD). La malaltia coronaria és la
primera causa de mort entre les dones, per sobre del cancer de mama.

Existeix cada vegada més evidencia que, moltes vegades, els problemes de coronaries
no son detectats o fins i tot deixats de costat (Eaker, 1987; Steingart, 1991; Ayanian i Eps-
tein, 1991). Els factors de risc pel que es refereix a la mort sobtada de coronaries en do-
nes mostren algunes diferencies en relacié amb les citades per als homes. Entre les do-
nes joves, fumar és el primer factor de risc, perd entre les dones grans, la hipertensid i la
diabetis mellitus hi estan més associades (Burke, 1998).
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Durant els Ultims tres anys, s’han presentat proves que demostren que I’lhomocisteina to-
tal en plasma i el déficit d’acid folic son factors de risc per a I'infart de miocardi entre les
dones joves (Schwartz, 1997). Una metaanalisi duta a terme per Ray el 1998 mostra que
existeix un risc significatiu de trombosi venosa en presencia d’hiperhomocisteinemia. El
risc sembla ser molt més significatiu per a dones més joves de seixanta anys. S’ha provat
també que existeixen diferencies en la biologia de I’homocisteina relacionades amb el
sexe, amb concentracions que eren dues vegades més altes en les dones sanes que en
els homes sans (Lussier-Cacan, 1996).

Les dones tenen una prevalenca més baixa de cardiopatia isquemica, perd amb un index
de mortalitat més elevat (Marrugat, 1998) en els sis mesos posteriors. Les dades del Fra-
mingham Heart Study ajustats per edat indiquen que les dones tenen un 33% més d'’in-
farts de miocardi «silenciosos» que els homes (34% en el cas de les dones comparat amb
un 26% dels homes). | en la franja d’edat de 45 a 60 anys, les dones tenen dues vegades
més infarts de miocardi «silenciosos» que els homes. Els investigadors del Copenhagen
City Heart Study (en una investigacio entre 20.000 dones i homes que ha durat uns vint
anys) han assenyalat que quan s’estima el nombre d’infarts «silenciosos» afegit al nombre
de casos d’infart de miocardi aguts, hi ha coincidencia entre homes i dones.

Sembla que tant les circumstancies socials com els processos biofisiologics contribueixen a
les freqUéncies i a les estadistiques observades. Una rigida adheréncia a un dels factors en
exclusio de I'altre és d’un provincianisme destructiu. A més, aquesta aproximacio té com a
resultat una incompleta i de vegades poc rigorosa explicacié dels fenomens. Aquesta rigi-
desa ha conduit a una investigacié mal enfocada, a unes avaluacions inadequades i a unes
intervencions mal concebudes relacionades amb la malaltia. Com a resultat, el reduccionis-
me sociologic entre sociolegs i treballadors de salut publica ha esdevingut tan destructiva-
ment miop com ho ha estat el reduccionisme biofisiologic entre els cientifics de ciencies
biologiques i naturals. (McKinlay, 1996)

Biaix de génere a I’atencié primaria en la valoracié i I’escolta
dels simptomes

Berstein i Kane van estudiar les actituds dels metges cap als pacients (homes o dones)
segons I'expressivitat dels problemes personals o el sexe dels pacients. Van estudiar
les actituds de 253 metges d’assistencia primaria i van veure que el 25% de les dones
eren catalogades com a pacients que es queixaven en excés; les queixes de les do-
nes eren atribuides més faciiment a influencies emocionals que les dels homes, i les malal-
ties de les dones van ser identificades com a psicosomatiques en el 26% dels casos enfront
del 9% dels homes.
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Els simptomes més prevalents que presenten les dones a la primera consulta d’atencio
primaria sén el dolor, el cansament i els mals de cap, de columna o de qualsevol articula-
Ci6 del cos, perd, moltes vegades, la formacié del metge de primaria (igual que la del met-
ge d’hospital) no ha estat especialment enfocada al que denominem morbiditat diferen-
cial, és a dir, les patologies més prevalents entre el sexe femeni. El metge d’atencié
primaria tampoc no esta preparat, ja que no existeix cap coneixement sistematitzat per
apreciar I'expressio diferent de la simptomatologia d’algunes malalties segons el sexe de
les pacients.

De fet, només les dues ultimes edicions del Tractat de medicina interna (Harrison’s) han
inclos un capitol sobre dones i salut que estableix les causes de mortalitat i morbiditat di-
ferencial, i, per primera vegada en la historia de la medicina lientifica, la prestigiosa col-lec-
cié de monografies «The Medical Clinics of North America» va dedicar els nimeros de ge-
ner i marc de 1998 al tema de dones i salut.

S’estan establint unes diferencies significatives en la prevalenca de determinades malal-
ties que predominen en el sexe femeni: colon irritable, litiasi biliar, malalties autoimmunes,
tiroiditis i hipotiroidisme, reflux gastroesofagic relacionat amb I'embaras i amb anticon-
ceptius hormonals, trastorns de la conducta alimentaria, obesitat, trastorns musculoes-
quelétics, osteoporosii problemes de salut mental, sense comentar la relacié de trastorns
del cicle menstrual amb les condicions de vida i treball.

A més, es fa pales que moltes malalties es manifesten amb simptomes una mica diferents
segons el sexe.

Per exemple, els dolors precordials que acompanyen I'infart o que el precedeixen, en el
cas de les dones irradien més cap a les mandibules i no cap al bra¢ esquerre, com en els
homes. Les manifestacions cliniques de I'anémia també poden ser degudes a la ferrope-
nia, fins i tot amb un nombre normal de globuls vermells (asténia, irritabilitat, cefalea fron-
tal, pérdua de concentracié i memoria), la qual és molt més prevalent en el sexe femeni
(100/1 m/h).

Tot el programa de formacié dels metges de primaria hauria d’incloure els principals capi-
tols de morbiditat diferencial que detallem al final de I'article.

A més, segons quina sigui la formacié del metge o de la metgessa, les propies creences
o els biaixos de genere del seu inconscient, a vegades no té prou cura dels comentaris i
de les valoracions que fa en veu alta durant la consulta, amb la qual cosa pot generar pro-
cessos de iatrogénia verbal o culpabilitzacio.

Denomino «iatrogénia verbal» la sensacié d’angoixa que es genera en els i les pacients
quan els metges comenten exploracions en veu alta i moltes vegades de forma superfi-
cial. Frases com ara «T¢é els 0ssos com una dona de vuitanta anys, vosté», dita a una dona
de quaranta; o «Tens la columna destrossada» generen tanta angoixa en qui les escolta
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que fins i tot motiven que deixi de moure’s i fer exercici, precisament el que necessitaria,
per «no trencar-se res». S’ha creat una angoixa i s’ha iatrogenitzat la pacient, la qual, en
lloc d’adquirir recursos per millorar la seva salut, s’autoimmobilitza, amb la qual cosa ge-
nera més problemes d’osteoporosi a causa del sedentarisme.

També és comu que, quan les dones expressen cansament, sense realitzar més explora-
cions, es facin diagnostics facils que generen culpabilitzacié, com ara «Esta molt estressa-
da, voste» o el més subjectiu «Voste no sap organitzar-se bé». No s’analitzen la doble jor-
nada o la coresponsabilitat o la seva mateixa absencia, sind que de seguida s’al-lega la falta
de «responsabilitat» de la dona, que té «la culpa» de no poder amb tot, sense ajuda i sen-
se cansar-se. O, quan expressa factors secundaris en un tractament, és facil que se la cul-
pabilitzi per no voler prendre la medicacié abans d’analitzar les causes reals del problema.

Biaix de génere en I’avaluacioé dels «valors normals de laboratori»

En analitzar els valors de referencia de grans hospitals i de dos grans laboratoris d’ambu-
latoris de la ciutat de Barcelona, vam observar diferencies en els denominats valors nor-
mals del nombre de globuls vermells: hemoglobina, sideremia i ferritina segons el sexe de
la persona analitzada. En alguns casos, les diferencies eren del rang de més del 50% dels
valors considerats normals.

Consultats els caps de servei, es va adduir que es referien a la poblacié de referencia per
considerar «la normalitat» i que ja estava establert que la dona, sagnant en edat repro-
ductiva, «<havia de tenir menys globuls que I’home». En canvi, no existia aquesta variabili-
tat en el cas de proves hepatiques o d’altres parametres de laboratori.

En aquest cas, el biaix de génere ha establert una «<normalitat» sense comptar amb els es-
tudis que correlacionen clinica i qualitat de vida amb els parametres biogquimics.

També és cert que la formacié del metge de primaria i del metge d’hospital encara déna
un valor estatic o «normal> als denominats «valors de referencia».

Biaix de génere en indicar exploracions

En primer lloc, el garbellament bioquimic analitic que es realitza en la primera consulta
esta basat en proves que detecten sobretot la morbiditat prevalent en el sexe masculi,
com ocorre també a la revisié medica analitica que realitzen els programes preventius de
les mutues laborals, per la qual cosa és probable que, basant-se en els resultats analitics
efectuats en primera consulta, es contesti a la demanda de simptomes de la dona amb
un laconic «Les analisis son normals» o «Vosteé no té cap problema; vagi al psiquiatre».
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En segon lloc, els doctors Ayanian i Epstein van demostrar que si en un hospital ingres-
sava una dona amb dolor toracic, angina de pit o infart de miocardi, era molt més proba-
ble que se li apliquessin menys tecniques exploratories (angiografia coronaria) que a un
home i, a igualtat de problemes, a ’lhome se li indicava la necessitat de fer-li una operacié
de coronaries, en canvi, a les dones no se’ls practicava cap tractament quirurgic. La con-
seqUiéncia que es produia en tornar a casa era un index més alt d’infarts o de recidives en
el grup de dones no tractades.

No és gens estrany que els metges oblidin aquesta possibilitat si cinc importants estudis
d’investigacio per a la prevencié de la malaltia coronaria, comencats als anys setanta, no
han inclos ni una sola dona en el material d’investigacio.

Un altre investigador, Richard M. Steingart, de I'Hospital Universitari Winthrop, va analitzar
les estadistiques d’un ampli grup de cardidlegs que estudiava les consequéncies de I'in-
fart. Va voler investigar la hipotesi de si els metges aplicaven conductes terapeutiques di-
ferents segons si el pacient era home o dona, i va analitzar el tipus d’assistencies que re-
bien els homes i les dones abans de ser controlats en un gran assaig clinic per tractar el
periode posterior a I'infart. Van ser estudiats 1.842 homes i 389 dones que havien patit in-
farts i el resultat va demostrar que les dones tenien molts més simptomes d’angina de pit
(dolor precordial o dolor sobre I'esternum que puja cap a les mandibules) i que havien es-
tat més tractades que els homes amb farmacs contra I'angina, perd, malgrat que els
simptomes, el dolor i el malestar que produia I'angina eren més grans que en el cas dels
homes, molt poques dones havien estat enviades a fer un cateterisme cardiac o by-pass
de coronaries. Aquest biaix de genere a les exploracions també s’ha comprovat a I'aten-
ci6 primaria, quan s’han investigat les causes del dolor i del cansament. Falten protocols
d’exploracié sobre cost i eficiencia que intentin evidenciar el diagnostic dels simptomes
més prevalents en el sexe femeni en atencio primaria.

Biaix de génere en el tractament. Administracié d’ansiolitics
i d’antidepressius en primera visita

Un estudi realitzat per Ann Hohmann, de Maryland, va demostrar, amb I'analisi de dades
de l'assistencia dels Estats Units, que a les dones se’ls administraven molts més ansioli-
tics i antidepressius que als homes, perd no pas hipnotics, barbitlrics o antipsicotics. A
les dones se'ls diagnosticava molt més faciiment depressio o ansietat, i als homes, alco-
holisme o abus de I'alcohol, perd les consequencies a llarg termini d’administrar ansioli-
tics 0 antidepressius, quan no s’ha realitzat un correcte diagnostic biologic o social, no
han estat encara del tot analitzades. Les Ulceres d’estémac i les gastritis que es produei-
xen a causa de I'administracié d’antiinflamatoris no esteroides per combatre el dolor,
quan aquest s’ha produit per sobrecarrega d’esforg o es deu a un hiperparatiroidisme se-
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cundari per déficit de vitamina D, iatrogenitzen una vegada més I'acte medic i, sobretot,
son absolutament ineficacos per al tractament del dolor que motiva la consulta. Aixo sen-
se comptar les obesitats i la hipertensié produides per alguns tractaments hormonals de
la menopausa, que, encara que son previstos pels especialistes en ginecologia, acaben a
la consulta del metge de primaria, el qual actualment no té elements de formacié conti-
nuada per poder analitzar els efectes secundaris i la seva relacié amb la simptomatologia.

Adequar els plans de docéncia sobre génere i salut

Per fer més visibles les diferencies en la manera d’emmalaltir i d’adequar la formacié dels
i les futurs professionals de la medicina, s’han establert plans de docencia dels temes
principals en dona i salut a les universitats d’alguns paisos (EUA, Canada, Suecia, Dina-
marca i, timidament, Estat espanyol).

Les arees d’estudi i de visibilitat de problemes es detallen en el quadre adjunt i resumeixen
el programa de formacio dels i les residents de medicina interna, amb una visio diferent de
les afeccions cardiaques, endocrines, infeccioses, urinaries, neuroldgiques, musculoes-
queletiques i canceroses que afecten les dones. Aixi mateix, una nova mirada sobre la de-
nominada salut reproductiva ha posat de manifest els problemes derivats de la menstrua-
cio, gairebé tabu en els antics tractats de medicina, aixi com els problemes derivats del

Arees de formacié de metges i metgesses en dona i salut (Hohmann, 1989)

e Malalties cardiaques (malaltia d’artéries coronaries, dislipemies).

e Malalties endocrines (tiroide, diabetis, hirsutisme).

e Malalties infeccioses (sida, malalties transmeses sexualment).

e Malalties de les vies urinaries (incontinéncia, infeccio de les vies urinaries).

e Malalties neurologiques (migranya, sindrome de fatiga cronica).

¢ Malalties musculoesqueletiques (osteoporosi, lupus, fibromialgia, sindrome del canal del carp).
e Problemes en mames (benignes, malignes, galactorrea).

e Salut reproductiva (contracepcio, salut pregestacional i postgestacional, embarassos d’alt risc).
e Menopausa i terapia hormonal substitutiva.

e Sexualitat.

e Malalties que afecten la vagina i el céervix (vaginitis, displasia cervical).

e Anomalies pelvigues (malalties inflamatories de la pelvis, filoromes, cancer uteri).

e Anomalies de la menstruacié (amenorrea, metrorragies, endometriosi, sindrome premenstrual).
e Trastorns psiquiatrics (depressio, ansietat, trastorns de la conducta alimentaria (anoréxia i bulimia).
e Violencia domestica.

e Addicci¢ a drogues i farmacs.
e Dones en la medicina (problemes personals, professionals i familiars).
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part, la sexualitat i la menopausa. Una aproximacio psicosocial als problemes de salut tam-
bé ha obligat a plantejar els problemes psiquiatrics, els derivats de la violencia domestica i
I'assetjament sexual, de les addiccions i els trastorns de la conducta en alimentacio.

Tot aquest panell de formacid no és encara una realitat a la majoria de les universitats i el
repte que es planteja per al segle xxi és precisament I’'extensioé dels programes de forma-
ci6 en dones i salut a tots els nivells de la formacié de les professions sanitaries.
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6. Consentiment i autonomia. Una aproximacio
de génere

Cristina Urios i Aparici
Doctora en dret per la UAB. Professora de filosofia del dret a la UAB.

[’ambit de la practica clinica abasta diferents tipus de relacions i interaccions entre els
subjectes que hi participen. El consentiment constitueix, en totes, un element rellevant i
definidor. No obstant aquest fet, les practiques no poden ser tractades de manera ho-
mogenia i, en aquest sentit, el primer que s’ha de considerar és I'espai practic i apuntar
les diferencies que impliquen el procés de consentiment.

El primer escenari és el de I'assisténcia medica desenvolupada en un espai, normalment hos-
pitalari, on els mitjans tecnoldgics ofereixen unes possibilitats de supervivencia i tractament
inexistents sense aquests o, també, un espai d’experimentacio per millorar el coneixement
sobre el tractament d’'una malaltia determinada. El segon escenari seria aquell que es desen-
volupa de forma rutinaria en la interaccid que es déna en qualsevol procés assistencial.

El tema del consentiment es troba lligat als origens de la bioética i constitueix un dels ele-
ments més significatius de la seva conformacio, perd també un dels més controvertits en
I'ambit practic i tedric.

Practiques cliniques: consentiment o autonomia

Les situacions que es recullen a continuacio provenen d’una recerca que es va dur a ter-
me dins un hospital infantil de la ciutat de Barcelona'. La primera es va gravar al servei

1. Altreball de recerca realitzat a I'hospital universitari infantil, s’hi varen utilitzar els instruments propis de I'apro-
ximacio etnografica, és a dir, I'observacio del context i el registre de les converses que tenen lloc entre els dife-
rents participants: metges i pacients (dins I'espai de la consulta) i metges i metges (al despatx de la guardia). L'et-
nografia permet extreure el sentit del moment, els seus mltiples significats. L'aproximacié etnografica es basa
precisament en les possibilitats que ofereixen els encontres intersubjectius que es troben emmarcats dintre de la
propia cultura i que permet una intelligibilitat mutua entre els subjectes interactuants, dificilment comprensible
des de la mera observacio externa. A partir de I'aproximacio a I'analisi del discurs en context, varem treballar les
estratégies dels participants en la interaccio i els seus punts de vista. Des de I'analisi sociolinguistica, Gumperz
(1982) destaca elements rellevants que s’han de tenir en compte dins de I'analisi, «There is a need for a sociolin-
guistic theory which accounts for the communicative functions of linguistic variability and for its relation to spea-
kers’ goals without reference to untestable functionalist assumptions about conformity or nonconformance to clo-
sed system of norms. Since speaking is interacting, such a theory must ultimately draw its basic postulates from
what we know about interaction. It must account for the fact that being able to interact also implies some sharing.
But we must not assume that sharing at all levels of either grammatical or social rules is necessary. Empirical met-
hods must be found to determine the extent to which underlying knowledge is shared —perhaps through models
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d’urgéncies del mateix hospital i recull la interaccié entre la mare, el pare d’'un nen i una
pediatra.

Aquesta interaccié mostra el procés de recollida d’informacié de la pediatra amb vista a
fer un diagnostic de la malaltia i establir-ne el tractament. Entre la mare, el pare i la pedia-
tra hi ha un flux constant d’informacio rellevant. La doctora dirigeix el discurs en interac-
cio per poder concretar el diagnostic. Les intervencions de la pediatra en aquest sentit, tot
i que estan recollides amb interrogants, no son preguntes, sind que sovint tenen la forma
d’assercions mitjancant les quals la pediatra sembla que busqui la confirmacié del que ella
pressuposa.

P Y como maximo que se le bajaba 39.
M.: A 39y cada dos horas les daba el Dalsy.
Pep.: Y aparte de la fiebre, ;qué mas ha notado?

M.: Los moquitos.

PeD.: Y desde cuando los moquitos?

M.: Esos moquitos ya llevan unos tres dias.

Pep. ¢ Le ha dado algo para bajar la fiebre?

M.: Dalsy, si.

Peb.:  ¢A qué hora lo ha tomado?

M.: La ultima vez, alas 11.

Pep.: ¢ De lanoche?

M.: De la manana.

PeD.: ¢ A cuanto estaba entonces?

M.: A 39y medio me parece.

P Faltaban dos décimas para 40.

Pep.:  ¢Manchas en la piel?

M. No.

Pep.: ¢ Diarreas, vomitos?

M.: No, tampoco, nada.

Pep.:  ¢Se ha quejado él de algo de dolor en algun sitio... cojear?
N.: No, no, no, no.

M.: No, él cuando le sube la fiebre, le cuesta respirar, que eso le pasa siempre cuando le

sube la fiebre. Se asfixia, parece que se asfixia.
Pep.: ¢ El, ha tenido una enfermedad antes?
M.: Si, bueno.
P.: Bueno, cuando nacio..., tuvo una colestomia.

of social aggregates patterned on modern theories of ecosystems, which specify constraints on interpretation and
behavior but do not seek to predict what is actually used and how is evaluated» (1982, pag. 29-30).
Autors com Goodwin i Duranti (1997) ens mostren com, quan aflora la qUestio del «<context», implica que «I’es-
deveniment enfocat» no pot ser interpretat adequadament, conforme al seu Us rellevant, si no anem més enlla
del mateix esdeveniment cap a uns altres fenomens, com ara I'escenari cultural, la situacié comunicativa i el co-
neixement compartit de la interaccié observada.



PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

<

PED.:

PED.:

PED.:

PED.:

MY PR

PED.:

PED.:

PED.:

Consentiment i autonomia. Una aproximaci6 de génere | 107

Pero, aparte de la colestomia, ha pasao...

¢ Por qué le hicieron la colestomia?

Porque le faltaba un trozo de intestino y el ano no estaba formado. Aparte de esto, tuvo
un reflujo en el rindn.

¢ En qué rindn?

¢ Qué rifdn fue?

Me parece que en el izquierdo, me parece...

¢ Cuando le hicieron la correccion definitiva de lo de la colestomia?

Al ano.

Al ano... El reflujo, ¢se acuerda de qué rifdn es?

Para, es que no sé si ayuda en algo el que esta para el lado en el que... No me acuerdo
fijamente, pero...

¢ Era uno de los dos?

Si sf, uno de los dos.

¢ Eraimportante o era flojillo?

Si, le operaron.

Le operaron en la misma operacion...

¢A qué edad?

Tuvo cuatro operaciones. La segunda operacion me parece que fue en la segunda a los
seis meses.

Y desde entonces, ha hecho infecciones de orina”?

No, no.

Le descubrieron lo del rifidn por infecciones, ¢,0 por qué?

Es que él ya [no se entiende] es lo Unico que le vieron el rifién y cuando nacio le dieron
[no se entiende] lo otro.

Bueno, pero eso era por o del intestino, eh la...

Lo tenia pegao.

Tenia el intestino grueso y delgado lo tenian por una parte juntos.

¢ Y ha hecho mas infecciones de orina Ultimamente?

No, desde que le operaron, no.

Infecciones de estémago si, pero de orina, no.

Y asi de ponerse con fiebre sin nada mas, ¢es habitual en él?

Ha cogido varias veces broncomania, broncomonia.

¢ Cuantas veces?

Dos.

¢ Ha estado ingresado alguna vez?

Si.

¢Las dos o una?

En las dos, porque en una se lo quitaron, pero cogié en el mismo hospital otra vez.
¢ Alergias a algo que sepan ustedes?

Que sepamos, no.

¢ Bronquitis otras enfermedades ? [4']

No.
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Aquesta interaccié dins d’un procés assistencial es troba lligat a la idea de consentiment,
pero és essencialment diferent de la situacié seguent.

El Comité d’Etica del mateix hospital infantil ha de decidir sobre el conflicte que uns pares
mantenen amb I'equip médic i d’infermeria que atén la seva filla, de pocs dies de vida. El
conflicte es va plantejar perqué alguns membres de I'equip? no estaven d’acord amb la
sollicitud dels pares de «suprimir les mesures extraordinaries a la pacient». El president
del Comité d’Etica presenta el conflicte en els termes seglients:

Els pares pensen que es manté la seva filla connectada a la maquina per viure Unicament per
interes cientific o experimental, i no per millorar-li el futur. Actualment, la nena té criteris per
desintubar, pero també es diu que, a causa de la seva debilitat muscular, pot fer una apnea
i tornar a necessitar la intubacio.

A I'exposicié del cas, un dels metges de la planta fa referencia al fet que la familia dema-
na informacié insistentment i que «no sap si és degut a les informacions diverses que ha
rebut, que no volen cap tractament i desitgen que es desconnecti el respirador». Els
membres de I'equip orienten la seva decisid a mantenir el respirador per la possibilitat que
es generila necessitat de tornar-la a intubar, i la justifiquen assenyalant que «sense tenir el
diagnostic precis, i davant uns pares que manifesten la voluntat expressa de no mantenir
les mesures extraordinaries, el fet de desintubar-la ara és agreujar el conflicte». Hi ha uns
altres membres que precisen que «s’hauria d’intentar arribar a un diagnostic, abans de
prendre una decisio».

El procés de dialeg amb la familia és complex i, segons els membres de I'equip medic,
potser les informacions diverses que reben determinen la seva decisid que es descon-
necti el respirador. Existeix, d’altra banda, un conflicte de valors que fa explicit un dels
metges: «esta en desacord amb la decisié dels pares. Ells volen que la seva filla sigui es-
trictament normal, i com que no ho és, volen que es mori».

La decisi¢ del Comité d’Etica estableix, en primer lloc, la necessitat que s’intenti esta-
blir el maxim dialeg amb la familia i, en segon lloc, que es respecti la voluntat dels
pares.

El conflicte plantejat davant el Comité d’Etica refereix un procés assistencial marcat per in-
tervencions complexes, per tractar de mantenir la nena en vida i aconseguir un diagnos-
tic segur.

2. L'equip que tractava la nena estava integrat pels metges de la planta, el personal d’infermeria i els metges de
les especialitats que patia la nena.
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El consentiment que és requerit en aquest procés és de naturalesa essencialment diferent
del que planteja el primer escenari dibuixat. En totes dues situacions, el consentiment és
el producte d’un procés, pero, en relacid amb el segon cas, en destaca el caracter etico-
normatiu del contingut.

L'origen angloamerica de I'expressio «consentiment informat» fa referencia a I'obtencio
d’un consentiment autentic i apunta a I'aprovacio individual de I'actuacid médica propo-
sada relativa a la salut del pacient o de la pacient. Perqué aquest acte de consentiment
tingui validesa, requereix que sigui conscient (és a dir, pressuposa una competencia de-
terminada des del punt de vista psicologic), informat (I'individu ha d’haver entés la infor-
macié que se li ha facilitat sobre el procediment i sobre els efectes) i voluntari (’individu és
lliure de donar el seu consentiment o de rebutjar-lo en qualsevol moment).

En aquest sentit, el consentiment és un element compulsatori del procés clinic, que, més
enlla del seu origen legal i, per tant, de les relacions amb les condicions juridiques i judi-
cials particulars de cada sistema, aspira a una consideracio universal. Aquesta es va plas-
mar a les reflexions filosofiques dels autors a partir de la decada de 1970 i també a I'infor-
me Belmont de 1978. Els treballs dels diferents autors® estableixen la relacié entre la
capacitat individual per a 'autodeterminacio i la necessitat de consentiment, de manera
que s’hi destaca el concepte moral de consentiment. Aquest procés va derivar en un ar-
ticulat sistema etic de principis que Unicament es poden considerar acomplerts si el pro-
cediment de consentiment informat s’ha incorporat al procés de decisio.

Per tant, quant a I'establiment de certs criteris i procediments que han de ser acomplerts,
aquest contingut eticolegal del consentiment esdevé determinant segons un fonament de
principis i el caracter normatiu d’actuacio.

Pel que fa referéncia al primer escenari dibuixat, ens trobem en un espai de relacions so-
cials desenvolupades conforme a unes pautes d’interaccid propies, que normalment es
troben culturalment definides. En aquest tipus d’acte clinic, el consentiment és implicit o
tacit, en el sentit que existeix un procés d’adhesié a una linia d’actuacié quan aquesta es
du a terme conforme a les practiques habituals d’'una comunitat. Mentre el pacient parti-
cipi en I'actuacioé medica, s’entén que el consentiment ha estat donat. Aquest esquema
d’interacci6 entre metge i pacient no s’ajusta tant al principi d’autonomia, sind més aviat
al principi de beneficencia propi de I'etica medica. L'accés a la informacio per part del
metge o la metgessa requereix 'adhesio del pacient, i I'estructura i el procés d’interaccio
estableixen una relacié de confianga que implica I'existéncia de consentiment.

Sens dubte, tots dos espais de relacio, tant el determinat per la necessitat de prendre de-
cisions dificils (dins del qual es donen constantment processos freqlients de comunica-

3. Jonas, 1969; Beauchamp i Childress, 1979; entre d’altres.
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cio), com les practiques més rutinaries, requereixen el consentiment com a element es-
sencial.

El que ens permet observar aquests contextos reals és la dificultat d’encaixar les relacions
dins d’un concepte estrictament normatiu d’autonomia que recull la idea d’un jo individual
considerat com a elector o electora, un jo constituent de la situacio (Di Stefano, 1996). El
pensament liberal —que basa la seva teoria politica en aquest eix— ha rebut les critiques
dels tedrics comunitaristes, postmoderns i feministes.

El feminisme contemporani apunta una linea de reflexié que, com assenyala Di Steffano,
mostra la complexa ambivalencia de I'autonomia. Hi ha incomoditats essencials amb la
construccio liberal de 'autonomia, i la proposta des del feminisme planteja la reconstruc-
ci6 del concepte dins els parametres i les necessitats de les practiques socials reals.

La reflexio feminista analitza la llarga experiencia de les dones subjectes a formes de do-
minaci6 social, politica i cultural prescrites pels homes, les quals han reforcat I'estatus de
desigualtat de les dones. En aquest context, I'ideal politic i normatiu de I’autonomia per-
sonal (i masculi, contraposat a la heteronomia femenina) ha de ser qUestionat.

En I'espai medic concret, aquesta reflexio té relacid amb diverses linies de treball:

1. Lareconstruccié de I'autonomia en espais organitzatius complexos i en el que els
i les professionals han de treballar de manera cooperativa. En aquest context, s’ha
d’investigar com es construeixen les condicions socials d’interaccio.

2. Enaquestes condicions socials d’interaccio, és rellevant 'augment de la presencia
de les dones a la practica medica i, necessariament, s’hi ha d’incorporar la dimen-
si6 de génere.

3. Reconstruir la dimensié politica de I'autonomia en un context complex.

Les condicions de la practica medica consentida i la dona

LLa practica medica es desenvolupa en un entorn social complex i, en primer lloc, se n’han
de destacar algunes condicions constitutives. En efecte, cal fer referencia a I’organitzacio
de les estructures de prestacio de serveis sanitaris i la rellevancia de la dimensio de gene-
re, donat I'augment de la presencia femenina en la practica medica.

Lestructuracié de génere de la professié meédica

Una de les transformacions fonamentals de les professions —i el seu exercici— és deguda
a l'augment de la participacio de les dones. En I'ambit sanitari, tal com es recull a I'infor-
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me elaborat pels professors Rodriguez i Bosch (2004), la composicié de genere de la pro-
fessiod barcelonina és una mostra d’aquest procés: «el 40% dels professionals actuals son
dones. A més a més, constitueixen un grup de futur: les dones sén el 71% dels menors
de 30 anys i el 61% del grup d’edat d’entre 31 i 35 anys. S6n molt nombroses, tot i que
no arriben a la meitat en les cohorts intermedies (el 44% en el grup de 36 a 40 anys i el
43% en el grup de 41 a 50) i sdbn minoritaries en les cohorts de més edat».

La transcendencia d’aquesta transformacio professional s’ha de valorar dins de la nova
estructuracio dels serveis sanitaris publics. En efecte, la nova organitzacio de la sanitat
publica incorpora criteris de mercat, i aquest fet comporta una transformacio essencial: el
professional no actua tant des de la «posicio» de qui presta el servei (propia d’'una orga-
nitzacié essencialment burocratica), sind cap a la persona que el presta* (propia d’un sis-
tema amb gestio estrictament de mercat).

En la nova organitzacio, la relacié entre metge i pacient rep institucionalment una altra
conformacié que formalment s’articula com una relacié entre metge i client, la qual cosa
fa al-lusio a I'espai de competéencia de mercat. Aquesta nova orientacié suposa la cons-
truccié d’unes estructures organitzatives amb contradiccions internes forga importants :

a) Una nova organitzacio dels serveis sanitaris conforme a criteris de mercat dins d’u-
na logica d’estricta racionalitzacio.

b) Una organitzacio burocratica amb orientacié cap als «clients».

Dins d’aquesta nova estructura, les professionals i els professionals sanitaris assumeixen
més responsabilitats organitzatives i la practica clinica esta sotmesa a una pressié més
forta. La nova organitzacio i les seves contradiccions impliquen que les professionals i els
professionals sanitaris s’hagin d’enfrontar a questions que es troben més enlla del seu
control i que han de resoldre els dilemes inherents a la relacid amb el «client». En aquest
sentit, no és facil conciliar a la practica clinica les contradiccions derivades de I'articulacio
emocional —de resposta al o la pacient- i racional —per poder complir amb I'organitzacio-.
Aquesta condicié s’ha de tenir en compte per interpretar alguna de les dimensions de la
insatisfaccié mostrada pels i les professionals medics. En concret, al-ludim a la referéncia

4. Segons I'estudi de la professio de Rodriguez i Bosch (2004, pag. 43): «[...] la gran majoria de professionals
participen en un possible canvi del sistema organitzatiu del seu centre. Només una cinquena part (22%) sembla
que se’n voldrien mantenir al marge. Una mica més d’un ter¢ (35%) dels professionals participarien desenvolu-
pant el sistema actual, mentre que la resta preferirien un sistema que creés incentius que premiés els millors
(28%) o estarien a favor d’'un canvi més radical de I'organitzacio, fent que els professionals assumissin la gestio
economica (16%). [...] De fet, la majoria dels homes (el 57%) estan d’acord amb el model d’autogestié profes-
sional i, en canvi, les dones estan més dividides (43% a favor, 39% encara sense definir-se».

5. Al'esmentat estudi, s’hi recull com «la majoria dels professionals (85%) han tingut conflictes derivats de la con-
tradiccio que s’estableix entre els interessos dels seus pacients i els de la institucié en la qual exerceixen. Per a un
terc dels i les professionals, aquests conflictes son habituals. Mentre que la majoria (57 %) vol intentar ajustar els
interessos dels pacients i els de les organitzacions, el 40% es decanta clarament pels interessos dels pacients».
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que es fa a la insatisfaccié amb la professio d’«els assalariats, els que exerceixen en el sis-
tema public, les generacions més joves (menys de 35 anys) i les dones», qui es conside-
ren molt negativament i insuficientment valorats per la seva organitzacio, la societat i els
companys. Al mateix estudi, s’hi recull com «els homes i els especialistes tenen més con-
trol general que les dones i els no-especialistes. Els homes assoleixen els nivells més alts
de control i les dones, els més baixos» (Rodriguez i Bosch, 2004, pag. 33).

Aquestes condicions socioldgiques plantegen moltes questions i, en aquest treball, no-
més n’apuntarem algunes dins I'espai d’interaccié entre metge i pacient.

En situacions d’incertesa, que poden obeir a moltes raons de la complexa practica clinica,
és facil que es generin situacions dificils entre metge i pacient o entre companys, com tam-
bé amb I'organitzacio. En aquests contextos, les habilitats professionals poden no resultar
suficients per mostrar autoritat i competéencia, I'edat, el génere i la raga serveixen com a
senyals externes determinants, i les parts participants en la interaccié poden activar una
comunicacid marcada pels estereotips culturals. Les dones es troben més exposades i
s6n més vulnerables en funcid de la seva posicid a I'estructura jerarquica i a les expectati-
ves culturals perque desenvolupin comportaments de géenere culturalment apropiats.

Evidentment, I'impacte d’aquestes dimensions varien segons els contextos locals en que
es produeixen.

Comunicacions dificils: processos de decisioé rutinaris

En relacié amb les qUestions apuntades més amunt, i centrant-nos en I’'espai d’interaccio
entre metges i pacients, plantejarem algunes dificultats derivades de la comunicacié amb
el o la pacient quan aquesta és essencial per poder emetre un diagnostic.

Hi ha diferents estudis sobre processos de decisid en I'ambit medic que refereixen la
complexitat del procés de decisio. Cicourel (1990, pag. 222) mostra com la de les facul-
tatives i els facultatius no esta basada unicament en factors relacionats amb el coneixe-
ment cientificomedic, sind també en I’ambit sociocultural, que, a més a més, es troba lli-
gada a la credibilitat de la font d’informacio.

El cas que ens il-lustra és el d’una nena gairebé adolescent que arriba a urgencies acom-
panyada de la mare, d’origen llatinoamerica. La pacient hi ha estat remesa pel seu pedia-
tre, perqué sospita que pateix una possible apendicitis. La pediatra resident que I’atén pri-
mer actua conforme al protocol establert: interrogatori, exploracio, radiografia i analisi de
sang. Amb totes les proves, la pediatra continua tenint dubtes i s’adreca a la pediatra ad-
junta per explicar-li que ha fet i les qUestions que es planteja. Quan s’adreca a I'adjunta,
refereix la familia (la mare) com a «turbia», no hi ha hagut una bona comunicacio: «dicen
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cosas que no acaban de encajar». Aquesta circumstancia orienta les pediatres cap a un
diagnostic de «gastroenteritis».

Quan la pediatra adjunta entra al box, confia en la percepcié sociocultural de les com-
panyes i es mantenen els dubtes.

AL BOX
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[s’adreca a la nena] ¢ Cuando te empez6 a doler?

Ellunes [...].

El lunes te dolia mas, ¢eh...?, y..., icuantas veces has vomitado hoy?

Ninguna [...].

No es una apendicitis, eh. Sélo por historia ya... Vamos, ¢y cacas, has hecho cacas?
No, en todo el dia no.

¢ No has hecho cacas? Y la fiebre, ;,cuando ha empezado?

Fiebre siempre.

. ,Desde el lunes? ; Tres dias?

Y vomitd bastante anteanoche.

: ¢ Y hoy has ido comiendo algo?

No... ,comid?
Si, alas doce a la unay cuarto..., poco.

. Qué has comido? ¢ Te acuerdas?

Espaguetti.

. iEh! ¢ Spaghetti has comido? jMadre mia! 4Y te los has comido a gusto?

Me he comido menos de la mitad [...].

: ¢Qué le haido dando para la fiebre?

No le han dado nada para la fiebre. No nos recetd nada el pediatra.

. ¢ Pero usted, para la fiebre no se toma nada, Gelocatil o asi?

Si, le he dado asf de esto, pero medicina que le ha dado el médico.

. ¢ Antibidtico, tampoco esta tomando?

Antibidtico, si, para el dolor, el que...

.. Si, si, eso que te he ensefado.

. Ah, una cosa que no sabiamos qué era.

. Tiene lareceta?

: La tengo yo. /,Qué era? ;Coémo se llamaba eso? Al final yo lo he mirado, si, lo he

mirado yo.

. ¢ Tiene la receta, la tienes tu la receta?
: Hemos dicho que era algo como algun analgésico, ¢no? Para el dolor.
. Pero no le dijo que fuera antibiotico?

No, porque él no, porque él me mandd para aca, porque...

[.]

Parece una gastroenteritis, una gastritis, vamos, con vomitos, una apendicitis, con tres dias
de fiebre que llevamos, estaria la barriga ya dura como una tabla de planchar, eh entonces
si lo que esta tomando es antibiético, si que podria confundirnos. Ahora lo miraremos bien.
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A partir d’aquest moment, tornen al box i examinen les proves. Un pediatre expert que no
ha tingut relacié amb la familia, en fa un diagnostic clar d’apendicitis: «Es una fea.

74. PeD. 1: Venga, me miro las pruebas otra vez y ahora venimos [...] Por
75. Historia.
76. PED. 2: s Cuantas veces has vomitado? Toda la noche..., pero, jcuantas veces?
77. Pep. 1:Esla... | ara, ja quan me n’anava dic «a veure».
78. PEeD. 2: Pero en el otro lado también lo tiene.
79. PeD. 1: Pero menos.
80. Pep. 2: yLa has hecho en el otro lado? Porque a nosotros nos salia lumber en todas par-
tes|...]
84. PEDIATRE EXPERT: Segun un viejo cirujano, una barriga que es blanda y depresible el
85. lumber no es. Valorable, el lumber es valorable cuando la panxa esta contracturada.
86. PeD. 1: Es que és una panxa molt...
87. PEDIATRE EXPERT: Pero el que dic és que si és una panxa que arriba...
88. Pep. 1: No, no, tampoc ha dit és un panxa dudosa que sabes de éstas com si hagués pres
89. Antibiotic.
90. PEDIATRE EXPERT: (ES ésta la placa?, pues o es una fea o tiene una peritonitis, eh. Es ver-
dad con
91. estaplaca.
92. Pep. 1: No, es que és una familia molt turbia que t'explica cada cosa, cada vegada una
cosa
93. Diferent.
94. PEDIATRE EXPERT: La barriga es patologica [no s’entén], liquid.
95. Pep. 112: No, no, no.
96. PEDIATRE EXPERT: Tiene una placa que te cagas.
97. PeD. 1: Perfecta, rosada...
98. PEDIATRE EXPERT: ¢,Si?
99. Pep. 1: Familia turbia, por eso digo que no fuera esto antibidtico...
100. Pep. 1: El que no m’agrada es el que ponga posttraumatizada casi todas las que van...,
acaben sent
101. Apendicitis... Mira, pregunta si queda per molt els cirugians i, si no, la ingressem. Vés a...
102. Mira-hoi, sino, la ingresem amb sérum perque no hagi fet una... En tres dies... Es unafa-
milia molt
103. Tdrbia... Vale.

Aquesta interaccid ens mostra com el procés de recerca d’informacié sobre la pacient és
determinat per la percepcié de la pacient (familia). En un procés gens clar de decisio
diagnostica, la percepcio que el metge pugui tenir sobre la informacié i la competéencia del
pacient esdevé determinant. En aquests casos, la construccié d’informacio i I'espai d’ad-
hesid que necessariament ha d’existir en un consentiment es deteriora de manera prou
rellevant quan, a la comunicacio, s’activa un estereotip que pot derivar en un error
diagnostic o retardar-lo.
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Fins ara, hem volgut fer referencia a dos elements de la construccié d’informacio i con-
sentiment:

1. Latranscendeéncia de I'organitzacio i I'articulacio social cooperativa existent.

2. Elprocés d’adhesio i confianca necessari entre metge i pacient, perque el metge o
la metgessa pugui valorar la competéncia del pacient i la rellevancia de la informa-
cid que li esta donant sense caure en estereotips.

A l'apartat seglent, hi plantejarem breument alguna reflexié sobre la questié de I'autono-
mia dins I’'espai de la practica medica en una societat complexa.

El feminisme i la qliestié de autonomia

El pensament feminista planteja la necessitat de reflexionar sobre les condicions normati-
ves que, com apuntavem al comengament d’aquest treball, sembla que donin contingut
al concepte d’autonomia.

Si atenem les condicions locals de la practica medica, cal replantejar el concepte d’auto-
nomia i reescriure’l. S’ha de guiestionar sil'autonomia es pot seguir considerant un atribut
d’autoconsciencia que suposa una superacio de la socialitzacié o si més aviat s’ha de te-
nir en compte la manera com es prenen les decisions autonomes, particularment, com
assenyala Di Stefano (1996) —citant a Meyers—, «en la mesura en qué contribueixen a es-
tablir la integracio personal i la innovacié del pla de vida».

Evelyn Keller, fildsofa de la ciencia, refereix un concepte dinamic de 'autonomia. Segons
I'autora: «I'autonomia dinamica és producte de la delineacié almenys en la mateixa mesu-
ra que ho és de la capacitat de relacionar-se; cap de les dues no té prioritat. [...] No es de-
senvolupa simplement a partir de I’'experiencia de la competéncia, de ser capac d’afectar
els altres i el mateix entorn de manera satisfactoria, sind també, i essencialment, a partir de
I'experiencia de continuitat i reciprocitat de sentiments en la relacio [...]» (1991, pag. 107).

Evelyn Keller ens recorda la necessitat d’observar fins a quin punt la paraula autonomia
esta carregada dels prejudicis de la nostra cultura. Lautora insisteix en la tendéncia a con-
fondre autonomia amb separacio i independencia vers els altres. Gerald Dworkin (1989)
destaca com I'autonomia és un concepte global, mentre que la llibertat és local, pel fet
que pertany al terreny de les accions i dels contextos especifics.

Aquestes autores, entre d’altres, després d’analitzar el contingut normatiu que acompa-
nya la noci¢ d’autonomia, es questionen sobre el jo real en situacions de decisions.

Com hem pogut veure, I’'autonomia no implica, en situacions reals, una capacitat sense li-
mits de definir-se un mateix o una mateixa, sind que ens parla del seu contrari, la de-
pendéncia. Els subjectes reals ens trobem imbricats en complexes situacions institucio-
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nals i en xarxes socials propies d’un context cultural concret que han de ser investigades.
En consequiéencia, tal com assenyala Di Stefano (1996): «es tractaria d’ocupar-se de la
questié d’autonomia no només com a problema, sind de considerar-la també una bona
oportunitat politica, una forma d’introduir-nos en la qliesti® sobre com ens va i cap a on
haurfem d’anar considerant on ens trobems».

Conclusions

1. La practica medica no pot ser tractada de manera homogeénia. Els diferents con-
textos construeixen interaccions i espais de relacions de complexitat distinta quant
a la produccié del consentiment i el desenvolupament autonom de les decisions.

2. Al'espaide la practica medica, el consentiment i I'autonomia, més o menys mediat
per la presencia de tecnologia, depén de com es donin dues condicions:

a) Laconstruccié de consentiment a partir del procés d’adhesié i informacio entre
les parts.

b) Els processos institucionals de decisié com a espai politic d’intervencid i inte-
raccio dels subjectes.

3. Enrelacio amb el procés concret de la decisié medica, s’ha d’atendre la distribucio
social del coneixement i les practiques articulades cooperativament entre els pro-
fessionals. Una variable important d’aquest procés és la de génere, ates 'augment
de la presencia de les dones i les posicions de control més baixos que ocupen dins
les organitzacions.

4. En situacions dificils, incloses les més rutinaries, la construccié de consentiment és
producte de I'adhesié dels participants en la interaccid. Pot ser que les habilitats
professionals no siguin suficients per mostrar autoritat i competéncia, i I'edat, el ge-
nere i la raca serveixen de senyals externs determinants per «als i les clients/es».
Les situacions d’incertesa que poden generar-se activen estereotips que interferei-
xen en la comunicacié necessaria entre els subjectes i, en conseqliéncia, la practi-
ca medica més bona.

5. Les condicions socials de la practica medica esbossada necessiten una recons-
truccio del concepte liberal d’autonomia com a autoconsciencia individual per do-
nar cabuda a les situacions dinamiques plantejades.

6. Les decisions autonomes s’integren en un pla de vida determinat i, en el context de
decisions mediques complexes, no es poden excloure les experiencies de conti-
nuitat i de reciprocitat, tal com ens recorda el pensament feminista.
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Introduccié

Les tecniques de reproducci6 assistida van sorgir amb la finalitat fonamental de pal-liar els
problemes d’infertilitat d’homes i dones, pero la seva utilitzacid va més enlla de 'esmen-
tat objectiu, per exemple: el clonantge d’embrions per obtenir cel-lules mare i utilitzar-les
per curar malalties greus, la seleccid d’embrions per evitar la transmissié de malalties he-
reditaries, etc.

Algunes de les tecniques no son recents. L'any 1880, un tribunal de Bordeus va con-
demnar I’'Us de la inseminacio artificial realitzada per un metge a una pacient, pero es
tractava de casos puntuals, per la qual cosa la seva percepcio social era molt escassa.
Quan Ogino i Kraus, el 1932, van descobrir el periode de fertilitat en el cicle menstrual
de la dona, la inseminacié va poder ser més eficient i per aixd es va comencar a utilitzar
més (Stolcke, 1988); Us que s’ha vist ampliat, a partir del 1953, per la possibilitat de
crioconservar I'esperma huma. Perd les tecniques van adquirir una notorietat i una
rellevancia especials quan, el 1978, va néixer Louise Brown, la primera nena creada a
través de la fecundacio in vitro, i quan, el 1984, naixia la primera nena fruit d’'un embrié
congelat.

No obstant aixd, de bon comengament, aquestes tecniques han estat objecte de debat.
Sobre la utilitzacié que se’n pugui fer, han opinat criticament no només els sectors més
conservadors de la societat, sind també certs sectors progressistes, ja que les perceben
com un fruit més de I'amenacador desenvolupament cientificotecnologic. Des de la de-
cada de 1960, un dels moviments socials emancipadors més importants ha estat el femi-
nisme. Dins d’aquest moviment, la valoracié de les tecniques no és unitaria. Aquesta di-
versitat d’apreciacid no ens ha d’estranyar, ja que el moviment feminista no és un tot
monoalitic, sind que hi coexisteixen diferents punts de vista sobre I'explicacié de les cau-
ses que han determinat la situacié de subordinacié de la dona en la societat i sobre els
mecanismes que s’han d’utilitzar per posar fi a aquesta situacio.

Es facil entendre que les técniques de reproduccié assistida no hagin deixat indiferent el
feminisme. La justificacio Ultima de per quina causa el rol femeni tradicional s’ha articulat
al voltant de les tasques de cura dels altres, sol basar-se en el fet biologic de la materni-
tat. Els diferents corrents del feminisme reconeixen la centralitat de la maternitat en la vida
de les dones, encara que la valoren de manera diferent (Chorodow, 1978, pag. 169). Per
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a les feministes radicals, és un efecte de la cultura patriarcal; per a les culturals, una ex-
pressio genuina de la naturalesa femenina; per a les liberals, una situacié que podria jus-
tificar un tractament juridic diferenciat. En la mesura que és un fet crucial en la vida de la
majoria de les dones, no ha d’estranyar que I'avortament i I'Us dels mitjans anticonceptius
hagin estat reivindicacions constants dels col-lectius feministes. L'exigéncia d’autonomia
reproductora s’ha considerat un dels drets més importants de la dona (Boetzkes, 1999,
pag. 121).

Aquestes tecniques han introduit un fet diferencial en el procés reproductor, ja que dis-
socien la sexualitat de la reproduccio. Com que no cal que hi hagi contacte sexual, les
dones poden ser mares sense recorrer a un home, perd també permeten, a més, que
pugui endarrerir-se la maternitat amb possibilitats d’exit; que la mare biologica i la ges-
tant siguin diferents i que, temps a venir, potser, sigui possible la gestacié fora del cos
femeni. Els seus efectes incideixen, per tant, en un ambit especialment important per a
les dones. Per aixo, les feministes no han estat indiferents en referéncia a les tecniques
esmentades.

Per mostrar les diferents posicions dins del feminisme, ens servirem d’un esquema cro-
nologic, que pren com a punt de partida I'estat de la questié a I’America del Nord. La fi-
nalitat d’aquest esquema és simplement marcar les tendencies predominants, ates que,
en cadascun d’aquests moments temporals, poden coexistir els diferents punts de vista
(Charlesworth, 1993, pag. 88 s.; Alkorta, 2003, pag. 77is.)

Les técniques de reproduccié assistida i el feminisme

Les técniques de reproduccio assistida com a mecanisme
d’alliberament

Quan, ala decada de 1970, les TRA van comencar a adquirir notorietat, es van valorar de
manera molt positiva per a les dones. Des de la perspectiva del feminisme liberal, es veien
com un benefici per a les dones, en la mesura que oferien noves possibilitats per contro-
lar la reproduccio. Firestone, en el seu llibre La dialéctica feminista: En defensa de la revo-
lucion feminista, denunciava els aspectes opressius de la maternitat, i creia que si la re-
produccid pogués tenir lloc fora del cos femeni, les dones podrien abandonar I'estat
barbar de I'embaras i aconseguir el seu alliberament. En la mesura que se superessin els
limits de la maternitat biologica, es podria imposar una cultura androgina en qué les do-
nes, aixi com els homes, escollirien establir relacions de filiacié o no. Des d’aquesta pers-
pectiva, no es questionaven les tecniques en elles mateixes com a expressio del poder
tecnologic controlat pels homes, ni I'ordre politicoeconomic en que es desenvolupaven
aquestes tecniques, ja que la llibertat reproductora significava, sobretot, veure’s allibera-
des de la reproduccio (Birke, Himmelweit, Vines, 1992, pag. 15).
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Les técniques de reproduccio assistida com a producte de la cultura
patriarcal

En la década de 1980, aquest optimisme tecnoldgic es va truncar, en algunes dones, en
un pessimisme radical que questionava la capacitat de les TRA per afavorir I'alliberament
femeni. Als Estats Units, va sorgir un moviment denominat FINRRAGE (Feminist Interna-
tional Network of Resistence to Reproductive and Genetic Engineering), I’objectiu del qual
erala denunciail’oposicioé al’enginyeria reproductora i genetica. En un document, s’hi ex-
pressen les raons de la seva resisténcia, al-legant que aquestes técniques serveixen de
suport al patriarcat, en la mesura que: a) el poder reproductor femeni queda sota el con-
trol dels homes (Ehrenreich, English, 1988), i b) reforcen el paper tradicional de mares que
la societat ha assignat a les dones (Stolke, 1988; Izquierdo, 1993).

a) Ates que aquestes tecniques impliquen una instrumentalitzacié de les dones, con-
sideren que esta justificat privar les que son infertils d’utilitzar-les. Entenen que, quan
elles se sotmeten voluntariament a aquesta explotacié cientifica, el que fan real-
ment és satisfer els interessos del personal medic, que es val de la seva infertilitat
per obtenir beneficis professionals i economics. El seu Us comporta, també, que les
dones perdin el control de decisid sobre el seu propi cos, amb la qual cosa culmi-
na el procés, iniciat quan la professié medica va medicalitzar la gestacid i el part, fet
que va permetre que el poder de control dels homes sobre les dones es transferis
als metges. Aixi mateix, la medicalitzacié té I'inconvenient que acostuma a fer irre-
llevants les investigacions socioldgiques sobre les causes socials de la infertilitat.

b) Les TRA dificulten decisions veritablement autdbnomes a les dones infertils, ja que
sén una forma de pressioé per afavorir les mesures pronatalistes de la societat. Es la
societat qui els crea la falsa consciencia que elles també volen procrear. El desig de
tenir una criatura no és nascut d’elles mateixes, sind que esta construit socialment
i, a mesura que les tecniques es perfeccionin, els sera més dificil poder-se resistir a
utilitzar-les. Aixi, posen en dubte que I'interés de tenir una filla o un fill biologic sigui
especificament femeni. Creuen, més aviat, que es tracta d’un interés masculi, ja
que, per als homes, la paternitat és fonamentalment la transmissio dels propis
gens, mentre que, per a les dones, la maternitat és basicament la cura de I'infant
(Shalev, 1992, pag. 153).

També els preocupa que aquestes teécniques serveixin per afavorir practiques eugenesi-
ques. Aquestes practiques no s’identifiquen amb els programes de perfeccionament ra-
cial, impulsats als paisos occidentals a partir dels treballs de Galton (1822-1911), que van
quedar totalment desprestigiats després de la Segona Guerra Mundial. Elles pensen, so-
bretot, en el que es denomina neoeugenésia: que les parelles, en I'ambit estricte de la re-
lacio entre metge i pacient, pressionin no només per tenir una criatura, sind també perque
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aquesta sigui perfecta (Mele, 1988, pag. 147 is.). Son contraries a la seleccio del sexe del
futur fill o filla i a 'experimentacié amb embrions, perqué creuen que els femenins seran
sistematicament eliminats a favor dels masculins (Puigpelat, 1997, pag. 104 i s.).

Aquest moviment estableix aliances amb els catolics conservadors, els moviments ecolo-
gistes i els fonamentalistes cristians, encara que no coincideixi amb aquests en alguns te-
mes. Aixi, encara que les feministes s’oposen a les TRA i a I'experimentacié amb em-
brions, no estan en contra de I'avortament ni dels anticonceptius. En aquests casos, no
accepten I'actitud paternalista amb les dones (Charlesworth, 1993, pag. 92 i s.).

Sique 'admeten, pero, clarament, en el cas de la maternitat subrogada. Consideren que,
en els contractes de subrogacio, les dones que consenten no son lliures, sind que solen
estar pressionades per la seva situacié socioeconomica o pel desig dels homes de tenir
una filla o un fill bioldgic (Lema Afon, 1999, pag. 139). Creuen que, mitjancant la seva uti-
litzacio, no s’obre la via per assolir I'autonomia femenina, sind que el contracte de subro-
gacio ha de veure’s «com una altra disposicié del contracte sexual», com una nova forma
d’accés i d’Us del sexe femeni per part del sexe masculi (Pateman, 1995, pag. 288). En la
mesura que la infertilitat augmenta i/o moltes dones que ocupen carrecs socials rellevants
volen evitar les possibles carregues de I'embaras, les que disposen de pocs recursos
economics podrien conformar una casta reproductora disposada a ésser explotada de la
mateixa manera com ho sén avui les prostitutes. Sostenen també que, atesos els vincles
especials que s’estableixen entre el fetus i la mare gestant, no se I’hauria d’obligar a com-
plir el contracte de subrogacio.

Les técniques de reproduccio assistida sota el control de les dones

En els ultims temps, les posicions feministes davant les técniques de reproduccié assisti-
da sén més matisades. Encara que, en linies generals, consideren que les noves tecnolo-
gies poden ser perilloses per a les dones, creuen que poden servir per alliberar-les si sén
elles les que les controlen. S’oposen a I'actitud paternalista del FINRRAGE i sostenen que
les dones han de prendre les seves propies decisions, confiant que sdn capaces de re-
sistir les pressions dels tecnocrates masculins (Birke, Himmelweit, Vines, 1992). Aixi, la
maternitat subrogada no es visualitza només en el seu aspecte negatiu, sind que es con-
sidera que pot ser una forma d’evidenciar el valor economic del poder procreatiu femeni
(Shalev, 1992, pag. 167; Purdy, 1996, pag. 182 s.) o com una forma de col-laboracié en-
tre dues dones que es relacionen dintre seu com a persones concretes i no com a sub-
jectes despersonalitzats i abstractes (Puigpelat, 1997, pag. 127).

Aquest canvi s’ha de reinterpretar en relacido amb el propi moviment feminista. En els Ul-
tims anys, es parla de feminisme postmodern per al-ludir a un plantejament que critica la
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modernitat i, amb aix0, la idea d’una veritat Unica vinculada a la creenca en I'objectivitat,
la universalitat i I'essencialisme.

Les feministes postmodernes creuen, com les radicals, que els conceptes d’igualtat i de
dona sén construccions socials que han de ser revisades, perd no creuen que la millor
manera de revisar la construccio patriarcal «dona» sigui construint una altra categoria abs-
tracta per part de les dones. Per a elles, és tan essencialista el feminisme radical com el
cultural (Restaino, Cavarero, 1999, pag. 94 is.).

No creuen que la perspectiva de la dona, en abstracte, sigui capag de captar I'impacte de
la classe social, laraca, I'etnia, I'orientacié sexual, les incapacitats i la cultura en la vida fe-
menina, les seves experiencies i les seves realitats. Advoquen per un punt de vista femi-
nista en qué la igualtat no signifiqui comparar I’experiencia dels homes amb la de les do-
nes, perd tampoc amb la d’'un model femeni universal i atemporal. Es tractaria, més aviat,
d’examinar les situacions reals de les dones i no pas de definir la categoria «dona», ja que
tota definicié és limitadora i, encara que no s’expliciti, es construeix a partir d’'unes expe-
riencies concretes. En aquest sentit, les que sén de color acusen el feminisme que el seu
punt de referéncia sén les blanques; les lesbianes, les heterosexuals; les treballadores, les
de classe mitjana; etc. La diversitat d’interessos i d’experiencies de les propies dones fa
necessari, per tant, que les solucions no siguin uniformes, sin¢ diferenciades.

Des d’aquesta perspectiva, no sembla coherent criticar la dona amb problemes d’inferti-
litat que utilitza aquestes tecniques, al-legant que té una falsa consciéncia i que només
ajuda a perpetuar els estereotips de la societat patriarcal i que, ates que I'interes femeni
en la maternitat no és la transmissié de gens, el que hauria de fer seria adoptar una cria-
tura desprotegida. Han de ser les propies dones que pateixen els problemes les Uniques
competents per decidir qué volen i quins son els seus projectes de vida personals. No
sembla raonable que siguin criticades per dones que no tenen problemes de fertilitat i/o
per aquelles que tenen un projecte vital que no és compatible amb la maternitat biologi-
ca. També ha de ser cadascuna, en concret, encara que no tingui problemes de fertilitat,
la que decideixi responsablement si fa Us sola de les TRA.

No obstant aix0, el lema feminista «alld que és personal, és politic» continua sent vigent.
Vol assenyalar que els problemes que afecten basicament les dones —tasques de cura no
remunerades, maternitat, desigualtat en el mén laboral, violencia familiar, persecucio se-
xual, doble jornada, etc.— no sén de naturalesa individual, siné configurats per estructures
sociopolitiques que s’han de transformar profundament per aconseguir la igualtat real en-
tre les persones de sexe diferent.

LLa construccio social del mén masculii del femeni separadament s’ha pogut mantenir du-
rant tant de temps perque no es podien materialitzar construccions alternatives més com-
plexes, encara que eren mentalment factibles. Gracies a les innovacions cientifiques i tec-
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noldgiques —des dels anticonceptius fins a les rentadores— i a la critica social —que alerta
del perill de confondre el que és amb el que ha de ser—, estem en condicions d’operar
amb models més complexos que el de la divisié del treball i dels comportaments «feme-
ni» i «masculi». Els esforcos han d’adrecar-se, doncs, a transformar els contextos socials
existents per acabar amb la situacié de subordinacio de les dones.

No s’ha d’oblidar, aixi mateix, que les TRA poden constituir una font de perill per a la salut
fisica i psiquica de les dones, quan la seva finalitat no és I'estrictament reproductiva. En
aquests moments, per a amplis sectors de la poblacié, es considera justificada la investi-
gacié amb cél-lules mare obtingudes a partir d’embrions clonats. Aquesta investigacio,
darrere de la qual hi ha molts interessos econdmics, no pot fer-se sense que un gran nom-
bre de dones donin els seus Ovuls per a la creacié dels embrions dels quals s’extrauran
les cel-lules. Perod la donacio d’ovuls no és com la d’esperma, ja que comporta una inter-
vencio potencialment lesiva per a la salut de les dones, les quals no sempre n’estan prou
informades.

La regulacié juridica de les técniques de reproduccié assistida

La regulacio juridica de les TRA no és uniforme en tots els paisos del nostre entorn cultu-
ral. Se’n pot fer I'analisi i la valoraci¢ des de diverses perspectives, atenent sobretot el
marge que la llei deixa a I’autonomia particular, és a dir, la llibertat de les persones afecta-
des, la preservacio del model tradicional de familia i els mecanismes especifics de regula-
ci6. No examinarem aqui de manera exhaustiva les diferents solucions normatives (Alkor-
ta, 2003, pag. 93is.); si que és interessant, pero, la valoracié que en fa Pitch.

Segons aquesta autora, si prenem com a punt de referéncia les tecniques de regulacié
que s’utilitzen a Europa, hi coexisteixen tres models: I'alemany, I'angles i el dels altres pai-
sos (Pitch, 1998, pag. 51). El model alemany utilitza la llei penal, la Llei de proteccié d’em-
brions de 1990. S’hi estableix una llista molt llarga de comportaments prohibits i se so-
breentén que el que no hi esta prohibit expressament, esta permes. El model angles es
fonamenta en I'autocontrol professional que realitza un comité d’experts. Encara que
existeixen lleis que s'ocupen d’aquestes materies (la Subrogacy Arrangements Act, de
1985; la Family Act, de 1987, i la Human Fertilization and Embriology, de 1990, en la qual
s’estableixen dues prohibicions absolutes: la fecundacio creuada d’humans i d’animals, i
la utilitzacio d’embrions humans després dels catorze dies de la concepcid), €s la Human
Fertilization and Embriology Authority, autoritat administrativa independent, la que esta-
bleix les autoritzacions cas per cas. En els altres paisos, s’hi estableixen, de manera més
reglamentista, els comportaments que estan permesos, per mitja d’una llei.

Si adoptem el punt de vista de la permissivitat, és possible parlar de dos models: un de ri-
gid i restrictiu i un de més flexible. El primer és el dominant i el que adopten les legislacions
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de Franca, Alemanya, Suissa i Noruega. El segon és el que inspira les legislacions angle-
sa i espanyola. Rigidesa i flexibilitat estarien en funcio del grau d’imposicié de criteris étics
particulars i d’un model Unic de relacions familiars. Pero Pitch assenyala, amb rad, que les
lleis més modestes, les que no pretenen tant, sén més eficaces que les immodestes
(Pitch, 1998, pag. 51). Des d’aquest punt de vista, la legislacié espanyola es podria con-
siderar modesta pero eficac. En quina mesura es pot dir que la llei espanyola és immo-
desta?

La legislacié espanyola sobre técniques de reproduccié assistida

La Llei 35/1988, de 22 de novembre de 1988, sobre técniques de reproduccio assistida i
el desenvolupament reglamentari posterior a que ha estat sotmesa: el Reial Decret d’1 de
mar¢ de 1996, num. 412, que estableix els protocols obligatoris d’estudis dels donants i
dels usuaris relacionats amb la reproduccié humana assistida; el Reial Decret d’1 de marg
de 1996, num. 413, que estableix els requisits tecnics i funcionals per a I’autoritzacio i
I’'homologacio dels centres i dels serveis sanitaris relacionats amb les tecniques de repro-
ducci¢ assistida; el Reial Decret de 21 de marg de 1977, nim. 415, que crea la Comissio
Nacional de Reproduccié Humana Assistida prevista a I'article 21 de la LTRA; aixi com la
Llei de 28 de desembre de 1988 (42/1988) sobre embrions, donacié i utilitzacié d’em-
brions i fetus humans i de les seves cél-lules, teixits 0 drgans, tenen un «pare» conegut, el
metge i diputat socialista Marcelo Palacios.

La llei sorgeix en un context historic en qué la societat espanyola es troba immersa en
un procés de canvi politic, en el qual els valors tradicionals fins aleshores existents
s’han transformat substancialment. La Constitucié espanyola de 1978 va ser concebu-
da per proporcionar un marc juridic acceptable per a una societat plural, tant des del
punt de vista politic com moral, i per aixo la comissié creada pel Congrés dels Diputats
per estudiar els problemes que plantejaven aquestes técniques, sota la direccié de Pa-
lacios, va insistir que aquests problemes fossin abordats des d’«una ética civil de mi-
nims» i No pas sobre una &tica normativa concreta de caracter confessional (Alkorta,
2003, pag. 140).

Aquesta comissio va redactar un informe que, malgrat les critiques que van mereixer al-
guns dels seus punts, va ser el que va conformar substancialment el contingut de la Pro-
posta de Llei sobre técniques de reproduccio¢ assistida que el Grup Socialista va presen-
tar el 5 de maig de 1987. Dos grups parlamentaris, Alianca Popular i el Partit Nacionalista
Basc, hi van presentar esmenes a la totalitat, i uns altres grups també van presentar es-
menes a algunes parts de I'articulat. Després d’un recorregut parlamentari no exempt de
dificultats, la llei va ser aprovada, perd amb el vot en contra de diversos grups (Alkorta,
2003, pag. 142is.).
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No ens pot estranyar, per tant, que, uns quants mesos més tard, seixanta-tres diputats
del Grup Popular presentessin un recurs d’inconstitucionalitat a la totalitat de la Llei i, sub-
sidiariament, a alguns articles en concret. Aquest recurs va trigar molts anys a resoldre’s.
Concretament, el Tribunal Constitucional es va pronunciar a favor de la constitucionalitat
de la llei en una senténcia de 17 de juny de 1999. Es a dir, deu anys més tard.

El caracter no només pluralista, sind també «feminista», de la Llei finalment aprovada es
despren clarament de la lectura de la introduccio, on s’assenyala que «des del respecte
als drets de la dona de fundar la seva propia familia en els termes que estableixen els pac-
tes i els acords internacionals garants de la igualtat de la dona, la Llei ha d’eliminar qual-
sevol limit que soscavi la seva voluntat de procrear i constituir el tipus de familia que con-
sideri de manera lliure i responsable». Aixo es tradueix, en I'articulat, en la possibilitat, no
explicitada en cap altra legislacio, que la dona, amb independéncia que estigui casada o
no, pot ser usuaria d’aquestes tecniques. Ara bé, encara que €elles siguin les destinataries
de les tecniques, en el cas que estiguin casades, han d’obtenir el consentiment dels seus
marits i esta prohibida la maternitat per substitucio.

Que I'esmentada llei tingués aquesta orientacié i no cap altra es va deure, sobretot, a la
pressio dels grups feministes quan van participar en I'elaboracié de I'Informe de la Co-
missio. En les seves recomanacions 1181 121, s’hi admetia la inseminacié amb gametes
procedents de donant de la dona sola esteril, i, fins i tot, de la fertil, sempre que, en aquest
cas, fos ella la que pagués les despeses de la intervencié (Alkorta, 2003, pag. 139).

La Llei 45/2003, de 21 de novembre, sota el govern del Partit Popular, va modificar alguns
aspectes de la Llei 33/1988. La finalitat més rellevant va ser la d’evitar la generacié i acu-
mulacié de preembrions, a la vegada que es reduia la taxa d’embarassos multiples. Per
aconseguir-ho, limitava a tres el nombre d’ovocits que podien ser fecundats i transferits a
la dona en el mateix cicle, llevat que ho impedis la patologia de base dels progenitors. En
aquests casos, es permetia fecundar un nombre més elevat d’ovocits. En la mesura que,
durant els quinze anys de vigencia de la norma, s’havien acumulat, en els centres de re-
producci¢ assistida, molts preembrions humans sobrants i la Llei 33/1988 només deia
que es crioconservarien en bancs autoritzats durant un periode de cinc anys, la nova llei
establia diverses alternatives. Les parelles o la dona sola, previ consentiment informat, po-
dien escollir entre diverses opcions: mantenir-los crioconservats fins que els fossin trans-
ferits; donar-los per a la reproduccio a unes altres dones; autoritzar que fossin desconge-
lats i que poguessin ser utilitzats per a la investigacio, o destruir-los.

Lanoval llei 14/2006, de 26 de maig, permet que es fecundin més de tres ovocits en cada
cicle reproductiu. Seran les professionals i els professionals qui en determinaran el nom-
bre més convenient i es permetra investigar amb tots els embrions sobrants i no només
amb els que, segons la llei de 2003, estiguessin congelats abans de la seva entrada en vi-
gor. També es contempla la possibilitat de fer el diagnostic preimplantacional amb finali-
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tats terapeutiques per a tercers, encara que se n’haura de demanar I'autoritzacié cas per
cas. L'article 6.1 estableix que la dona podra ésser usuaria o receptora de les tecniques
regulades per la llei, independentment del seu estat civil i de la seva orientacio sexual. En
el redactat d’aquest article, hi podem veure expressat el caracter feminista de la llei es-
panyola. Tot i aixi, em sembla discutible que la llei es fonamenti en I'anonimat de les do-
nacions i continui prohibint la maternitat subrogada en qualsevol cas.
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8. Estratégies de llibertat femenina enfront
de la persisténcia de la violéncia masclista

Beatriu Macia i Masia
Portaveu i terapeuta de Tamaia, Associacio de Dones contra la Violencia Familiar.

Introduccio

En els darrers anys, les politiques publiques per facilitar i promoure el que anomenem
«<igualtat d’oportunitats» s’han mostrat com a instruments Utils enfront de les desigualtats
més greus, per rad de genere, en els diferents ambits socials.

La conveniencia d’aquestes politiques ha esdevingut evident en els aspectes més for-
mals.

Tanmateix, les politiques de dones han fet un eémfasi especial a incloure progra-
mes, definir serveis i recursos que poguessin donar resposta a un dels reptes encara
pendents al segle xxi: la violencia que s’exerceix contra les dones només pel fet de
ser-ne.

La necessitat i la urgencia d’esmercar-hi recursos han condicionat que, molt sovint, ens
oblidem de fer la reflexid necessaria sobre els elements que faciliten la continuitat d’a-
quest tipus de violencia i els elements necessaris per avancar en la seva eradicacio de-
finitiva.

Per tant, cal que ens preguntem sobre els mecanismes que perpetuen aquesta realitat,
tot i analitzant la relacié que s’estableix amb els contextos socials, culturals, economics
imperants i les possibilitats de canviar-los tots.

La permanéencia de les violencies vers les dones, en tant que fenomen historic i universal,
no es pot entendre si No és en el marc d’una estructura ideologica que pren com a para-
digma de referéncia el sistema patriarcal. Es tracta d’un funcionament, estratificat i jerar-
quic, en que la violencia contra les dones representa una definicié de la manera d’actuar,
en tant que construeix un ordre social i simbdlic al voltant de «’home» com a mesura i re-
ferent, i subordina qui no forma part d’aquest ordre.

Les practiques androcentriques han pretes, i en alguns casos ho han aconseguit, orga-
nitzar els éssers humans, des del punt de vista social, cultural i individual, en funcié del
sexe biologic i de les assignacions socials d’acord amb aquest (el génere), a la vegada
que s’han dotat de normatives amb el poder de sancionar o premiar els diferents com-
portaments en funcié dels rols assignats, i s’han adaptat historicament a les necessitats
del propi sistema.
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Durant segles, I'establiment i la continuitat d’aquest model a la majoria de cultures occi-
dentals i també en d’altres va arribar a naturalitzar aquesta construccio teorica, de mane-
ra que va anar impregnant els diferents ambits del coneixement.

Nomeés la resistencia de les dones enfront d’aquesta pretensio, a partir del seu saber, de
les propies vivencies, de la reflexié sobre si mateixes i també de la complicitat d’alguns ho-
mes, ha possibilitat el gUestionament d’aquest paradigma.

El feminisme en els seus diferents postulats, partint de la reflexid i el debat, ha arribat a una
conclusié que estableix un punt de partida essencial: la violencia de la qual eren i sén ob-
jecte moltes dones no era, no és, un problema individual, sind que formava i forma part
d’una estructura de poder simbolica i real que afecta totes les dones i que pretén es-
mercar-los la llibertat. Tant és aixi que la participacio, les decisions i la llibertat individual
han hagut de ser reconegudes i promogudes pels organismes internacionals.

A la conferencia de les Nacions Unides realitzada a Pequin (1995), no només s’hi decla-
rava la intencio d’«Evitar i eliminar totes les formes de violencia contra les dones i les ne-
nes» (Dones de Catalunya a Pequin, 1995), sind que també s’hi donava solidesa a aques-
ta percepcio: «La legitimacio i la participacid plena de les dones sobre la base de la
igualtat en tots els ambits de la societat, incloent-hi la participacio en el procés de presa
de decisions i accés al poder, sén fonamentals per a la consecucioé de la igualtat, el de-
senvolupament i la pau» (Dones de Catalunya a Pequin, 1995).

El reconeixement per part dels governs de la necessaria participacié de les dones en alld
que ens afecta i pel desenvolupament d’un futur en pau, ha estat una fita important.

Aquesta presa de posicié governamental a partir de les pressions dels grups de dones
d’arreu del moén va facilitar el gliestionament d’anys i anys de silenci, alhora que possibili-
tava la realitzacio de replantejaments conceptuals i metodologics per fer front a molts dels
mites i de les creences que la pseudociencia oficial havia fet circular per explicar aquesta
violencia: la predisposicio natural de les dones a la subordinacio o la inclinacié natural dels
homes a dominar, aixi com uns altres postulats que es contemplaven en disciplines com
ara el dret, la medicina, la psicologia, etc. Teories que, portades a la practica, han tingut i
continuen tenint efectes devastadors per a moltes dones.

Malauradament, hi ha encara moltes practiques relacionades amb aquestes creences
que continuen vigents en diverses disciplines, mentre es busquen explicacions als abu-
S0S que no questionen les estructures que els mantenen.

Les diferents aportacions sobre aquest tema ens arriben des de diverses genealogies fe-
menines, que han reflexionat des de la practica quotidiana, i des dels estudis sobre el ge-
nere i la diferencia sexual, que han servit per elaborar teories sobre la comprensio i la cau-
salitat d’aquest problema i per definir les estrategies d’intervencié per intentar eradicar-lo.
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Fina Birulés planteja:

Dic, doncs, que la llibertat politica i la igualtat de drets no son sindnims i hi afegeixo que és
justament en virtut de la seva diferencia que els és negada la llibertat a les dones. Com, si
no, podem tractar d’explicar la persisténcia de la violencia contra el cos de les dones, en so-
cietats on practicament hem aconseguit la igualtat de drets? (Birulés, 2004, pag. 27)

Aquesta autora ens déna una resposta ben clara sobre la persisténcia d’aquest fenomen:
la practica de les violencies contra les dones es constitueix com un fre al desig que tenen
elles de viure en llibertat.

Hi voldria afegir que la continuitat d’aquesta violencia no fora possible, ni explicable, sola-
ment a causa d’unes accions individuals, les més conegudes i massa vegades les Uni-
ques visibles, si no estigués emmarcada en el si de la societat i de la cultura que, a la ve-
gada, genera, permet i perpetua aquesta violencia i d’altres.

La permanéncia del sistema de creences i de valors androcentrics, tot i que s’adapta
historicament, continua configurant i organitzant els diferents subsistemes en els quals in-
flueix a través de mecanismes formals i informals, per tal que siguin efectius, tant en els
comportaments socials, com en les formes de relacioé individuals, especialment entre ho-
mes i dones.

En paraules de Célia Amorés: «el patriarcat, en tant que sistema de domini, expressa i re-
produeix la desigualtat, delimitant espais jerarquics carregats de significat que fan la fun-
ci6 d’actuar com a entrebancs i, per tant, poden incloure o excloure els grups que consi-
deren subordinats» (Amords, 1985).

L’intent historic de subordinar certs grups no ha tingut els efectes desitjats, aixi és com cal
entendre també I'eclosié del fenomen de la violencia masclista: les dones no estem dis-
posades a ser recloses en espais delimitats.

Si bé durant molt de temps aquesta reclusid ha arribat a tenir un caracter normatiu, les
modificacions de lleis que regulen diferents aspectes de la vida femenina, com ara el codi
civil i el codi penal, han facilitat I'eliminacié de les practiques més greus, perd no podem
esperar que les resolguin totes, ni crec que hagi de ser la seva funcio.

A la vegada, el questionament més profund dels sistemes de sexe, genere i la dicotomia
que han generat segons les categories «<normalitzades» de masculinitat i feminitat, a la ve-
gada atorgadores de valors desiguals en funci¢ d’aquestes categories, ha contribuit a le-
gitimar les respostes femenines contra aquest intent de constrenyer-les.

Ens trobem, per tant, amb la coexistencia d’estructures clarament androcentriques en
I’exercici del poder real i simbdlic, i unes altres de proposades per la practica politica de



134 | Desenvolupant els drets de les dones: ambits d’intervencié de les politiques de génere

la relacid, que s’encaminen cap a unes altres formes de convivencia entre dones i
homes.

Aixd no obstant, encara hem de tenir en compte el fort impacte d’estructures formals for-
tament impregnades de creences patriarcals, que s’escenifiqguen de manera individual, en
els multiples casos de violencia masclista, on es fa evident la for¢a i, alhora, la complexi-
tat amb qué operen els sistemes de domini en les relacions interpersonals.

Segons Jorge Barudy (2005-2007), el que caracteritza les violencies vers les dones i la
continuitat d’aquestes, siguin del tipus que siguin, és el seu sentit ideologic, en la mesura
que qui exerceix els actes abusius a nivell individual o els permet i els legitima a nivell so-
cial, esta convencut que les seves percepcions, les seves representacions, constitueixen
la realitat objectiva.

De manera que, tant I’'home que exerceix violencia directament sobre la seva parella, com
el dictador que marca la llei i el botxi que I'executa, encara que actuin en contextos dife-
rents, estan convenguts que alld que fan és legitim i necessari.

Podem afirmar, per tant, que «les estructures de dominacié soén el producte d’un treball
constant (historic) de reproduccio, al qual contribueixen agents singulars (entre els quals
hi ha els homes, amb armes com ara la violencia simbdlica i fisica) i les diferents institu-
cions que fan de mitjanceres entre 'individu i la societat» (Institut Catala de les Dones,
2005-2007)". Judicatura, mitjans de comunicacid, centres educatius, etc. es poden erigir
en veritables agents legitimadors de la violencia o en agents de prevencio.

Evidentment que I'actuacio de cadascun dels ambits des d’on s’exerceix I'abus és dife-
rent, evidentment que les maneres concretes com actua la violencia son diferents, pero
els efectes son els mateixos: aconseguir limitar la llibertat de I'altra persona, en aquest
cas, I'altra persona pot representar el 52% de la poblacié de Catalunya.

Esimportant, perd, distingir entre els efectes de la violéncia simbolica, en tant que en pos-
sibilita unes altres, i els de les violencies extremes i directes sobre el cos i la psique feme-
nines, perque, si bé I'objectiu és comu, els danys que produeixen son diferents.

Els efectes d’aquesta violencia, si no son reparats, faciliten la creenca sobre la seva inevi-
tabilitat i transgeneracionalitat, per tant, si no s’hi articulen respostes, I'abus pot continuar.

Les estrategies i les accions femenines, perd, malgrat la coercié continuada, han estat no
nomeés les de sobreviure, sind, al mateix temps, realitzar una tasca civilitzadora a través
del seu procés de recuperacio i d’autocura.

1. Marc conceptual. Programa per a I'abordatge integral de les violencies contra les dones 2005-2007. Pla
d’acci6 i desenvolupament de les politiques de dones a Catalunya. 2005-2007. Institut Calala de les Dones.
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En una publicacié recent de Jorge Barudy i Maryori Dantagnan, Los buenos tratos a la in-
fancia (2005), se’ns diu que els components biologics de I'ésser femeni son extraordina-
riament positius per a la humanitat.

Es a dir, que la important tasca de cura de moltes dones, malgrat que visquin situacions
de violencia extrema, constitueix un element de responsabilitat i llibertat femenina enfront
de la violencia.

La relacié entre dones

La meva experiencia com a fundadora i terapeuta a Tamaia. Associacié de dones contra
la violencia familiar, acompanyant dones que han viscut situacions extremes de violencia,
m’ha permeés comprovar aquesta tasca, perd també reflexionar i repensar els efectes que
els manaments androcéntrics exerceixen també sobre el sexe femeni.

Revisar les nostres propies creences respecte a I'actuacio de la violencia significa, d’en-
trada, acceptar que, en la societat actual, alguna dona pugui pensar que n’esta al marge.

Aquesta creenca sovint té a veure amb les dualitats que moltes vegades establim entre
«nosaltres», és a dir, les dones exemptes d’aquestes violencies, i «les altres», les que es-
tarien en risc de patir-les (Masia, 2003).

[’ objectiu d’aquesta creenca és establir una distancia que suposadament ens garantiria
no correr aquest risc, oblidant que la seva instauracio i la dualitat formada per dones en
risc i dones sense risc és una construccio i un parany patriarcal que ha facilitat que mol-
tes dones assumeixin el discurs del poder, amb I'esperanca de protegir-se d’aquesta
violencia.

[’experiencia m’ha ensenyat que el vincle respectuds establert amb una mateixa i amb al-
tres dones és la millor manera de protegir-nos d’aquesta violencia.

Com molt bé va dir la meva companya Lluisa Carmona, a 'acte del 8 de marg del 2004,
quan va parlar de les dones que acudeixen a Tamaia: «Si hi vénen és perque se senten lliu-
res (malgrat la violencia que erosiona la seva llibertat). Aconsegueixen venir-hi malgrat la
por, les amenaces, les distancies, els mil problemes que generen les consequéncies de la
violencia: econdmics, relacionals, psicologics, de salut... No hi vénen des de la violencia,
hi vénen des de la llibertat. Ha de quedar algun espai de llibertat per poder-hi venir. Hi vé-
nen lliurement i s’hi queden merces a la relacié que oferim també lliurement».

L oferiment d’aquesta relacio, és més, siincitem a practicar el vincle entre dones és perquée
molt abans hem pogut reflexionar sobre la nostra experiencia com a dones, partint de la
confianca que ens han donat altres dones i a les quals, alhora, els hem atorgat autoritat.
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Hem comprovat com el fet de donar i de donar-nos autoritat entre dones constitueix una
accio directa contra les estructures patriarcals, accidé que no necessita violencia, siné re-
coneixement.

Perqué, quan una dona que esta en una situaci¢ de violencia busca suport per desfer-
se’nies troba amb una altra dona que li ofereix aquest suport, esta trencant amb una de
les estructures més profundes del patriarcat, que és la de considerar una altra dona com
a referent a partir de relacions i vincles d’ajut i d’afectivitat, amb la qual cosa, a la vegada,
anul-la el manament que hem assumit moltes dones de no demanar.

[’educacio femenina adregcada a satisfer les necessitats de les altres persones abans que
les propies, ha definit un rol de feminitat encara imperant.

Certament, les nostres capacitats de donar sén molt valuoses, perd perden tot el sentit
quan la nostra generositat només segueix una direccié. Aprendre a rebre, a rebre d’altres
dones, és un repte encara vigent.

Els pactes que podem establir entre dones, sobretot en relacié amb I'afrontament de la
violencia, poden semblar un posicionament més personal, pero, en realitat, constitueixen
un posicionament politic que es troba per sobre del discurs dominant que ens marca allo
que suposadament necessitem les dones i, especialment, les que pateixen situacions de
violencia, discurs amb bones intencions, perd que moltes vegades s’acaba convertint en
una coercio sobre la llibertat femenina, ja que massa vegades s'incita a dipositar en els al-
tres la propia seguretat, la propia vida.

Sabem que la llibertat, la vida, només se la pot restituir una mateixa, a través dels diferents
processos personals, relacionals i socials que ens permeten identificar alld que ens ha
pres aquesta llibertat i restaurar-la.

En aquest procés d’identificacio, la relacié entre dones i amb dones que han passat per
processos de violencies extremes esdevé un element de reflexid i d’accié politica vers les
violencies simbdliques i reals que hagim pogut patir, la qual cosa també possibilita la iden-
tificacio del que és necessari perque aquestes no és perpetuin.

Aquest intercanvi permet identificar el potencial de forca i de llibertat que les dones podem
construir i, per tant, aportar a la societat.

Les estrategies de resistencia, de relacié i de llibertat enfront de les violencies constituei-
xen, aixi, accions politiques definides que permeten preguntar-nos i interpel-lar a la socie-
tat en general sobre els objectius que, com a societat, volem aconseguir. Sobre aquest in-
terrogant, hitenen molt a dir els homes, atesa la responsabilitat individual que tenen molts
en els actes concrets de cohercid sobre la llibertat d’una gran quantitat de dones, pero
aquesta feina I’han de fer ells.
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Les relacions que moltes dones i alguns homes intentem crear al marge d’aquest ordre so-
cial imposat, representen la possibilitat de trencar amb les practiques androcentriques i,
per tant, la possibilitat de posar fi a la perpetuacié de les violencies contra el sexe femeni.
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9. Eldret penalila violencia contra les dones

Marisa Fernandez Galvez
Advocada i membre de I'associacio Dones Juristes.

El dret penal i les dones

El dret penal és el conjunt de normes juridiques que fixen el poder coactiu i sancionador
de I'estat, i que associa a fets estrictament determinats per la llei (conductes delictives)
una pena o una mesura de correccid, amb I'objectiu d’assegurar els valors elementals de
la convivéencia humana pacifica i digna.

La irrupcio del dret penal en nous sectors esta ampliament justificada en les violencies
contra les dones, és a dir, la normativa penal ha de tipificar i castigar, proporcionalment i
adequadament, tots els actes de violencia. D’altra banda, s’ha arribat al convenciment
que la mal anomenada «violencia familiar o domeéstica» afecta els fonaments del sistema
democratic. Els actes concrets de violencia, com ara agressions, coaccions i amenaces,
s’utilitzen com a instruments de dominacio per anul-lar la capacitat de la dona i convertir-
la en un objecte, i també com a mitjans per a la negacio individual i arbitraria dels drets |
dels principis essencials consagrats a la Constitucié. La finalitat Ultima d’una agressié «no
es ocasionar unas determinadas lesiones, producir un hematoma, unos arafiazos o varias
heridas, sino que lo que realmente busca es aleccionar a la mujer para dejar de manifies-
to quién mantiene la autoridad en la relacion y cual debe ser el papel que debe jugar cada
uno en ella, quedando claro que el de la mujer es estar sometida a los criterios, voluntad
y deseos del hombre y el estar controlada por él, que en cualquier momento puede pe-
dirle cuentas de sus actividades» (Lorente Costa, 2001).

El problema del dret penal és que no resol la violencia per ell mateix, sind que només la
castiga quan ja s’ha produit; i no la castiga tota, sind una petita part. Es ben cert que la
gravetat de les conductes que constitueixen la violencia de génere i els greus danys que
provoquen a la integritat fisica, psiquica, sexual i a la dignitat de les dones, fan necessaria
una resposta del sistema penal, perd aquest té clares limitacions. El codi penal Unicament
s’ocupa dels efectes visibles de la violencia, dels resultats, perd no de les situacions de
subordinacié a I'autoritat de I’home, de I'anul-lacié de la persona, del control emocional.
El dret penal individualitza el problema, pren en consideracio I'acte i no el context; un acte
de violéncia és un acte aillat que s’ha de reprimir, necessita una victima i un culpable, i aixo
amaga la responsabilitat de I'estructura patriarcal en la violencia quotidiana contra les do-
nes. De totes les branques del dret, la penal és la que més aplica el patrdé masculi domi-
nant per resoldre els conflictes: les reforgades i necessaries garanties de I'acusat, la neu-
tralitzacié de la victima, la despersonalitzacié del delicte, que esdevé Unicament un
conflicte entre I'estat i I'infractor, en un mecanisme per imposar una sancié estatal i no pas
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per atendre les qUestions privades. La logica juridica és abstracta i immobilista, i esta més
relacionada amb béns i valors que no pas amb la satisfaccid d’interessos individuals, i
molt menys amb els interessos i els desitjos de les dones.

S’ha d’alertar, doncs, contra la dinamica irreflexiva d’incorporacié de noves conductes
penals. La insatisfaccio pel funcionament de la justicia i pel continuum d’agressions a les
dones s’ha plasmat en una multiplicacié de lleis penals, i els poders politics sempre soén
prests a criminalitzar nous comportaments: es tranquil-litza la societat, és facil, economic
i no hi ha riscos. Es tracta de transmetre una aparencga d’efectivitat i de proteccio social,
perd els nous tipus penals no n‘asseguren I'aplicacié ni una interpretacié sense estereo-
tips i reproductora de I'esquema social dominant. A més, I'augment desproporcionat de
les normes repressives també perjudica les dones, ates que algunes de les normes es for-
mulen en neutre’ i les dones en poden ser victimes o autores, la qual cosa atempta con-
tra el principi d’intervencié minima del dret penal modern, concebut com el dret de la ciu-
tadania, i no pas com el dret de la seguretat.

En dltim terme, una gran part d’aquestes normes sén aplicades per persones sense for-
macio especialitzada en violencia de génere i s’ha demostrat que son parcials i ineficaces,
és a dir, malgrat tot el canvi normatiu, les dones continuen sent agredides i morint a mans
dels seus companys 0 excompanys sentimentals.

Si el dret penal no esta emmarcat en un context de mesures d’ordre preventiu ni de poli-
tiques socials, economiques i de suport psicologic a les dones, es converteix en una nor-
mativa vacua. La llei només consuma el seu sentit si verifica el cas concret i si resol el cas
individual.

Reformular els atacs a les dones en termes penalment admissibles, redefinir-los en un uni-
vers masculi abstracte, comporta moltes contradiccions, perd pensem que és I'tnic cami
per avangar cap la construccié d’un dret on dones i homes se sentin representats.

Els maltractaments al dret penal

a) Violéncia habitual

La Llei organica 3/1989, de 21 de juny, introdueix, per primer cop a I'Estat espanyol, el
delicte de maltractament habitual com a delicte autonom. S’hi penalitza la violencia sis-

1. De fet, Unicament la Llei 1/2004, de mesures de proteccio¢ integral contra la violencia de genere, explicita la
violéncia dels homes sobre les dones, la resta de normes es refereixen a «violencia familiar», i les dones en po-
den ser tant victimes com autores.
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tematica, I'habitualitat de les agressions, sense perjudici de la pena que correspon a cada
acte concret de violéncia.

’exposicid de motius de la llei ho justifica per «respondre a la deficient proteccié dels
membres fisicament més febles del grup familiar enfront de les conductes sistematica-
ment agressives d’altres membres d’aquest». La penalitzacié de la violencia habitual era
una antiga reivindicacié dels grups juridicofeministes, enfront del desolador panorama
existent, ates que, perque una agressio fos considerada delicte, es requeria que la perso-
na agredida necessités un tractament medic reparador o quirdrgic per poder-se curar, de
manera que la gran majoria d’agressions acabaven en un judici de faltes, que comporta-
va com a sancié una multa minima.

Malgrat la reforma, la realitat juridica amb prou feines va canviar, i aix0 va ser aixi a causa
de nombroses raons: en primer lloc, perqué no es va plantejar un canvi cultural paral-lel;
en segon lloc, perqué la reforma no s’acompanyava de mesures de proteccio a les dones,
i, en tercer lloc, perque la formulacié del nou precepte era inaplicable en la practica, i no
Unicament per la resisténcia dels jutjats i dels tribunals per aplicar-la, que n’hi havia i mol-
ta, sind perqué la nova norma, I'article 425 del codi penal, es limitava a la violencia fisica
practicada per part del conjuge o company sentimental, mentre que les agressions més
persistents i greus es cometien en 'etapa coetania o posterior a la separacio, suposits en
els quals no es podia aplicar el tipus penal.

Més endavant, el codi penal de 1995, I’'anomenat «codi penal de la democracia», va mo-
dificar escassament la regulacio anterior, va ampliar la nomina de les persones objecte de
proteccio i va augmentar la penalitat del delicte, que va passar a tenir una sancié de sis
mesos a tres anys, i va esdevenir I'article 153 del mateix codi.

[’any 1999, en el marc del Pla d’acci¢ sobre la violencia contra les dones 1998-2000, de
I'Instituto de la Mujer, es va reformular I'article 153 d’una manera acceptable i s’hi van in-
troduir mesures de proteccio especifica per a les dones, mesures que abordarem en el pro-
per apartat, ara ens limitarem a fer I'analisi de la reformulacié penal de la violencia habitual.

La Llei organica 14/1999, de 9 de juny, modifica els aspectes seguents de I'article 153:
1. El tipus penal s’amplia a qui hagi estat conjuge o persona lligada per una relacié
analoga d’afectivitat.

2. Aclareix que és indiferent que els actes concrets i anteriors de violencia hagin estat
0 no jutjats.

3. Inclou la violencia psiquica.
Quant al segon punt, resulta prou important a la practica, atés que molts jutjats i tribunals

havien entes —contrariament a la doctrina emanada del propi Tribunal Suprem i de la Fis-
calia General de I'Estat— que si existien episodis anteriors de violencia que ja havien estat
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jutjats, no es podia accionar pel delicte de violencia habitual, perqué aquest delicte el que
castigava era I'habitualitat en les conductes agressives, i no pas els resultats lesius con-
crets.

La proteccid penal als maltractaments psiquics era una reivindicacio sostinguda durant
molt de temps, atesa la inaplicabilitat dels instruments legals existents fins llavors, perque,
si bé el precepte basic de les lesions, I'article 147 del codi penal, castigava les lesions que
menyscabessin la salut mental, la interpretacid que n’havia efectuat el Tribunal Suprem
era que la lesié que havia menyscabat la integritat psiquica requeria una incidéncia cor-
poral de I'accio, és a dir, que el legislador no havia volgut convertir en delicte qualsevol
comportament de maltractament psicologic, sind una accié o una lesié corporal que pro-
voQqués un perjudici psiquic.

La Llei organica 11/2003, de 29 de setembre, una estranya amalgama titulada Llei de
mesures concretes en matéria de seguretat ciutadana, violencia domestica i integracio
social dels estrangers, en el marc del Pla de Lluita contra la Delinqliencia presentat pel
Govern el dia 12 de setembre de 2002, modifica de nou el delicte de violencia habitual.
Se’n millora la sistematica, ates que ara s’inclou sota I'epigraf titulat De les tortures i altres
delictes contra la integritat moral, quan anteriorment estava inclos a I’apartat dedicat a les
lesions. Es deixa palesa, doncs, el que la doctrina juridica més avangada havia estat pro-
clamant: el delicte de violencia habitual no protegia Unicament la salut fisica i psiquica, ja
que per aixo ja existien uns altres preceptes al codi penal; el que protegia el delicte era la
dignitat humana, el respecte a la persona en el si de la familia; impedir que les relacions
afectives es converteixin en un microcosmos regit per la por, el terror, la humiliacié i la ve-
xacio. En definitiva, tot i que la llei organica estén el criteri de violencia habitual a les rela-
cions afectives sense convivencia, la llei empara per damunt de tot I'ambit familiar, I’ano-
menada «violencia domesticax.

El nou delicte de violencia habitual passa a convertir-se en I'actual article 173-2 del codi
penal; augmenta la nomina dels subjectes passius: germans per naturalesa, persones
emparades per qualsevol altra relacioé per la qual es trobin integrades al nucli familiar, per-
sones que, per la seva vulnerabilitat especial, es troben sotmeses a custodia o guarda als
centres publics, i s’estableixen noves penes accessories.

Art. 173-2

El que habitualmente ejerza violencia fisica o psiquica sobre quien sea o haya sido su con-
yuge 0 sobre persona que esté o haya estado ligada a él por una analoga relacion de afec-
tividad aun sin convivencia, o sobre los descendientes, ascendientes o hermanos por natu-
raleza, adopcion o afinidad, propios o del conyuge conviviente, o sobre los menores o
incapaces que con él convivan o que se hallen sujetos a la potestad, tutela, curatela, acogi-
miento o guarda de hecho del cényuge o conviviente, o sobre persona amparada por cual-
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quier otra relacion por la que se encuentre integrada en el nlicleo de su convivencia familiar,
asi como sobre las personas que por su especial vulnerabilidad se encuentran sometidas a
custodia o guarda en centros publicos o privados, sera castigado con la pena de prision de
seis meses a tres afos, privacion del derecho a la tenencia y porte de armas de dos a cinco
anos y, en su caso, cuando el juez o tribunal lo estime adecuado al interés del menor o in-
capaz, inhabilitacion especial para el gjercicio de la patria potestad, tutela, curatela, guarda
0 acogimiento por tiempo de uno a cinco anos, sin perjuicio de las penas que pudieran co-
rresponder a los delitos o faltas en que se hubieran concretado los actos de violencia fisica
o psiquica.

Se impondran las penas en su mitad superior cuando alguno o algunos de los actos de vio-
lencia se perpetren en presencia de menores, o utilizando armas, o tengan lugar en el do-
micilio comun o en el domicilio de la victima, o se realicen quebrantando una pena de las
contempladas en el art. 48 de este cddigo o una medida cautelar o de seguridad o prohibi-
cion de la misma naturaleza.

3. Para apreciar la habitualidad a que se refiere el apartado anterior, se atendera al nUmero
de actos que resulten acreditados, asi como a la proximidad temporal de los mismos, con
independencia de que dicha violencia se haya ejercido sobre la misma o diferentes victimas
de las comprendidas en este articulo, y de que los actos violentos hayan sido o no objeto de
enjuiciamiento en procesos anteriores.

b) Delicte de lesions

La Llei organica 11/2003 va convertir en delicte qualsevol lesio fisica o psiquica, maltrac-
taments d’obra si la persona ofesa és una de les assenyalades a I'article 173-2 del codi
penal. Es a dir, qualsevol agressio, tot i que sigui ocasional, practicada a alguna de les per-
sones del cercle familiar esmentat, passa des de la consideracioé de falta penal a delicte,
tipificat a I'article 153 del codi penal.

De fet, amb aquest precepte, sorgeix la paradoxa que es condemna algunes dones a pe-
nes de presd per un episodi puntual de maltractament a qualsevol de les persones del
cercle familiar, encara que no causi lesio, atés que la norma ha convertit en delicte qual-
sevol maltractament d’obra. | una cosa és el criteri moral que puguem mantenir sobre el
dret de correccio fisica sobre els fills? 0 sobre actituds d’imposici fisica, i una altra de ben
diferent el fet que una d’aquestes conductes aillada pugui ser constitutiva d’un delicte
castigat amb pena de preso, actuacio totalment desproporcionada i, el que és pitjor, dis-
sortadament ineficac per combatre la violencia contra les dones.

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio integral contra la
violencia de genere (LOMPIVG), ha reformat el delicte de maltractaments, ja que n’ha mo-

2. Una empenta o una bufetada a un fill 0 a una filla, per exemple.
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dificat I'apartat primer, que agreuja la pena quan es causi a una altra persona un menys-
cabament psiquic o una lesié no definits com a delicte, 0 que es copegi 0 es maltracti d’o-
bra una altra persona sense causar-li lesio, sil’ofesa és o ha estat I’esposa o0 una dona que
estigui o que hagi estat ligada a I’autor per una relacié d’afectivitat analoga, encara que
no hi hagués convivencia, o una persona especialment vulnerable que convisqui amb
I’autor.

Art. 153

1. El que por cualquier medio o procedimiento causare a otro menoscabo psiquico o una
lesion no definidos como delito en este Codigo, o golpeare o maltratare de obra a otro sin
causarle lesion, cuando la ofendida sea o haya sido esposa, 0 mujer que esté o haya es-
tado ligada a él por una analoga relacion de afectividad aun sin convivencia, o persona
especialmente vulnerable que conviva con el autor, sera castigado con la pena de prision
de seis meses a un ano o de trabajos en beneficio de la comunidad de treinta y uno a
ochenta dias y en todo caso, privacion del derecho a la tenencia y porte de armas de un
ano y un dia a tres anos, asi como, cuando el Juez o Tribunal lo estime adecuado al inte-
rés del menor o incapaz, inhabilitacion para el ejercicio de la patria potestad, tutela, cu-
ratela, guarda o acogimiento hasta cinco afios.

2. Sila victima del delito previsto en el apartado anterior fuere alguna de las personas a las
que refiere el art. 173-2, exceptuadas las personas contempladas en el apartado ante-
rior de este articulo, el autor sera castigado con la pena de prision de tres meses a un afio
o trabajos en beneficio de la comunidad de 31 a 80 dias y, en todo caso, privacion del
derecho a la tenencia y porte de armas de un afo y un dia a tres afos, asi como, cuan-
do el juez o tribunal lo estime adecuado al interés del menor o incapaz, inhabilitacion es-
pecial para el gjercicio de la patria potestad, tutela, curatela, guarda o acogimiento por
tiempo de seis meses a tres anos.

3. Las penas previstas en los apartados 1y 2 se impondran en su mitad superior cuando el
delito se perpetre en presencia de menores, o utilizando armas, o tenga lugar en el do-
micilio comun o en el domicilio de la victima, o se realicen quebrantando una pena de las
contempladas en el art. 48 de este Codigo 0 una medida cautelar o de seguridad de la
misma naturaleza.

4. No obstante lo previsto en los apartados anteriores, el Juez o Tribunal, razonandolo en
sentencia, en atencion a las circunstancias personales del autor y las concurrentes en la
realizacion del hecho, podré imponer la pena inferior en un grado®.

3. Hem reproduit la regulacié penal dels delictes de violencia habitual i de maltractaments, que son els delictes
clau penals de la violencia familiar contra les dones, i farem una referencia generica i parcial a uns altres tipus pe-
nals. La referencia sera necessariament parcial, perque aquest treball no pot abastar tots els delictes vinculats a
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Latutela penal de la violencia de génere ha estat mal resolta per la LOMPIVG. La nova nor-
mativa crea una confusié conceptual que dificulta la caracteritzacié penal de la violencia
de genere, perque estableix suposits agreujats quan la violencia s’exerceix per part de
I’'home contra la dona amb qui té o ha tingut una relacié sentimental, o contra persones
especialment vulnerables, que coexisteixen amb subtipus penals de violencia domestica,
que també estan agreujats perd menys. El problema és que aquest esquema no se se-
gueix en tots els casos penals, per exemple: el delicte basic de lesions regulat als articles
147 1 148 del codi penal i el delicte de coaccions previst a I'article 172 contemplen un
agreujament per violencia de genere, perd no per violencia domestica. Per contra, el de-
licte de trencament de condemna previst a I'article 468.2 estableix un subtipus agreujat
quan es trenca la condemna o la mesura cautelar en suposits de violencia domestica,
perd no de violencia de genere.

Per sintetitzar, relacionem la penalitat diferent segons si els maltractaments sén sense
lesions 0 amb lesions que no constitueixin delicte:

e Contra dones o persones especialment vulnerables, son delictes castigats amb
penes de presd de sis mesos a un any.

e Contra qualsevol de les persones de I'article 173.2 (violencia domestica) es casti-
guen amb una pena de preso de tres mesos a un any.

e Maltractament a persones que no formen part del cercle familiar que contempla
I'article 173.2. Es regula com a falta a l'article 617 del codi penal, amb penes de
localitzacié permanent* entre dos i dotze dies o multes de deu dies a dos mesos.

Delictes d’amenaces i coaccions

La LOMPIVG ha reproduit la mateixa situacio, quant a les amenaces i les coaccions, que
la Llei organica 11/2003 va establir respecte a les lesions. Ha elevat a la categoria de
delicte conductes que fins ara eren considerades faltes.

Larticle 171 del codi penal, en el seu nou apartat 4, regula les amenaces lleus proferides
a les persones que defineix I'art. 1 de la LOMPIVG, és a dir, a les dones que siguin o que
hagin estat conjuges dels autors de les amenaces o que hi hagin mantingut una relacié
d’afectivitat analoga, encara que no hi hagués convivencia, i a les persones especialment

la violencia de genere: homicidi, assassinat, delictes contra la llibertat, contra la integritat moral, contra la lliber-
tat i la indemnitat sexuals, etc.

4. La pena de localitzacié permanent es va introduir a la Llei Organica 15/2003, de 25 de novembre, i el seu
compliment obliga la persona condemnada a romandre al seu domicili o al lloc fixat pel jutjat o el tribunal a la
sentencia.
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vulnerables que convisquin amb I'autor. Aquestes amenaces es castiguen amb penes de
pres6 de sis mesos a un any o de treballs en benefici de la comunitat de trenta-un a vui-
tanta dies i, en tot cas, amb privacié del dret a tenir armes i de portar-ne d’un any i un dia
atres anys, aixi com quan el jutge o el tribunal ho consideri convenient per 'interes del me-
nor o incapag, la inhabilitacié per I'exercici de la patria potestat, tutela, curatela, guarda o
acolliment fins a cinc anys. Quan les amenaces lleus s’executen contra les persones del
173.2, excloses les anteriors, la conducta és constitutiva de falta, llevat que les amenaces
lleus es facin amb armes o altres objectes perillosos, la qual cosa les converteix en delic-
te amb una pena privativa de llibertat de tres mesos a un any, i la privacié dels drets que
I'autor pogués tenir sobre el menor o incapag és de sis mesos a tres anys.

S’estableix el mateix tipus de disposicio per a les coaccions, regulades a I'article 172 del
codi penal, de manera que la regulacié queda de la manera seguent:

e Amenaces 0 coaccions lleus contra dones o persones especialment vulnerables,
son delictes castigats amb penes de preso de sis mesos a un any.

¢ | es amenaces o coaccions lleus a qualsevol de les persones de I'article 173.2 sén
constitutives de falta.

¢ Si ’'amenaca es fa amb armes o objectes perillosos i es refereix a persones de I'arti-
cle 173.2, és un delicte que comporta una pena de presd de tres mesos a un any.

d) Faltes

Les faltes son considerades conductes més lleus, que no creen antecedents penals, i es
tracten mitjangant un enjudiciament més rapid i facil i que mai no comporten cap pena de
preso.

Després de les reformes penals de la Llei Organica 15/2003, de 25 de novembre, i de la
LOMPIVG, en I'ambit de la violencia contra les dones, només queda una falta, la injdria lleu
i la vexacio injusta, regulada a I'article 620 del codi penal.

e) Delictes contra els drets i deures familiars

Dins d’aquest grup de delictes, i com a simbol de violencia econdmica contra les dones,
farem esment al delicte conegut com I'«<impagament de pensions».

La Llei 3/1989 va introduir aquest delicte davant I'escassa eficacia de les garanties civils
de les obligacions alimentaries fixades en les resolucions judicials i la imperfeccié de les fi-
gures penals preexistents. Es tractava de reforcar les mesures de proteccié dels membres



El dret penal i la violéncia contra les dones | 147

econdomicament més febles de la unitat familiar enfront de I'incompliment de la persona
obligada a prestar assistencia dineraria derivada de la relacié de parentiu. Va ser el fruit
d’una inquietud social llargament expressada, ates que I'incompliment del pagament de
les pensions alimentaries presenta unes xifres alarmants. El delicte es regula a l’article 227
del codi penal i si bé, al principi, es castigava amb arrestos de cap de setmana, la Llei
Organica 15/2003, de 25 de novembre, va substituir la pena d’arrest per la de preso de
tres mesos a un any o una multa de sis a vint-i-quatre mesos. El delicte es consuma quan
es deixa de pagar, durant dos mesos consecutius o quatre de no consecutius, qualsevol
tipus de prestacié econdmica a favor del conjuge o dels fills establerta en resolucio judi-
cial.

També s’hi ha incorporat com a falta I'incompliment d’obligacions familiars. La propia ex-
posicié de motius de la Llei 15/2003 recull que, si el fet anterior no fos de la gravetat es-
mentada pero exigis un retret penal, es considerara una falta i es castigara amb la pena
de multa d’un dia a dos mesos o treballs en benefici de la comunitat d’un a trenta dies.

Les conductes que configuren aquesta falta poden ser des d’un impagament de pensions
de dos mesos no consecutius, fins a qualsevol incompliment de la resolucié judicial, re-
gim de visites o d’altres, que no tingui una gravetat especial i que no pugui ser considerat
delicte.

f) Trencament de mesura cautelar. Penes i prohibicions

Volem destacar la figura delictiva del trencament de condemna o mesura cautelar, previs-
ta al'article 468 del codi penal, delicte que castiga els incompliments de les mesures i pe-
nes de prohibicié d’acostar-se o de comunicar-se amb la dona o privacié del dret a resi-
dir en determinats llocs o d’acudir-hi. La pena prevista és de sis mesos a un any de preso,
quan la mesura cautelar o la pena estiguin imposades en processos criminals en els quals
la persona ofesa sigui una de les contemplades a I'article 173.2.

La diferencia entre mesura cautelar i pena accessoria és que aguesta entra en vigor quan
la sentencia és ferma, és a dir, quan s’han esgotat tots els recursos possibles contra
aquesta o bé s’han deixat exhaurir els terminis sense interposar-hi cap recurs, i aixo pot
passar al cap de molt de temps, de vegades anys, des que la dona interposa la denuincia,
mentre que la mesura cautelar és una mesura d’eficacia immediata que pot ser adoptada
pel jutjat o pel tribunal en qualsevol moment del procediment, des que la dona interposa
la denuncia fins que la senténcia és ferma, en forma d’ordre de proteccié o de mesura
cautelar independent.

Qualsevol condemna a un subjecte dels previstos a I'article 173.2 del codi penal compor-
ta sempre una prohibicié d’acostament. També cal remarcar que si el condemnat ho fos
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a una pena de preso i s’acordés imposar-li una o diverses prohibicions de les esmenta-
des, aquestes ho seran per un temps superior entre un i deu anys al de la durada de la
pena privativa de llibertat, o entre un i cinc anys en funcié que el delicte sigui greu o menys
greu, i s’hi inclou la previsio del compliment simultani amb la pena de presd. Amb aixo,
s’intenta aconseguir que un cop complerta la pena privativa de llibertat, al condemnat se
li puguin aplicar mesures en vigor que li impedeixin acostar-se a la victima i també evitar
I’'acostament durant els permisos de sortida.

En I'apartat del compliment efectiu de les penes, cal tenir en compte que, en virtut dels ar-
ticles 80 i 81 del codi penal, quan una persona condemnada delinqueixi per primer cop i
la suma de les penes privatives de llibertat imposades no siguin superiors a dos anys, se’n
pot suspendre el compliment, perd aquesta suspensid estara condicionada al compli-
ment de les prohibicions imposades a la senténcia, en els delictes anomenats «de violen-
cia domestica i de genere», de manera que I'incompliment d’aquestes mesures determi-
nara la revocacio de la suspensio de I'execucio de la pena.

El codi penal, article 88, també preveu la possible substitucié de les penes privatives de
libertat no superiors a un any, o excepcionalment de dos, per multa o treballs en benefici
de la comunitat, llevat dels casos de violencia de genere i de violencia domestica habitual,
article 173.2, en els quals la pena de pres® només podra ser substituida per la de treballs
en benefici de la comunitat, suposits en els quals el jutjat o tribunal imposara imperativa-
ment la subjeccid a un programa especific de reeducacio i tractament psicologic, a més
de la prohibici¢ d’acostament a que hem fet referencia més amunt.

g) Indisponibilitat de la dona respecte a la pena d’allunyament

LLa disponibilitat de la dona ofesa pel delicte, sobre les penes accessories o prohibicions
s’ha convertit en una tema d’actualitat, atés que, a la practica, algunes dones han dema-
nat a I'drgan judicial la retirada de la prohibicid d’acostament o bé han entrat en contac-
te, de manera voluntaria, amb ’lhome a qui se li han imposat mesures d’allunyament, o
fins i tot han assentit o consentit que I'infractor transgredis les prohibicions.

Des d’una visio juridica, hem d’assenyalar que la condicid de beneficiari d’una mesura o
d’una prohibicié no déna dret a decidir o a disposar sobre aquesta mesura o aquesta
prohibicié. Cap pena no és disposable per part de la victima. La pena és una mesura im-
posada per 'estat de dret, a fi de garantir la proteccié de les victimes, i és imperativa per
I’drgan judicial, d’acord amb el principi de legalitat.

No obstant aixd, advoquem per la impunitat d’aquestes conductes, tant la del condem-
nat que ha trencat la mesura, com la de la inductora o cooperadora, és a dir, la dona que
consenteix I'apropament o que reanuda la convivencia amb I'agressor. L'estat no pot
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mantenir una actitud tan paternalista i redemptora que mantingui la presumpci¢ de saber
que conveé a tothom en cada moment (Queralt i Jiménez, 2006).

Una sentencia recent del Tribunal Suprem, de data 26 de setembre de 2005, estableix
que si la dona consenteix la convivencia posterior a la mesura d’allunyament, se I’hauria
de considerar coautora per induccio, perd aixo produiria uns efectes molt perversos, per-
queé suposaria una intromissio¢ intolerable del sistema penal en la privacitat de la parella, el
dret més rellevant de la qual és el de viure junts. L'alt tribunal conclou que la victima no té
opci6 de sol-licitar que la pena d’allunyament se suprimeixi per part de I'érgan judicial,
perd que la reanudacio voluntaria de la convivencia suposa el decaiment de la mesura de
manera definitiva i la impunitat de la conducta per a tots dos.

Dret processal

a) Mesures cautelars i de proteccio

Al l Plan de Accidon contra la Violencia Doméstica 1998-2000, de I'Instituto de la Mujer, s’hi
va recollir la necessitat d’introduir mesures cautelars o de proteccié per a la dona victima
de violéncia. Aquestes propostes es van plasmar legislativament a la Llei organica
14/1999, de 9 de juny, que va introduir, de forma explicita i per primer cop a I'Estat es-
panyol, un seguit de mesures de proteccié que podia demanar la persona que denuncia-
va un dels delictes segUents: homicidi, avortament, lesions, atemptats contra la llibertat,
tortures, atemptats contra la integritat moral, la llibertat i la indemnitat sexuals, la intimitat,
el dret a la propia imatge i la inviolabilitat del domicili, I'nonor, el patrimoni i I'ordre socioe-
conomic.

Fins en aquella data, ben pocs jutjats havien tingut la gosadia d’aplicar una mesura de
proteccio a la dona que denunciava, i que tot i que no estaven previstes expressament a
lalegislacio, podien aplicar-se a partir del llavors vigent article 13 de la Llei d’enjudiciament
criminal, que establia que, des de I'inici del procediment penal, els jutjats podien adoptar
totes les mesures de proteccié necessaries. Les possibilitats del precepte eren moltes,
perd van quedar practicament inexplotades. Es una altra mostra de la summa importan-
cia de la interpretacio i I'aplicacio de la llei, per sobre, fins i tot, de la seva literalitat.

Les mesures cautelars introduides per la Llei organica 14/1999 consistien en la prohibicid
que I'inculpat residis en un determinat lloc, barri, municipi, provincia o comunitat autdono-
ma, i la prohibicié que acudis a aquests indrets concrets, aixi com la prohibicié d’acostar-
se 0 de comunicar-se amb la victima i amb altres persones. La norma era benintenciona-
da perd parcial, atés que no podia aplicar-se a les denuncies per falta, que era el gran gruix
de la violencia contra les dones, i els resultats que es van obtenir no van ser els esperats.
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El Consell General de I’Advocacia va denunciar, en la Il Conferéncia Internacional sobre
Violéncia contra les Dones, que els jutjats només acordaven el 22% de les mesures cau-
telars de proteccid que se sol-licitaven.

Diversos organismes havien posat de manifest la necessitat de disposar de mecanismes
eficacos i immediats des del moment que la dona presentava la denuncia, tot i que I'lInsti-
tuto de la Mujer ha manifestat repetidament que la mitjana de temps que una dona triga a
denunciar la seva situacioé d’agressio és de cinc anys. Es tractava, doncs, que quan la dona
es decidia a denunciar, tingués un marc més complet de proteccid. Amb aquest objectiu,
es va aprovar, per consens de tots els grups parlamentaris del Congrés dels Diputats, la
coneguda com a Ordre de Proteccio, promulgada per la Llei 27/2003, de 31 de juliol.

["ordre de proteccid pretén que la victima gaudeixi d’'un estatut global de proteccio que
s’especifica amb mesures civils, penals i socials, és a dir, que una sola resolucié judicial
comporti mesures cautelars de caracter penal que afectin la situacié personal o la llibertat
de moviments de I'agressor; mesures civils, com ara Us del domicili familiar, pensié ali-
mentaria i regim de visites per als fills i les filles, sense que préviament s’hagi iniciat cap
procediment de separacio o de dret de familia, i, per ultim, atorga a la dona una mena de
titol d’actuacié enfront de les diferents administracions publiques, perque, a partir d’a-
quest, s’articulin els mecanismes de proteccio social que tinguin atribuits.

S’ha creat un formulari 0 un model formalitzat que faciliten els serveis socials i les institu-
cions esmentades, d’acord amb a 'apartat tercer de I'article 544 ter. de la Llei d’enjudi-
ciament criminal, perqué la victima o qualsevol dels seus familiars directes puguin dema-
nar I'ordre de proteccio. La Comissié de Seguiment de la Implantacié de I'Ordre de
Proteccio, creada a la mateixa llei, estableix, en el seu protocol per a laimplantacié de I'or-
dre de proteccié de les victimes de la violencia domestica, que la sol-licitud ha de respon-
dre a tres principis: senzillesa, accessibilitat facil i integritat.

El procediment també pot ser iniciat per part del Ministeri Fiscal o per les entitats i els or-
ganismes assistencials publics o privats que tinguin coneixement dels delictes o de les fal-
tes de violencia familiar a qué es refereix la llei esmentada.

L'ordre, I'adopta el jutjat d’instruccioé de guardia o el jutjat de violencia sobre la dona, i
aquesta és una gran diferéncia amb I’'experiencia d’altres estats de la nostra orbita geo-
politica, que han actualitzat mecanismes de dret civil per protegir les victimes de violencia.
El gran avantatge del dret civil és que no criminalitza i que pot ser utilitzat en les fases més
precoces o previes a un episodi eventual de violencia, fases en les quals no es pot obte-
nir cap resposta del sistema penal. De fet, 'enduriment de la reaccié penal ha tingut un
escas impacte en termes de prevencio.

En I'ambit de la Unié Europea, existeix normativa civil en paisos com ara Alemanya, Aus-
tria, el Regne Unit, Irlanda, Luxemburg, i també en alguns estats de I’Ameérica Llatina i als
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EUA. Es un model preventiu que estableix un marc juridic civil, laboral i administratiu ba-
sat en el principi del dret de les persones a viure en pau i amb seguretat.

El procediment d’aquestes legislacions compren dues fases:

e | a primera és un procediment d’extrema rapidesa per oferir proteccié immediata a
la persona que pateix maltractaments, amb expulsio del domicili de la persona
agressora a través d’una resolucié judicial, llevat d’Austria, on és la policia I'drgan
competent per adoptar la mesura d’expulsid, encara que la victima no ho demani.

e Una segona fase que compren un procediment civil, en el qual es ratifica o no I'ordre
acordada. El jutjat competent controla el conflicte i decideix I'Us del domicili, la
custodia dels fills, els aliments, la protecci¢ del patrimoni familiar i les mesures cau-
telars que consideri adients. Passat un termini que sol oscil-lar entre tres mesos i un
any, es decideix o no la continuitat de la vida en familia.

Sense perjudici d’aquest procediment, si els actes violents constitueixen un il-licit penal,
se segueix la via penal per enjudiciar aquests fets.

Catalunya té competéncies exclusives en matéria de dret civil catala i les seves especiali-
tats processals (articles 129 130 de I'Estatut d’ Autonomia de Catalunya), per la qual cosa
pot legislar i establir procediments civils autonoms sobre prevencié civil de la violencia
contra les dones. A principis de I’any 2001, el Govern catala va presentar al Parlament un
projecte de llei anomenat «De prevencid de la violencia a la llar i en les relacions de pare-
lla», que s’atenia a aquest model. A I'abril de 2001, pero, es va suspendre la tramitacio
d’aquesta iniciativa, a fi que tots els grups parlamentaris presentessin conjuntament una
proposicié de llei de prevencié de la violencia de génere.

El projecte de llei permetia que una persona que havia patit violencia fisica 0 amenaces o
perill potencial per part del «conjuge, pare 0 mare, o fill o filla o persona amb la qual conviu
en situacio de parella o per rad de parentiu 0 de dependencia», pogués demanar, a un jut-
jat civil, mesures d’allunyament i de prohibicié de comunicacié i de prohibicié de I'agressor
d’entrar al domicili. El jutjat havia d’adoptar una decisio en el termini de vint-i-quatre hores.
En aquesta primera fase, les mesures adoptades tenien una durada de deu dies.

En la segona fase, s’iniciava un procediment per decidir si les mesures adoptades es pror-
rogaven o no per un termini de tres mesos.

LLa nova ordre de proteccid, recollida a la Llei 27/2003, estableix els requisits necessaris
perque un jutjat dicti una ordre de proteccid, requisits que estan intimament vinculats al
seu disseny com a instrument penal, i no com a eina preventiva:

e Hi ha d’haver indicis de la comissio d’un il-licit penal.

e Que en resulti una situacioé objectiva de risc per a la victima.
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Les mesures que pot adoptar 'ordre de proteccié sén alguna o algunes de les seguents:

e Mesures penals: preso6 provisional, prohibicié d’acostament, prohibicié de residen-
cia, prohibicié de comunicacio.

® Mesures civils: atribucid de I'Us de I'habitatge familiar, determinacic del regim de
custodia, visites, comunicacio i estades amb els fills i les filles, prestacid d’aliments i
qualsevol altra disposicid que es consideri oportuna per apartar el menor d’un perill
0 per evitar-li perjudicis.

e Mesures d’assisténcia i proteccié social. L'ordre de proteccio activa tots els instru-
ments de proteccié i assistencia social previstos per les administracions publiques
(estatal, autonomica i local).

La vigencia temporal de les mesures penals és la que el jutjat decideixi i la de les civils és
de trenta dies, sempre i quan en aquest termini s'incoés, a instancies de la victima, un pro-
cediment de dret de familia, suposit en el qual romandran en vigor els trenta dies seguents
a la presentacioé de la demanda. Durant aquest termini, les mesures hauran de ser ratifi-
cades, modificades o deixades sense efecte per part del jutjat civil corresponent.

La llei preveu un sistema integrat de coordinacié administrativa que desenvolupa el pro-
tocol per ser implantat, amb la previsié d’un punt de coordinacioé al qual el jutjat ha de re-
metre I'ordre i des del qual es possibilitaran els ajuts sol-licitats per la dona o els que siguin
necessaris d’acord amb la normativa vigent.

A Catalunya, s’ha constituit aquest punt de coordinacio a les Oficines d’Atencid a la Victi-
ma del Delicte, dependents de la Secretaria de Serveis Penitenciaris, Rehabilitacio i Jus-
ticia Juvenil, segons I'acord del Govern de la Generalitat de 21 d’octubre de 2003. L'es-
mentat acord inclou la creacié d’una base de dades de violencia domestica adscrita al
Departament de Justicia i la signatura d’un protocol amb les administracions publiques
competents, per tal de fer el seguiment de les ordres i de les mesures cautelars adopta-
des en el nostre ambit territorial.

[’estatut integral de proteccié crea una mena de titol habilitador per accedir a les mesu-
res d’assistencia social en general i, en particular, a la renda activa de reinsercié social re-
gulada al Reial Decret 945/2003, de 18 de juliol, que suposa una prestacié durant deu
mesos d’un 75% del salari minim interprofessional, aixi com la possibilitat de percebre, en
un pagament Unic, un ajut suplementari de tres mesos de renda activa d’insercio.

D’altra banda, I'ordre de protecci¢ implica el deure d’informar permanentment la victima
sobre la situacié processal i penitenciaria de I'imputat, com també sobre la vigéncia i I'a-
bast de les mesures cautelars adoptades.

’ordre de proteccio pot oferir a la dona un alleujament immediat i una satisfaccio en ter-
mes de reconeixement social, perd cal millorar la coordinacié judicial amb els cossos de
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seguretat, per evitar crear falses expectatives de seguretat i proteccié que no s’esta en
condicions de garantir.

b) Les reformes processals

Al mes d’octubre de 2002, es va aprovar la Llei 38/2002, coneguda com la «llei dels judi-
cis rapids», que va entrar en vigor el 28 d’abril de 2003.

La Llei es va presentar com un dels acords del Pacte per la Justicia; es modificava la Llei
d’enjudiciament criminal amb la pretensié d’impulsar la tramitacié dels procediments pe-
nals, perd no podem desvincular aquesta reforma de tot I'allau de reformes posteriors al
codipenal de 1995, I'anomenat «codi penal de la democracia». N’'hem comptabilitzat nou
reformes des de la promulgacio del codi penal, i totes, llevat de la despenalitzacio de lain-
submissio, criminalitzen noves conductes i/0 augmenten les penes de les que ja estaven
tipificades.

Aquesta ofensiva reformista s’allunya d’un dret penal de minims, propi d’un estat modern.
S’ha creat un codi penal de I'adversari enfront d’'un codi penal de la ciutadania. Les lleis
11/2003, de 29 de setembre, i 15/2003, de 25 de novembre, culminen aquesta fugida
cap a la llei penal; finalment, s’han substituit les penes més lleus, arrest de cap de setma-
na, per penes de preso. L'envergadura de I'ofensiva és tan gran que una mateixa llei, con-
cretament la 11/2003, es titula «de mesures concretes en matéria de seguretat ciutada-
na, violencia domestica i integracié social dels estrangers», és a dir, com si fossin temes
homologables, es tracten en un mateix paquet, fins i tot amb denominacié eufemica, per-
queé la suposada integracié social dels estrangers no és res més que un enduriment de la
seva situacio.

En definitiva, s’esta substituint la politica social per la politica criminal: es penalitza el que
no es resol. | el que realment es volia resoldre era I'anomenada «inseguretat ciutadana»,
el problema de la petita i reiterada delingtiencia, i amb aixo s’ha fet una amalgama on s’ha
inclos la violencia domestica.

En aquesta linia, hem d’emmarcar la reforma dels procediments penals. La novetat més
significativa, la introduccié dels judicis rapids, en la forma regulada, no és la millor eina
processal per lluitar contra la violencia vers les dones.

Cal dir que els judicis rapids s’apliquen a un nombre determinat de delictes, entre els
quals es troba la violencia fisica o psiquica a I'ambit familiar, concretament comesa con-
tra les persones a que es refereix I'article 173, al qual hem fet referencia més amunt.

Com a caracteristiques principals d’aquests tipus de judicis, assenyalarem que les di-
ligéncies, les resolucions i les citacions s’han de realitzar durant el servei del jutjat de guar-
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dia; que és la jutgessa o el jutge de guardia qui decideix, sense possibilitat de recurs, si es
tramita o no un judici rapid i que el judici s’ha de celebrar en un termini no superior a quin-
ze dies.

Establir la violeéncia a I'ambit familiar com a base discriminatoria no racional per I'enjudi-
ciament rapid no és del tot encertat. El delicte clau de violencia de génere, la violencia ha-
bitual de I'article 173 del codi penal, mereix un tractament rigords i especial, no es pot sot-
metre per definicid a I'enjudiciament rapid; és un delicte d’'una estructura formal prou
complexa i, de vegades, d’investigacio dificil, especialment després que el Tribunal Su-
prem, a partir de les sentencies de 24 i 26 de juny de 2000, definis la conducta tipica de
I’habitualitat «com una repeticié o freqliencia que suposa un tracte violent permanent»,
amb la qual cosa deixava de banda les pragmatiques interpretacions de la jurisprudéncia
menor, que entenia el concepte d’habitualitat com una simple addicié automatica de tres
episodis 0 més de violencia fisica o psiquica en un context temporal proxim.

Extreure aquest tracte violent permanent només de les declaracions de la victima i del de-
nunciat esdevé extremament dificil, atesa la certesa que requereix la condemna penal.
Pot existir un informe medic per una agressio concreta, normalment per I’Ultima, que és la
que ha fet decidir la dona ainterposar la denuincia, perd moltes vegades la prova de la per-
maneéncia requerira dictamens psicologics, acreditacio d’altres episodis de violencia, tes-
timonis, historials medics, altres denuncies o sentéencies, etc., i aquesta informacio no es
pot recollir durant el limit temporal del servei de guardia del jutjat, que, en una ciutat com
Barcelona, dura vint-i-quatre hores. La violencia habitual és un delicte que, per la seva
propia definicid, no encaixa en el procediment urgent, necessita una recollida de proves
incompatible amb la naturalesa accelerada dels judicis rapids. No en neguem I'eficacia en
algun cas concret, pero els judicis rapids provoquen I’efecte pervers d’un augment de les
infraccions considerades lleus, a més, I’habitualitat es queda als llimbs, perqué Unicament
es pot acreditar I'episodi que ha donat lloc a I'Gltima dendncia.

Es doéna preferencia a I’enjudiciament rapid, la rapidesa preval per sobre de la qualitat. Les
normes de repartiment de la instruccié 3/2003, de 9 d’abril, del Consell General del Po-
der Judicial son clares:

1. Siés possible, s’ha de fer judici rapid.

2. Sino fos possible, mantindra la competéencia el jutjat que hagi conegut o que co-
negui denuncies anteriors.

[, en aquesta decisio, la voluntat de la dona no hi té cap incidencia, el jutjat decideix si el
judici ha de ser immediat o no, i la seva decisio és inapel-lable. Aquest és un altre punt fe-
ble de lallei, en cap moment no es té en compte la persona perjudicada pel delicte, els rit-
mes personals de la dona no existeixen pel dret processal, I'objecte sempre és el mateix:
el conflicte entre I'Estat i I'agressor. De vegades, la dona no pot enfrontar-se a I'agressor
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d’una forma tan rapida, necessita un procés personal, un temps. Com a minim, hauria de
ser escoltada, ellaila seva lletrada o lletrat, sobre si vol o no fer un judici rapid; I’eix del sis-
tema hauria de ser la satisfaccié de la victima. Sancionar als agressors és important, pero
no tant com rescabalar la dona que ha patit violencia.

Una altra modalitat és I'anomenat «judici immediat», que s’aplica als judicis de faltes i als
delictes quan el denunciat reconeix els fets.

Si bé la victima té dret a I'assisténcia lletrada des de I'inici del procediment, i aquesta as-
sisténcia tant pot ser privada com publica, és a dir, prestada per una advocada o un ad-
vocat privats o del torn d’ofici especific de violencia domestica que existeix a gairebé tots
els col-legis d’advocats de Catalunya, aquesta informacié no sempre és facilitada amb
prou claredat, i moltes vegades la propia rapidesa del procediment impedeix que el lletrat
o la lletrada designats per la dona arribin a temps per fer-se carrec de la seva defensa,
atés que el principi de preclusio dels actes processals impossibilita compareixer per de-
fensar la dona i representar-la, a partir del fet que el Ministeri Fiscal hagi presentat el seu
escrit d’acusacio, que, en els judicis immediats, es produeix durant el servei de guardia.

D’altra banda, la gran quantitat de recursos humans que s’han destinat als judicis rapids,
ha repercutit de forma negativa en les altres causes i processos, que s’han alentit noto-
riament, de manera que els procediments normals sbn encara més lents i les sentencies
tampoc no s’executen amb rapidesa, perque hi ha un col-lapse molt important als jutjats
d’execucions de sentencies.
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Introduccié

Les politiques de genere han crescut i s’han desenvolupat sovint allunyades dels marcs
conceptuals que s’anaven configurant en I’'ambit del que s’ha anomenat «nova gestié pu-
blica», ja que han transitat per uns altres recorreguts més vinculats a les demandes del
moviment de dones i a la progressiva incorporacio de la perspectiva de géenere a les agen-
des politiques.

En una primera fase, aquestes politiques han centrat la seva actuacio en questions més
relacionades amb I'elaboracio de «discurs» i de transformacio de realitats socials. Els re-
sultats d’aquestes actuacions s’han estructurat fonamentalment en tres direccions: una
de vinculada al desenvolupament d’accions de «sensibilitzacié»; una altra, a través de la
transformacié del marc legal per eliminar les desigualtats persistents, i la tercera, en el
desplegament de politiques duals des d’on es puguin combinar mesures d’accid positi-
va, especialment en I'ambit del mercat de treball, i d’actuacions transversals, tal com
apunten les directives europees.

LLa maduresa de les politiques de génere fa que, en aquest moment, abordem reptes vin-
culats a la provisio i produccio de serveis especifics i el desplegament d’actuacions trans-
versals en els diferents ambits municipals. Es, per tant, un moment en qué considerem
necessari realitzar un apropament entre les l0giques i les practiques de la gestio publica i
les de les politiques de genere. Creiem que aquest apropament pot ser beneficios en dues
direccions; a partir de I'intercanvi de practiques i discursos, i de nous elements de reflexid
per a totes dues disciplines.

Des d’aquesta perspectiva, presentem I’'experiencia dels circuits locals contra la violéen-
cia de genere, un exemple d’estructura de coordinaci¢ flexible que té una important
presencia al conjunt de municipis de la provincia de Barcelona i que de vegades se situa
en els marges de les estructures formalitzades de cooperacié interinstitucional. Amb
aquesta finalitat, farem una analisi breu del problema, una descripcid dels circuits com a
resposta i analitzarem aquests mecanismes a la llum d’alguns dels conceptes i instru-
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ments vinculats al que s’ha anomenat «gestio relacional», per tractar de treure’n algunes
conclusions.

Per acabar, cal dir que aquest apropament que plantegem ha estat escas o gens abordat
abans, per la qual cosa ens aventurem en un nou territori que, si bé encara no té unes
pautes conceptuals i metodoldgiques consensuades, permet realitzar la fusié tedrica i
practica dels principis de les politiques de génere i la gestié publica.

Aproximacié conceptual al problema
El fenomen de la violéncia de génere

El fenomen de la violencia de génere emergeix com a problematica social en les darreres
décades del segle xx. Sera I'any 1993, quan les Nacions Unides, en la Conferencia sobre
Drets Humans celebrada a Viena, va declarar que la violencia contra les dones suposa
una violacio dels drets humans, i dos anys més tard, a la IV Conferéncia Mundial de les
Dones, es consensua una definicid compartida pels 178 paisos membres: «violencia con-
tra les dones és tot acte de violencia sexista, que té com a resultat, o que pot tenir, danys
i/0 patiments fisics, sexuals i/o psicologics per a les dones, tant si es contemplen les ame-
naces d’aquests actes, la coaccio i la privacio arbitraria de llibertat en la vida publica com
en la privada».

Tal com es despréen de la definicié anterior, la violencia de génere pot tenir diverses mani-
festacions; de les mutilacions sexuals a les violacions com a arma de guerra; de la violen-
cia en la parella a I'explotacié sexual, aixd no obstant, en aquesta comunicacio, analitzem
concretament la violencia de genere dins de les relacions de parella i els instruments que
s’han desenvolupat per fer-li front.

Si analitzem la violencia de genere des del marc de reflexid de la gestio publica, hem de
destacar algunes de les caracteristiques d’aquest fenomen que han tracat el model d’in-
tervencio de les politiques publiques:

e T¢ una dimensid multicausal: es tracta d’un fenomen que, per poder-lo tractar, re-
quereix analitzar els referents culturals amb tot un seguit de valors, normes i cos-
tums que historicament I’lhan normalitzat, revisar les estructures socials i el sistema
de serveis adrecats al seu abordatge i, evidentment, aprofundir el procés vital, la
historia de vida de les persones que la pateixen. Aquesta multidimensionalitat ha
obligat que I’'abordatge del problema no només fos reactiu, centrat en I'atencié a
les dones que patien violencia, sind que també incorporés la dimensié proactiva,
amb campanyes de sensibilitzacié i prevencid que apunten a la superacié de les
causes de la violencia.
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e Es una problematica social que impacta individualment: més enlla de la dimensié co-
munitaria de la violencia que hem assenyalat a I'epigraf anterior, la violencia de ge-
nere té unes consequéencies sobre la vida de les dones que la pateixen i les seves
criatures. Treballar amb una dona la reparacié d’aquestes consequéncies derivades
del cicle de la violencia significa, en la gran majoria de casos, que hi han d’intervenir
els serveis sanitaris, judicials, policials, socials, educatius, entre d’altres. Aquesta in-
terdisciplinarietat implicita en el tractament integral de la violencia de genere ha estat
una de les causes fonamentals que ha portat a la creacio dels circuits de coordina-
ci¢ interprofessional.

e Es consequiéncia de les relacions de desigualtat: la mateixa declaracié de Beijing
(1995) assenyala que la violencia de genere «és una manifestacio de les relacions de
poder historicament desiguals entre els homes i les dones». Aixi doncs, per poder pla-
nificar i implementar una actuacio eficac d’abordatge de la violencia, és necessari que
aquesta estigui integrada dins el marc global de les politiques d’igualtat de genere.

Abast del problema

La violencia de genere és una constant historica i la trobem a la gran majoria de paisos i
cultures. Aixd no obstant, fins als darrers anys no hem disposat de dades que permetin
dimensionar la magnitud de la problematica, entre d’altres raons pel fet de no estar cate-
goritzada com a tal. La seva normalitzacio social i cultural ha estat I'element més eficac
d’invisibilitat.
["analisi de les dades actuals indiquen amb rotunditat que ens enfrontem a un problema
social molt greu:

e Segons I'informe presentat per UNICEF al mes d’abril de 2000, entre el 20 i el 50%

de nenes i dones d’arreu del mén havia patit algun tipus de violencia.

¢ A I'Estat espanyoal, les dones mortes com a consequencia de la violencia de géenere
en les relacions de parella han estat 370 des de I'any 2000 fins al 2005.

Any Dones assassinades
2000 63
2001 60
2002 60
2003 60
2004 60
2005 60

Font: Instituto de la Mujer.
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Un dels problemes amb el qual ens trobem és la dificultat de disposar d’una aproximacio
real a la incidencia de la violencia de génere. Les Nacions Unides assenyalen que les de-
nuncies significarien un 10% del total de la problematica. El fet de disposar de dades frag-
mentades, amb criteris de registre diferents i sense cap estructura per centralitzar-les,
dificulta el coneixement del seu abast. Per tal de superar aquesta situacio, I'Instituto de
la Muijer va realitzar una macroenquesta amb la finalitat de coneixer I'impacte del fenomen
a I'Estat espanyol.

¢ A |'Estat espanyol, la macroenquesta La violencia contra las mujeres indica que al
voltant de 1.865.000 dones més grans de divuit anys pateixen algun tipus de mal-
tractament familiar, gairebé sempre provinent dels seus companys o excompanys.
Aix0 significaria que aproximadament un 16,6% de dones majors d’edat patien al-
gun tipus de maltractament.

Respecte a I'evolucié de la incidencia de la problematica, disposem de les dades de les de-
nuncies presentades, on s’ha produit un augment molt important en els darrers anys. No
obstant aixd, aquest increment pot estar motivat per I'eclosié social de la problematica, per
una conscienciacioé més elevada per part de les dones o per la millora dels sistemes de pro-
teccid, i no tant perque ens enfrontem a un augment de la problematica en termes absoluts.

e Segons dades del Ministerio del Interior i del Instituto de la Muijer, la incidencia de la
violencia contra les dones ha augmentat un 156,7% entre I'any 2000 i el 2004. A Ca-
talunya, aquest increment €s encara mes elevat: un 271,7% en els darrers cinc anys.

Any Denuncies a Denuncies
I’Estat espanyol a Catalunya
2000 22.407 3.562
2001 24.163 4.263
2002 43.313 7.453
2003 50.090 9.808
2004 57.527 13.242
INCREMENT 200-2004 156,74 % 271,75 %

Font: Ministerio del Interior. Instituto de la Mujer. Institut Catala de les Dones. Elaboracié propia.

El protagonisme del mén local

La denuncia protagonitzada pels moviments de dones, el paper dels mitjans de comuni-
cacio en la representacié i difusié de la violencia com a problematica i la propia trans-
cendéncia del fet, van situar la violencia de génere a les agendes politiques, amb la qual
cosa va deixar de ser considerada un fenomen privat per esdevenir un problema social. A
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partir de la darrera década del segle xx es van comencar a desenvolupar actuacions es-
pecifiques des de les administracions. L'any 1998 el Govern espanyol aprova el primer pla
d’acci6 contra la violencia domestica, perd a Catalunya és el moén local qui lidera I'abor-
datge i la prevencié de la violencia de génere.

Quins han estat els elements que han portat el mén local a assumir I'actuacié d’una pro-
blematica que va més enlla de les seves competéncies i que necessita la intervencio del
conjunt d’institucions?.

Volem destacar alguns elements que, segons el nostre parer, sén claus per entendre
aquest protagonisme:

¢ Principi de subsidiarietat: el municipi é€s I'espai de proximitat i relacio entre les per-
sones, 'escenari quotidia on es manifesten necessitats i problematiques. La de-
manda d’ajut per part de les dones que pateixen violencia, especialment en les si-
tuacions d’urgéncia, s’adreca fonamentalment als recursos i als serveis municipals,
i és des d’aqui on s’atén les dones i s’articula el sistema de coordinacié amb la res-
ta de serveis supramuncipals.

e Manca de normativa especifica: el fet de tractar-se d’una problematica de «nova
generacié» ha provocat una absencia de normativa especifica. La Llei 4/1994
de serveis socials defineix els diferents nivells competencials de les administracions
en relacid amb I'atencid i 'acollida, perd no articula un model d’atencid integral. En
I'actualitat, resten a I’espera d’aprovacio parlamentaria les noves lleis de serveis so-
cialsila Llei dels drets de les dones per a I'eradicacio de la violencia masclista.

Aquesta manca de model normatiu ha permes també disposar de llibertat a I’'hora de
planificar i dissenyar models d’actuacio i ha generat una important riquesa en el ven-
tall de serveis i recursos municipals adrecats a les persones victimes de violencia.

Abséncia de recursos especialitzats: fins a la creacio, I'any 2005, del primer centre
d’intervenci6 especialitzada per a dones i els seus fills i filles en situacio de violencia
masclista, els Unics recursos especialitzats contemplats per la legislacio eren els d’a-
collida (urgent i temporal), i I'atencié se situava de forma generalitzada en el marc de
la xarxa d’atenci6 primaria.

Els circuits locals com a resposta

Com hem analitzat anteriorment, la violencia necessita un tractament interdisciplinari i in-
terinstitucional. Des del moén local, s’ha treballat en la creacié d’un marc d’actuacié que
ha permeés racionalitzar i optimitzar recursos, aixi com sumar i coordinar esforcos i inter-
vencions. D’aquest procediment de coordinacio, se’'n diu circuits.
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De bon comengament, els circuits van néixer com a consequencia dels factors seguents,
entre d’altres:

e [ ’'emergencia social d’aquesta realitat; a partir de 1994 la premsa comenca a gene-
rar un resso mediatic de la problematica.

e Acabar amb I'evident descoordinacié entre diferents serveis, la qual cosa de vega-
des provocava la desproteccio de les dones o actuacions que redundaven en la seva
doble victimitzacio.

e Donar respostes a les necessitats de les professionals que s’enfrontaven quotidia-
nament a la problematica amb escassos recursos materials, instrumentals i concep-
tuals per fer-hi front.

Aquests primers circuits estaven centrats, evidentment, en la millora de I’atencid i en sis-
tematitzar i definir uns criteris d’actuacié homogenis i compartits. En un primer moment,
estaven formats fonamentalment pel sistema social i policial i, progressivament, s’hi han
anant incorporant la totalitat d’agents. A mesura que els circuits avancaven en el consens
sobre el model d’atencid, s’incorporaven nous reptes a les seves funcions, com és el cas
en I'actualitat de treballar també la dimensié preventiva de la problematica.

En aquest moment, a la provincia de Barcelona hiha 111 municipis que disposen d’un cir-
cuit local de coordinacié. Aquest nombre tan important il-lustra I'adaptabilitat i I'extensio
dels circuits a gran part dels municipis de la provincia de Barcelona i la manera com s’han
estructurat xarxes de coordinacié en municipis amb nombre d’habitants, estructura de
poblacié o de teixit urba o rural diferents.

Definicid, agents que hi intervenen

La finalitat dels circuits €s crear un sistema articulat i homogeni de coordinacio i atencio,
en el qual cada agent o actor implicat sap qué cal fer i qui té les competéncies per fer-ho.
A més, suposa posar en funcionament un metode de treball que ha de permetre, a cada
institucié o organisme implicat, dissenyar o redefinir els procediments i els sistemes orga-
nitzatius existents o de nova creacio, en funcié de tot el sistema.

Aixi, un dels primers objectius dels circuits era definir els criteris de coordinacié i, fona-
mentalment, definir els criteris d’actuacié dels diferents agents implicats. Els primers re-
sultats dels circuits han estat els protocols d’actuacio. Entenem el protocol com I'instru-
ment elaborat i consensuat pels diferents agents implicats en la intervencié sobre una
problematica determinada, amb I’'objectiu de possibilitar actuacions coordinades i efica-
ces. Es el resultat d’un treball en xarxa. En el cas de la violéncia, el protocol assenyalara a
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cada professional com ha d’actuar davant les demandes d’una dona que pateix una si-
tuacio de violencia i quina és la funcio de la resta dels nivells de la cadena, pas previ a la
coordinacio.

Qui forma part del circuit?

Els circuits estan formats per persones en representacio dels diferents sistemes i serveis
que intervenen en 'abordatge de la violencia, entre els quals trobem:

 Ambit d’igualtat: regidoria de la dona, consell municipal de dones, associacions de do-
nes, centre municipal d’informacio i recursos per a dones i altres.

» Ambit sanitari: centres d’assisténcia primaria, centres de salut mental (adults, infan-
tils), centres d’atencio a les drogodependencies, hospitals publics o privats, regido-
ria 0 departament de salut publica i altres.

» Ambit policial: policia local, mossos d’esquadra, policia nacional i guardia civil.
e Ambit social: serveis socials municipals i altres.

» Ambit judicial: jutges, metges i metgesses forenses, fiscalia, oficina d’atencié a la
victima, col-legis d’advocats i advocades i altres.

» Ambit educatiu: centres de primaria i secundaria, centres de recursos pedagogics,
educacio en el lleure i altres.

La creacio d’aquesta xarxa interdisciplinaria ha premes també establir un espai de relacio
i d’intercanvi interprofessional on es puguin compartir criteris, congixer la intervencié de la
resta, contrastar actuacions i, en definitiva, generar un espai de confianca i col-laboracio.

Mecanismes de coordinacio i objectius

Els circuits s’estructuren a través d’una comissié tecnica de coordinacid on participen
professionals en representacio dels diferents sistemes: d’igualtat, sanitari, policial, social,
judicial, educatiu i associatiu.

Cada servei nomena una persona referent del circuit, perd habitualment no hi ha cap for-
malitzacié institucional que doni cobertura al propi sistema de coordinacio. Es tracta d’un
mecanisme de coordinacié informal que, aixd no obstant, ha permes racionalitzar i opti-
mitzar recursos, aixi com coordinar esforcos i intervencions.

Metodologicament, aquesta comissio es reuneix periodicament en funcié de la fase en
queé es trobi el circuit. En podem assenyalar tres moments fonamentals:
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¢ Fase de creacio: s’identifiquen els agents i els serveis que hi han de participar. Es
consensuen els objectius i s’elabora un pla de treball compartit.

e Fase d’implementacio: es dissenyen els criteris de coordinacié del circuit, s’elabo-
ren els protocols d’actuacio i els fluxos d’atencio, coordinacié i seguiment.

¢ Fase de seguiment i avaluacié: I'objectiu de la comissio és valorar el propi funcio-
nament del circuit, identificar les dificultats presents en I'atencié i avancar en la for-
macié continuada de les diferents persones professionals.

Evidentment, és en la primera i en la segona fases on les reunions es produeixen amb una
periodicitat més elevada, amb caracter bimensual en termes generals, i en la fase de se-
guiment i avaluacio, la temporalitat de les reunions sol ser semestral.

Els principals objectius dels circuits son:

¢ Millorar I'eficacia de I'atencié a les dones.

e Establir estructures de coordinacié estables entre diferents administracions implica-
des.

e Incrementar la coordinacié interprofessional i interdisciplinaria.

e Elaborar eines i metodologies de coordinacié i compartir-les.

e Estructurar xarxes relacionals entre diferents professionals.

e |dentificar recursos i sistematitzar I’actuacio dels diferents serveis implicats.
e Reflexionar conjuntament. Crear coneixement i compartir-ne.

e Establir mecanismes de seguiment i avaluacio.

Tipologia

Si bé en I'actualitat encara no disposem de literatura al respecte, ni de cap categoritzacié
consensuada, podem apuntar una proposta de tipologia dels circuits en funcié dels crite-
ris segUents:

e Abast territorial: trobem circuits d’ambit local tant a la ciutat de Barcelona, amb
1.593.075 habitants, com al municipi de Begues, amb 5.470 habitants; també en
trobem d’abast supralocal, com és el cas del Garraf, on s’ha dissenyat un circuit Unic
per als diferents agents i municipis de la comarca.

¢ Fase de desenvolupament: tal com hem analitzat préviament en el desenvolupa-
ment dels circuits, trobem tres fases fonamentals en relacié amb el grau de desen-
volupament dels seus objectius: fase de creacid, de desenvolupament o de segui-
ment i avaluacio.
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e Nombre d’agents que hi participen: no tots els serveis que formen part de la xarxa
de serveis implicats en un territori designen una persona perquée formi part de la co-
missio tecnica, aixd de vegades dificulta la coordinacié entre els recursos amb re-
presentacié professional i els que no hi estan representats.

¢ Nivell de formalitzacié: la gran majoria de circuits no estan formalitzats institucional-
ment, constitueixen xarxes de coordinacié de facto, perd no sempre tenen una vali-
dacio institucional. Aixd permet que hi hagi una major flexibilitat, perd dificulta I'as-
sumpcioé per part de la institucio dels acords assolits en la comissié de coordinacio. A
més, pel fet que les institucions no deleguin la representacio en els seus professionals
i no reconeguin el seu rol de referents, els situa en un marc de voluntarietat.

Resultats dels circuits

Si bé no s’han realitzat avaluacions sobre els processos i els resultats dels circuits com a
xarxes de coordinacio, el que si que s’apunta és que els circuits han contribuit a:

e Millorar I’eficacia de I'atencié a les dones, amb la qual cosa s’ha reduit la victimitza-
ci6 secundaria.

e Crear i estendre canals estables de coordinacio pel conjunt del territori.
e Millorar la formacio de les persones professionals respecte al tema.

e Generar sinergies de col-laboracio.

Analisi des de la gestio relacional

Es ja conegut que les estructures de funcionament classiques de I’Administracié publica
no permeten donar resposta a noves problematiques. L’organitzacié de I’Administracio
en sistemes técnics altament especialitzats i complexos —com ara, per exemple: la sani-
tat, la justicia, o I'educacié—, amb objectius, procediments i llenguatges diferents, dificul-
ta enormement I'abordatge integral dels problemes i I'actuacié coherent i conjunta d’a-
cord amb una logica comuna. D’altra banda, ens trobem amb una importancia creixent
de multiplicitat d’actors publics i privats en els processos de gestio publica i de presa de
decisions.

Com aresposta, apareixen nous paradigmes com el que s’ha anomenat «estat relacional»
(Mendoza, 1991) o «nova governanca». Existeixen mdltiples definicions de governanca o
de govern en xarxa. Podriem definir-la com el procés de coordinacié d’actors, de grups
socials i d’institucions per aconseguir unes metes definides col-lectivament en entorns
fragmentats i caracteritzats per la incertesa (Le Gales, 1998) i on les decisions son el pro-
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ducte de la interaccio i les dependéncies mutues entre les institucions politiques i la so-
cietat (Navarro, 2002).

A nivell instrumental, s’estan plantejant formes organitzatives que donin cobertura a
aquest nou concepte. Aquests instruments exploren noves formes de coordinacié ho-
ritzontal i no jerarquica i de cooperacié publicoprivada. En aquest apartat, ens propo-
sem, doncs, utilitzar I'aparell conceptual i instrumental d’aquesta governanca o «gestioé
relacional» com a elements per realitzar I'analisi dels circuits locals contra la violencia de
génere.

Circuits locals i transversalitat

Transversalitat és una paraula que avui en dia apareix sovint en ambits diversos per es-
mentar diferents realitats. Podriem dir que «esta de moda», de manera que ens trobem
amb infinitat d’unitats transversals, programes transversals, serveis transversals, plans
transversals... Molts dels quals son veritablement transversals, perd n’hi ha molts d’altres
que no en son. Per aixd, explorarem algunes de les caracteristiques dels circuits locals per
aclarir fins a quin punt estem davant de mecanismes transversals. El fet de revisar els cir-
cuits tenint en compte els conceptes de transversalitat, pot ajudar a fixar algunes idees i
a proporcionar pistes sobre la seva possible evolucio.

En primer lloc, cal dir que la transversalitat apareix com a reacci6 a I'estructura burocrati-
ca. «[estructura organitzativa classica no resol dues situacions cada cop més prioritaries
en I’accié publica, I'aparicié de demandes socials o politiques publiques que no depenen
d’una sola part de la corporacio i la necessitat de tenir una visié integrada d’alguns seg-
ments de poblacid» (Serra, 2004). En el cas dels circuits locals, cal dir que responen a un
problema que encaixa amb tots dos «requisits»; d’una banda, la resposta no depéen d’u-
na sola part de I'organitzacio, ni tan sols d’una sola organitzacié. De I'altra, estem davant
d’una problematica que afecta un «segment de poblacié»: les dones. Per aixo, el con-
cepte de transversalitat és, d’entrada, Util per a la nostra analisi.

Estem davant, doncs, de «mecanismes transversals»? Els circuits locals contra la violen-
cia presenten sens dubte alguna de les caracteristiques de les unitats transversals. Per
exemple, tal com és caracteristic d’aquestes unitats, no es tracta d’una estructura que
gestioni o que produeixi serveis directament. Son espais d’analisi, disseny d’objectius,
planificacio, coordinacid, seguiment i avaluacio, i permeten que es coordinin diferents de-
partaments i organitzacions.

Perd si atenem el que és central o especific del concepte de transversalitat, en tindrem
una altra visio. La transversalitat tracta d’introduir una visi, un objectiu o0 una perspectiva
a totes les organitzacions que hi participen impregnant i condicionant el conjunt de les al-
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tres politiques. En canvi, i des del mateix concepte, els circuits no sén organs transver-
sals. El seu objectiu no és incloure la perspectiva de I'abordatge de la violencia de gene-
re a totes les actuacions de les organitzacions. Avui en dia, el seu objectiu és limita, ge-
neralment, a la coordinacié entre disciplines i professionals. Per aixd pensem que estem
més aviat davant de mecanismes de coordinacio lateral, mecanismes que permeten la
convivencia de I'especialitzacio, que afavoreixen I'aprofundiment dels coneixements apli-
cant-los als problemes, amb la interdisciplinarietat del seu tractament (Echevarria, 1998).

Una questio ben diferent és que els circuits haurien d’estar clarament al servei d’'una po-
litica transversal. La violencia és la manifestacid més extrema i dura de la desigualtat de
genere i «la principal i més universal politica transversal publica existent avui en dia és la
promocié de la igualtat de génere» (Serra, 2004). El que és, 0 més aviat hauria de ser,
transversal és la politica de genere, i els circuits haurien de ser mecanismes de coordina-
ci6 horitzontal clarament incardinats i al servei d’aquesta politica.

A la practica, ens trobem que aixo és aixi només en el cas que a I’ajuntament existeixi una
regidoria responsable de les politiques de géenere que estigui consolidada i que disposi de
prou capacitat per impulsar la transversalitat. Aixd encara és poc frequient, i esta relacio-
nat amb les dificultats per implantar politiques transversals en general. L’analisi en profun-
ditat d’aquestes dificultats supera ampliament I'abast d’aquesta comunicacio, pero, en
general, estarien vinculades a les resisténcies de transformar cultures organitzatives for-
tament compartimentades i jerarquitzades.

Tot i les seves dificultats, el reforg de les politiques locals de génere i el seu paper en el li-
deratge dels circuits apareixen, segons el nostre parer, com a vies d’evolucié cap ala con-
solidacié. Probablement, seria I’'Unica manera que esdevinguessin espais on es treballés
I'abordatge de la violencia amb una perspectiva veritablement transversal; abordatge que
aniria des del disseny d’espais urbans (seguretat) fins a les politiques d’ocupacio, d’habi-
tatge, de salut o d’educacio, per citar-ne només algunes.

La transversalitat és Unicament una eina organitzativa diferent a d’altres que poden ser re-
querides per tractar la mateixa questio i utilitzades de manera paral-lela, com ara, per
exemple, la cooperacié interadministrativa, la cooperacié publicoprivada, la participacio
ciutadana, les aliances estrategiques i I'estructuracio i la gestié de xarxes (Serra, 2004).
Analitzem, doncs, alguna d’aquestes eines.

Circuits locals, xarxes interorganitzatives i partenariats

En els darrers anys, s’ha produit una notable bibliografia en temes de xarxes en discipli-
nes molt diverses, que van des de la fisica o I'ecologia fins a I'economia, la geografia o la
ciencia politica. També, en el context de la gestié publica, el treball en xarxa apareix com
un element per gestionar la nova governanca.
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Ja hem vist com els circuits locals sén, en la majoria del casos, a més d’un mecanisme de
coordinacio, una xarxa. Si entenem la xarxa com un conjunt de relacions relativament es-
tables i en funcionament continu, que mobilitzen recursos dispersos amb la finalitat d’ar-
ticular una accié col-lectiva que permeti donar respostes a problemes (Navarro, 2002), tin-
drem diversos elements que ens permetran analitzar els circuits.

En relacié amb el grau d’estabilitat de les relacions o amb el grau de formalitat de la xar-
Xa, ja sabem que les xarxes es caracteritzen justament pel baix grau de formalitzacié. Tan-
mateix, habitualment trobem algun o alguns organs creats i definits per la propia xarxa
que permeten realitzar-ne la gestio politica i tecnica. Els circuits constitueixen un exemple
d’informalitat extrema. No existeix cap organ que gestioni la xarxa més enlla de la propia
comissio tecnica. Aquesta estructura altament informal aporta avantatges, com ara la fle-
xibilitat i la libertat d’operacid més gran; perd també desavantatges, com ara la seva vul-
nerabilitat i poca visibilitat.

Un segon element seria la mobilitzacié de recursos. |, en aquest sentit, és clar que els tre-
balls dels circuits permeten no només mobilitzar els recursos, sind també articular-los. Per
aixo, podem parlar de la millora de I'eficiencia dels recursos: es produeix un estalvi signi-
ficatiu en temps i, per tant, en diners, els recursos disponibles son assignats de manera
més agil i sén molt més efectius, perque responen a les necessitats de les dones i en el
moment precis en relacié amb el procés de la violencia.

En tercer lloc, cal parlar de la xarxa com a mecanisme de resposta a un problema. Les
xarxes han de generar un valor afegit resultant de la participacié de tots els actors (Ysa,
2004). Lexperieéncia demostra que I’existéncia d’un circuit local millora significativament
la qualitat de I'atencié a les dones. Se n’elimina la victimitzacié secundaria, perque, entre
d’altres raons, es tracta d’una actuacié coordinada que contempla el conjunt del procés i
les necessitats de les dones. Per tant, no només funcionen com a mecanisme de respos-
ta a un problema, sind que generen un valor afegit dificiment quantificable o mesurable,
perd evident si atenem I'experiencia vital de les dones.

Per Ultim, la consideracié dels partenariats publicoprivats (PPP) com a estructures per
donar forma a les xarxes interorganitzatives ens permetra analitzar noves caracteristiques
dels circuits. No podem conceptualitzar els circuits com a veritables PPP, ja que, en
aquest moment, trobem que la iniciativa privada hi és escassament representada. Més
aviat, hi trobem alguns exemples de representacio del que s’ha anomenat «tercer sector»:
associacions de dones i col-legis professionals, entre d’altres. La quiestio del finangament
i de la possibilitat d’obtenir nous recursos dels quals no disposa I’Administracié no és una
variable en joc en aquest cas. De manera que més aviat hauriem de parlar de partenariats
«publicopublics».
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Tanmateix, algunes de les caracteristiques i de les reflexions realitzades per Ysa en relacio
amb els PPP (Ysa, 2004) ens son Utils en aquest cas i perfectament aplicables als circuits
locals. Igual que els PPP, els circuits:

e Constitueixen una férmula de col-laboracio voluntaria entre organitzacions. La deci-
si6 de col-laborar és voluntaria i, per tant, en principi, cap entitat no té cap autoritat
clara sobre les altres.

e Ajuden a obtenir objectius socials importants que els diferents actors no poden as-
solir ailladament.

e | a comunicacio i la confianga sén d’una importancia crucial.

e Facilita un increment de la flexibilitat operacional.

En aquest context, i sota el paraigua de la idea de governanca, el paper dels governs lo-
cals és el de lideratge i gestié de les relacions. «Governar en un entorn complex implica
reconeixer els multiples actors que conformen la xarxa, acceptar-ne la participacio en les
tasques de govern i gestionar les relacions que es produeixen entre ells, amb el fi de pro-
vocar actuacions integrades» (Brugue, Gima, Subirats, 2002). D’aixd, amb totes les es-
pecificitats comentades, és del que es tracta amb els circuits.

Analisi des de la vessant organitzativa

Els circuits locals son, a més d’una xarxa, un mecanisme de coordinacio, una estructura
d’enllag horitzontal i interorganitzacional. El seu 0rgan de funcionament principal és la co-
missio. En aquest apartat, analitzem el funcionament d’aquestes comissions presentant-
ne les caracteristiques i especificitats. Tot i que existeixen diferencies pel que fa a I'abast
i als metodes de treball, en general hi trobem les caracteristiques seglents:

1. Ladaptacié matua com a mecanisme de coordinacié

Seguint la ja classica classificacié de Mintzberg de mecanismes de coordinacié (Mintz-
berg, 1984), hauriem de concloure que I'adaptacié mutua és el principal mecanisme uti-
litzat en les comissions dels circuits. Aquest sistema, basat en la simple comunicacio in-
formal, és el més simple de tots, possible només en estructures molt senzilles o,
paradoxalment, en entorns altament complexos. Aquesta ultima situacié creiem que se-
ria I'aplicable al cas dels circuits. D’una banda, la necessaria vessant interorganitzativa fa
descartar, d’entrada, uns altres mecanismes de coordinacié basats en la jerarquia o en la
normalitzacioé de les habilitats, ja que es reuneixen persones d’entorns professionals molt
diversos i altament especialitzats. De I'altra, la complexitat del problema fa impossible la
normalitzacio de resultats. Pel que respecta a la normalitzacio per processos de treball,
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caldria dir que, d’entrada, I’objectiu del grup és caminar en aquesta direccié, definint i nor-
mativitzant els procediments d’actuacio i els circuits de derivacio. Perd un cop efectuada
aquesta feina, el grup continua funcionant normalment, a partir de I'aparicié d’un espai de
confianga i relacié entre professionals.

2. Grau de formalitzacio débil

Seguint Echevarria, per triar el grau de formalitzacié d’un mecanisme de coordinacio late-
ral, cal atendre els nivells d’interdependéncia i percepcid, combinats amb factors de con-
tingéncia (estabilitat i complexitat de I'entorn) i cost del benefici. Hem d’entendre la inter-
dependéencia com el fet de compartir un entorn de treball i percepcié com el grau de
reconeixement mutu de dependéncia de les unitats. Com més intenses siguin les interde-
pendéncies i com més multilateral sigui el seu caracter, més apropiat sera formalitzar-ne
la coordinacio (Echevarria, 1988).

En el cas dels circuits locals, és evident que estem davant d’un problema que requereix
grans dosis d’interdependencia, on hi ha, en general, una alta percepcié de dependéncia
muUtua per part de les persones professionals, en un entorn complex i on I’'analisi del cost
i el benefici mostra un balang clarament positiu.

Perd molt rarament es manifesta el compromis de les institucions amb els circuits, de ma-
nera que podriem dir que es converteixen en una mena d’espais «parainstitucionals». El
fet de decidir crear una estructura formal, indica un compromis i un missatge de prioritat
clar i significatiu. Pero, per que no és aixi?

En primer lloc, cal considerar que ens trobem davant d’instruments organitzatius soft.
Aquests dispositius organitzatius no sén equiparables als dispositius organitzatius es-
tructuradors basics de les organitzacions. Son instruments subsidiaris de I'estructura
organitzativa (Serra, 2004). Ara bé, aquest caracter de subsidiarietat no explicaria per
si sol la situacié i pensem que cal aprofundir altres raons. Una primera podria ser que,
paradoxalment, I'alta percepcié de dependencia dels professionals en concret no es
trasllada a les seves institucions. Aquestes formen part de sistemes extremament
complexos, amb logiques de funcionament propies (seguretat, justicia, sanitat, serveis
socials...) que no es reconeixen com a interdependents. Aquest fet podria ajudar a ex-
plicar per que les institucions simplement «toleren» I'existencia dels circuits locals, ja
que els resultats que ofereixen sén evidents, perd no s’involucren en el desenvolupa-
ment ni en la consolidacié d’aquests. Aixi, la participacié en els circuits esdevé quasi vo-
luntaria per part de les persones professionals, fet que comporta consequiencies impor-
tantissimes.
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3. Lideratge

Un altre factor que cal analitzar és el lideratge dins de les comissions. Una primera refle-
xi6 ens porta a plantejar el tema del lideratge politic, questié que requeriria una comuni-
cacio per si mateixa. Deixarem Unicament aqui enunciat que, normalment, les comissions
estan liderades des de les arees municipals d’igualtat o bé des de les dels serveis socials.
La diferencia no és trivial, perqué pot marcar I'enfocament de treball de la comissio, amb
la qual cosa adopta una forma de treball més «assistencialista» 0 bé més de canvi estruc-
tural. Aquesta Ultima és, segons el nostre parer, la que permet realitzar un abordatge més
integral de la problematica i la que facilita que el grup evolucioni i creixi en continguts i
agents. En aquest sentit, és de nou important potenciar les regidories responsables de les
politiques d’igualtat i les politiques transversals de génere per permetre que els circuits
evolucionin.

D’altra banda, caldria fer un apunt a la capacitat dels circuits per tenir lideratge técnic, és
a dir, ser capacos d’actuar com a referents técnics experts per a cada una de les institu-
cions. Cal dir que cap de les comissions no disposa d’una figura de «persona experta»,
com trobem en d’altres estructures o grups. Tots els professionals i les professionals que
participen en el circuit no tenen, d’entrada, cap coneixement especialitzat en la materia,
sind que més aviat és el circuit el que fa les funcions de formacioé i especialitzacié. D’a-
questa manera, la persona que hi participa de manera continuada, n’esdevé experta amb
el temps. Aquest coneixement no és sempre reconegut per les institucions d’origen, es-
pecialment per aquelles que tenen dimensions importants, i aixi és com ens trobem amb
la paradoxa de persones professionals altament implicades i especialitzades que no sén
reconegudes com a referents en les seves propies institucions i que poden patir dificultats
per traspassar les propostes de la comissio a la seva organitzacio.

4. Recursos implicats

El manteniment dels espais de coordinacié requereix, a més de capacitat técnica i suport
politic, recursos econdmics, humans i temps. L'experiéncia demostra que aquest és un
dels punts debils dels circuits, que normalment tenen dificultats per obtenir una massa cri-
tica de recursos suficients per funcionar més enlla d’uns minims. De fet, com ja s’ha plan-
tejat, la manca de compromis institucional fa que sovint funcionin com una activitat «se-
mivoluntaria». Els professionals i les professionals participen en el circuit com una feina
sobreposada a les seves tasques habituals, sense que hi hagi cap reconeixement del
temps que aquest espai de coordinacié requereix, i sempre ho fan des d’una perspectiva
de subsidiarietat a la «feina principal». La perspectiva del circuit com a activitat «volunta-
ria i subsidiaria» fa que, normalment, les persones que hi assisteixin siguin aquelles que
tenen un alt grau de compromis davant la problematica de la violencia de génere, pero al-
hora aix0 pot facilitar-ne I'abandonament després d’un cert temps.
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5. Estabilitat

Malgrat totes les dificultats comentades, els circuits apareixen com un mecanisme de
coordinacié altament estable en el temps. Cap dels més de cent circuits que s’han creat
en els darrers anys a la provincia de Barcelona no ha desaparegut, encara que n’hi ha
molts que pateixen alts i baixos pel que fa al ritme i a la intensitat de treball.

Mintzberg planteja dos tipus de dispositius d’enllag de coordinacié horitzontal: el que ell
anomena «grups de treball» i els «comités permanents». Els grups de treball es caracterit-
zen pergue sén convocats per desenvolupar una tasca en concret i després desaparei-
xen. Els comités permanents sén estructures més estables entre departaments i es con-
voquen amb regularitat per comentar temes d’interés conjunt. (Mintzberg, 1984). Aixi,
sovint, els circuits apareixen inicialment com a grups de treball, amb I’'objectiu de definir
els protocols d’actuacioé i el propi circuit de coordinacio i derivacio, perd després evolu-
cionen cap a formes més vinculades a comités permanents.

Conclusions

e | a violencia de genere és una realitat social emergent amb un fort impacte social i
amb unes consequéncies sobre les dones que, en els casos més extrems, poden
significar la mort. Davant d’aquest escenari, s’han mobilitzat recursos i institucions,
especialment des del mon local.

Els circuits locals han donat resposta a la necessitat de coordinacié que hi ha davant
d’una problematica complexa, multidimensional i interdisciplinaria. Aquesta iniciativa de
treball en xarxa i de constituir plataformes estables de coordinacio, neix de la necessi-
tat dels professionals d’atencio primaria de diferents ambits (social, sanitari i policial, fo-
namentalment), i no pas com una estrategia d’actuacio avalada institucionalment.

Aixi doncs, ens enfrontem amb la paradoxa que tenim circuits en molts municipis de
Catalunya, en els quals participen professionals de diverses administracions, amb
comissions tecniques que es reuneixen periodicament per definir criteris i models
d’atencid, perd que, en la gran majoria dels casos, no estan formalitzats institucio-
nalment.

e E| circuit és una xarxa de professionals, més que no pas d’institucions. En aquesta
caracteristica rauen en gran part les bondats i els inconvenients que presenta. Po-
tenciar els avantatges i minimitzar I'efecte dels desavantatges son els reptes que te-
nen al davant els circuits per avancar cap a la seva consolidacio.

e | gran repte consisteix a esbrinar com es poden formalitzar aquestes estructures
sense perdre la flexibilitat en la coordinacio, la seva adaptabilitat a diferents contex-
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tos territorials, politics i socials, a les noves necessitats de les dones i a I'intercanvi
de criteris i estrategies d’intervencio entre professionals.

e | a formalitzacio permet que es visualitzin els circuits, reconeix la tasca realitzada per
aquests i dona solidesa a I’estructura, la qual cosa ajuda a fer-los perdurar.
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Introduccio

Quines son les pautes d’insercié laboral a I'Estat espanyol de milers de dones immigrants
d’origen llatinoamerica, procedents de I'’Asia, de I’Africa o dels paisos de I'Europa de
I'Est? Efectivament, la demanda de forca de treball immigrant per part de les economies
postindustrials difereix quant al genere. Assistim a un augment del reclutament de treba-
lladores immigrants per portar a terme les activitats vinculades a la reproduccié social
—principalment el servei domestic, encara que no hem d’oblidar la prostitucio— a totes les
societats postindustrials. Es tracta de tasques que sempre han estat considerades pro-
pies de dones, perd que en I'actualitat han passat a formar part del mercat global, en el
context de la «internacionalitzacio de la reproduccio».

Les causes i les consequeéncies dels moviments migratoris femenins tenen entitat propia, ja
que la dona juga un paper social i economic diferent al del subjecte masculi, tant en I'esfera
productiva com en I'esfera reproductiva, tant a la societat d’origen com ala de destinacio. Una
lectura de les migracions en clau de génere ens permet concloure que la migracié femenina ja
no es pot atribuir només al fet que les dones segueixin els seus marits de manera passiva, sind
que elles sovint emigren soles, per raons econdmiques, i segueixen patrons migratoris dife-
rents dels dels seus homolegs masculins (Colectivo loé, 1998; Gregorio, 1999). En aquest es-
cenari és on hem de situar la preséncia de migracié femenina a Espanya. Un element identifi-
cador dels nous models migratoris europeus és 'augment de I’emigracié autonoma
femenina, al marge del context del reagrupament familiar (Ribas, 2004). Les dades demostren
que existeix una gran diversificacio en les experiencies migratories femenines, de manera que
moltes d’aquestes dones arriben a Europa i a Espanya essent elles les pioneres del procés mi-
gratori, atretes per I'oferta de feina com a treballadores domestiques o, en alguns casos, en
els serveis sexuals (Morokvasic, 1993). En alguns col-lectius d’'immigrants —sobretot entre els
procedents de paisos llatinoamericans—, els patrons migratoris sdn majoritariament femenins
i sOn elles les impulsores de les cadenes migratories (Ribas, 2004).

1. Versio resumida d’un article publicat per les autores al monografic sobre immigracio i exclusio social de Sis-
tema: Revista de Ciencias Sociales, nim. 190-191, gener de 2006, pag. 193-215.
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La globalitzaci® com a macroprocés és el marc que permet comprendre I'emigracio
de dones que es dirigeixen a les economies postindustrials per treballar en el servei
domestic. El capitalisme global i el patriarcat operen com a forces macroestructurals,
que, juntes, determinen les posicions de les treballadores d’origen immigrant (Parrenas,
2001: 62). La divisio del treball reproductiu sota linies racials o étniques opera en un con-
text d’'incorporacié de les dones dels paisos periferics a I'economia global. Es tracta
d’una forma distintiva de divisi¢ internacional del treball, fruit de la interaccié entre el capi-
talisme global i els sistemes de desigualtat de genere, que té lloc tant a les societats
d’origen com a les de destinacio i que estableix una connexid entre dones al llarg de rela-
cions d’interdependencia. La transferencia internacional de treball reproductiu té a veure
amb relacions socials, politiques i econdmiques entre dones en un mercat de treball glo-
bal. Aquesta divisié es fonamenta en una relacié estructural de desigualtat d’acord amb
la classe social, el génere, I'étnia i la ciutadania, que relega les dones immigrades a les
ocupacions més emblematiques de la discriminacié per rad de génere, en concret, a
totes aquelles tasques vinculades a la reproduccié social.

L’objectiu d’aquest capitol és el d’oferir una panoramica de la dona immigrant no comu-
nitaria® a Espanya, a través d’una aproximacié als diferents perfils i projectes migratoris |
a les seves trajectories laborals. Per tal de realitzar I'analisi, s’han utilitzat diferents fonts
estadistiques, aixi com una recopilacié dels principals resultats de les investigacions més
destacades sobre aquesta tematica i dels estudis sobre dona immigrant i mercat laboral
en que han participat les autores al llarg de la seva trajectoria investigadora.

La feminitzacié dels fluxos migratoris cap a I’Estat espanyol en el
context de la internacionalitzacio de la reproduccio

La triple discriminacié de les treballadores immigrants —a causa de la seva classe social,
geénere i etnia— les relega a un ninxol laboral molt precis —en concret, servei domestic i pros-
titucié—, la qual cosa es tradueix en una participacio laboral maximament precaria i margi-
nal (Morokvasic, 1984). A totes les societats postindustrials, s’aprecia un augment notable
de la demanda de feines remunerades dedicades a les tasques de reproduccid social. Si
bé alguns paisos han desenvolupat programes molt regulats des del govern, que han ins-
titucionalitzat el reclutament de treballadores domestiques migrants, d’altres —com és el
cas del sud d’Europa o dels Estats Units— segueixen pautes menys formalitzades a I’'hora
de contractar i de reclutar. En els dos casos, els efectes son semblants: incorporacié de
dones immigrants com a treballadores domestiques, procedents dels paisos més pobres,
que sovint s’han de separar de les seves families i emigrar en solitari per poder complir les
seves funcions als paisos que les reclamen (Hondagneu-Sotelo i Avila, 1997).

2. Amb I'expressio «no comunitaries», ens referim a dones no nacionals de paisos de I’'espai econdmic europeu.
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Encara que les politiques migratories sén cada vegada més restrictives i que s’ha obstacu-
litzat I'’entrada de migracio legal cap als paisos europeus, I'arribada de dones immigrants
per treballar en el servei domestic creix de manera exponencial, a causa de I'alarmant en-
velliment de la poblacié —-maximament acusat als paisos d’Europa i, en especial, als del sud
d’Europa, com és el cas de I'Estat espanyol-2, del canvi a les estructures familiars, de la
transformacié del rol social i econdmic de la dona, aixi com de I'emergéncia d’estils de vida
nous, en que el temps per al lleure i el temps per a un mateix es valoren cada vegada més.

La dona immigrant és percebuda com a forca de treball idonia per realitzar tasques
domestiques, ja que es tracta d’una activitat socialment poc valorada, etiquetada com a
bruta i escassament qualificada, assumida com quelcom d’inherent a la condicié femeni-
na i sovint realitzada des de I'economia informal. Per tant, a I’era de la globalitzacio, la mi-
gracio6 internacional de les dones ens revela una internacionalitzacié emergent del treball
reproductiu; resultat d’una demanda creixent de forga de treball femenina d’altres paisos,
a baix cost, per ocupar-se d’una série de tasques que fins ara portaven a terme les dones
autoctones a la llar, de manera invisible i sense percebre cap remuneracio a canvi. Tot aixo
es tradueix en una racialitzacio del treball domestic remunerat, ja que son les dones d’al-
tres paisos, sense l'estatus de ciutadanes, les que agafen el relleu d’aquestes tasques
que les dones autoctones deleguen, encara que sense deixar de supervisar-les (Ander-
son, 2000).

Als paisos del sud d’Europa, el servei domestic intern constitueix una modalitat que s’ex-
pansiona més que als paisos europeus del seu entorn, on I'estat desenvolupa un paper
més actiu en la provisio i/o financament de serveis per a les families. A I'Europa del nord
hi ha poques treballadores de la llar internes; hi predomina el servei domestic pagat per
hores; (Ramirez, 1997; Colectivo log, 2001a). En aquest sentit, cal tenir en compte que la
demanda de servei domeéstic intern se satisfa en I'actualitat unicament gracies a dones
d’origen immigrant. Aixo és aixi no només per una questié de baixos salaris, sind també
perque es tracta d’'una modalitat que impedeix a les treballadores tornar a casa diaria-
ment i tenir una vida familiar propia. Les dones autoctones, incloses les treballadores
domestiques de tota la vida, ja no estan disposades a treballar en aquestes condicions i
eludeixen completament aquesta modalitat del servei domestic, malgrat la forta deman-
da existent®,.

3. La poblacié espanyola sera la més vella de la UE el 2050, amb un percentatge del 35,6% de persones de
més de 65 anys, i la que tindra proporcié més baixa de ciutadans i ciutadanes en edat de treballar, amb un
52,9%, segons una projeccié de poblacio de I'oficina estadistica Eurostat (europa.eu.int/comm/eurostat).

4. El servei domestic intern era un treball estes entre les dones joves autoctones de procedencia rural, que tre-
ballaven com a domestiques a les ciutats fins que es casaven o trobaven feina en un altre sector d’activitat. Les
dones joves, solteres, que anaven a servir a grans ciutats com ara Madrid o Barcelona, eren originaries de fami-
lies amb mitjans economics precaris i de contextos socioeconomics rurals que oferien escasses oportunitats la-
borals a les dones. El servei doméstic s’asseguraven la supervivencia fins que es casaven i abandonaven aques-
ta activitat (Borderias, 1991).
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El servei domestic intern, utilitzat especialment quan es tracta de tenir cura d’una persona
gran en situacio de dependeéncia, és preferit per les families abans que altres solucions, tant
per motius culturals com econdmics. La solucid de la treballadora domestica interna és la
més semblant a I'ideal del model de familia que té cura dels seus membres inherent a I'i-
maginari familista, en que una assistenta informal —generalment la filla o la nora—, s’ocupa
diariament de les necessitats de la persona gran dependent de manera no remunerada.
Pero optar pel servei domestic intern respon no només a una estratégia d’ajust cultural. Ara
per ara, disposar de personal domestic remunerat ha deixat de ser una practica vinculada
al luxe i exclusiva dels grups amb més poder adquisitiu, ja que també s’ha estes als seg-
ments de poblacio de classe mitjana. Cal tenir en compte que una part considerable dels
seus demandants, persones grans que viuen soles i que perceben una pensio, no tenen
recursos suficients per costejar-se I'oferta de serveis privats (una residencia geriatrica, per
exemple). La insolvencia de la demanda, en absencia d’una provisio publica de serveis i de
recursos per atendre les situacions de dependencia durant la vellesa, converteixen el re-
curs al'economia informal i a una treballadora immigrant, disposada a treballar a canvid’un
salari inferior, en I’'opcié menys cara i, en molts casos, en I'Unica estrategia factible.

Mentre no es trobi una alternativa real a I'organitzacié patriarcal de la reproduccio social i
en abséncia d’una oferta de serveis a la vida diaria dirigits al conjunt de la ciutadania per
al cas de I'Estat espanyol, ens hem de preguntar: qui s’ocupa de les tasques que estan
relacionades amb la reproduccié social —tenir cura de la gent gran, dels infants, etc.—
mentre les dones tenen una vida professional propia, treballen vuit hores diaries 0 més
fora de la llar i no disposen de temps? Quantes «altras» dones han de treballar en les con-
dicions més precaries per poder mantenir el nostre sistema social i economic i fer front a
I’'anomenada «crisi de la cura » (care crisis)?

Perd la internacionalitzacio de la reproduccio no és I'unic factor que ajuda a entendre la
feminitzacié dels fluxos. Hem de recdrrer també a un altre factor explicatiu: la normalitza-
ci6 del fenomen de la migracio a I'Estat espanyol. A I'Estat espanyol, societat que s’havia
caracteritzat per protagonitzar fluxos migratoris cap als paisos de I'Europa central i occi-
dental durant la postguerra, no és fins a mitjian decada de 1980 quan comenca a aparéi-
xer la immigracié internacional com a fet social. Des d’aquesta data, s’assisteix a la pro-
gressiva arribada de treballadors procedents de I'Africa, de I’América Llatina, de I'Asia i de
I'Europa de I'Est, a causa, entre d’altres factors, de I'existencia d’un efecte crida des de
la logica de la reestructuracid del mercat laboral que es produeix a Espanya durant
aquests anys (Cachdn, 2002). Tal com ha passat a totes les societats que han estat re-
ceptores de fluxos migratoris al llarg de la seva historia, a mesura que els nous residents
s’hi assenten de manera més o menys permanent, I’arribada de dones a través dels pro-
cessos de reagrupament familiar s’incrementa. Aquest ha estat el patrd seguit principal-
ment per una part important de les migracions femenines procedents de ' Africa o de pai-
sos asiatics com ara el Pakistan.
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Els projectes migratoris de les dones immigrants no comunitaries
a Espanya

A I'hora d’abordar els projectes migratoris de les dones immigrants, cal tenir en compte
I'heterogeneitat d’'origens i de circumstancies que s’amaguen darrere de I'etiqueta de
dona immigrant. Tot i aixi, d’acord amb les investigacions del Colectivo loé (1998), podem
extreure una serie de perfils més o0 menys representatius que trenquen clarament amb els
estereotips més recurrents sobre la migracié femenina que la presenten com un col-lectiu
homogeni, passiu i supeditat al projecte migratori d’un subjecte home.

Les causes economiques ben sovint prevalen com a detonants principals, dels projectes
migratoris geneérics, sovint com a pont d’una estrategia familiar que persegueix obtenir o
complementar ingressos. La manca d’oportunitats d’ocupacio als paisos d’origen és la
tonica general. Normalment, es tracta de dones joves, amb carregues familiars, moltes
amb estudis mitjans o superiors. En aquests casos, solen ser elles les que inicien el pro-
jecte migratori, deixen la familia al pais d’origen i es converteixen en les seves sustenta-
dores economiques principals, ja siguin mares amb parella o, sobretot, dones soles amb
fills i filles a carrec seu. Aquestes Ultimes estan maximament exposades a situacions de
vulnerabilitat en els seus paisos d’origen des del punt de vista economic i social (Fuller,
1999). Malgrat que les llars mantingudes per dones existeixen a totes les societats, als
paisos llatinoamericans s’observa, d’acord amb Buvinic (1990), un augment important de
la seva incidencia durant els Ultims anys. Aquest augment és el resultat de tendencies re-
lacionades amb el debilitament dels llagos familiars (en concret, els homes s’evadeixen
més de la responsabilitat d’ocupar-se de les seves families), que tenen relacié amb el des-
mantellament dels sistemes de govern familiar patriarcal i la disminucié dels ingressos
reals de les llars. Sense oblidar factors menys conjunturals, de caracter cultural, com ara
les estratégies reproductives i familiars (practiques de genere), que incideixen de manera
decisiva en el benestar de les families i en els projectes migratoris de les dones.

La rad principal del desplacament d’aquestes mares és la necessitat de treballar i de
guanyar diners per cobrir les necessitats economiques familiars. El seu objectiu és enviar
diners al seu pais d’origen per pagar deutes, per comprar, construir, acabar o ampliar la
vivenda, establir un negoci propi, costejar els estudis dels fills i les filles, etc. Aixi doncs, es
constata 'arribada de migracié femenina, autonoma i independent, resultat, principal-
ment, d’una estratégia familiar orientada a I’'obtencié d’ingressos per al grup familiar. Al-
gunes dones arriben a Espanya amb la intenci¢ de quedar-s’hi durant un periode finit de
temps, fins que reuneixin la quantitat de diners suficient per assolir els seus objectius i tor-
nar als seus paisos d’origen. Perd d’altres s’hi estableixen de manera més o menys defi-
nitiva i, a mitja o a llarg termini, exerceixen elles mateixes de reagrupants del seu marit i de
tots o d’alguns dels seus fills i filles (Oso, 1998; Escriva, 2000).



182 | Desenvolupant els drets de les dones: ambits d’intervencié de les politiques de génere

Tanmateix les migracions internacionals de dones soles no constitueixen un fenomen
nou. Tal com assenyala Elia Ramirez (1997), ja fa diverses decades que a I’América Llati-
na, per exemple, les migracions internes (del camp a la ciutat) protagonitzades per dones
son part d’'una estrategia que han seguit moltes families rurals per fer front a la pobresa i
aconseguir un treball assalariat. Moltes de les immigrants llatinoamericanes d’origen rural
que arriben a Espanya responen a aquest perfil. Sovint, es tracta de dones que, prévia-
ment, ja havien abandonat el camp per treballar en el servei domestic a les grans ciutats
dels paisos d’origen respectius. Els drastics canvis economics i socials que han tingut lloc
a molts d’aquests paisos i la creixent pobresa a les grans ciutats les empeny sovint cap a
les migracions internacionals.

Una part considerable de la migracié femenina prové de les classes mitjanes llatinoameri-
canes. Durant les decades 1980 i 1990, les mesures economiques neoliberals han em-
pobrit aquests segments de poblacié. Davant la manca d’oportunitats econdomiques i da-
vant un futur cada vegada més incert, creixen els fluxos migratoris cap als paisos
europeus i cap als Estats Units (Escriva, 2000). No es tracta, doncs, de families proce-
dents dels estrats més baixos de la societat, siné de families de classe mitjana que, com
a consequencia de les successives crisis economiques i politiques que sacsegen molts
d’aquests paisos, perden el lloc de treball (administracio publica, llocs técnics i professio-
nals a empreses) o la capacitat adquisitiva (davant la devaluacio de la moneda, per exem-
ple, molts jubilats han perdut els seus estalvis i les seves pensions). Constaten que, si vo-
len mantenir el seu nivell de vida o bé proporcionar als seus fills i filles formaci6 i
oportunitats, no els queda cap més opcid que sacrificar-se i emigrar. La fraccid més em-
pobrida de la classe mitjana se sent clarament amenacada i veu en I'emigracié I’nica sor-
tida. Al llarg dels Ultims anys, per exemple,l'increment dels fluxos migratoris procedents
de I’Argentina respon a aquest perfil.

Sovint, per a la dona, I'opcié d’emigrar també pot obeir a un cert malestar davant les ten-
sions socials atribuides al seu genere, motiu que s’afegeix a les pressions economiques.
Es tracta de dones que busquen a Europa un benestar i un canvi en el seu estil de vida
que va més enlla de la motivacio estrictament economica (Ramirez, 1997). Moltes de les
dones que encaixen dins d’aquest projecte migratori son solteres, joves, sense respon-
sabilitats familiars i de procedencia urbana; encara que també és frequient trobar-hi mares
solteres que se senten socialment rebutjades i estigmatitzades en els seus paisos d’ori-
gen i, justament per aixd, decideixen emigrar.

Escapar de la ideologia tradicional de genere, que construeix la identitat femenina a partir
de la maternitat i del rol de cuidadora en I'esfera domeéstica, també apareix a molts pro-
jectes migratoris de les treballadores domestiques d’origen filipi, tal com posen de mani-
fest els treballs de Parrenas (2001). El creixement massiu de la participacio laboral feme-
nina a les Filipines ha tingut per a les dones conseqliencies N0 massa positives: No NOmMes
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perceben salaris baixos en un mercat laboral segmentat pel génere, sind que, a més, cal
sumar-hi carregues i elles soles s’han de continuar ocupant —sense disposar de I'ajuda
dels seus conjuges— de les responsabilitats familiars. L’emigracié es planteja com una do-
ble via d’alliberament que constitueix, a més d’una estrategia economica, una estratégia
d’alliberament davant de tants deures i obligacions propis del familisme i del patriarcat. Al
Marroc, en canvi, les pautes culturals estigmatitzen I'abandonament de la llar per part de
les dones, per la qual cosa les llars transnacionals sén encapcalades, basicament, pels
homes. Aix0 no obstant, després de situacions de divorci, de separacio o de viduitat, mol-
tes dones marroquines també es veuen abocades a sortir del pais, on sén estigmatitza-
des socialment.

Des de la decada de 1980, s’assisteix a una nova tendencia en els fluxos de dones mar-
roquines, amb I'arribada de noies joves, moltes vegades solteres i amb estudis universi-
taris, que protagonitzen projectes migratoris autbnoms, amb la finalitat de trobar feina i de
millorar les seves condicions de vida (Belarbi, 1999; Ribas, 2004). Moltes vegades, es
tracta de dones que veuen en I’'emigracio I'oportunitat d’alleujar les formes de control so-
cial tradicionals i que no volen reproduir els models de vida de les dones del seu entorn;
tot i saber que probablement experimentaran una mobilitat social descendent, amb opor-
tunitats laborals circumscrites al servei domestic. Un cop aqui s’enfronten a situacions di-
ficils, derivades de I'exclusio juridica i social que implica ser immigrant, dona i, a més, mu-
sulmana. Les ambicions i aspiracions que simbolitza per a elles I'emigracio i que es veuen
truncades un cop arriben a Espanya, solen generar un marcat sentiment de frustracio
(Solé, 1994).

També podem identificar altres dones que no emigren per voluntat propia, sind per fugir
de situacions de violencia, narcotrafic o violacié dels drets humans. A tall d’exemple,
aquest és el cas de part dels moviments poblacionals femenins orilinds de Coldmbia
(Nifo, 1999). Moltes dones que han participat activament o a través dels seus companys
en els moviments socials i les organitzacions politiques d’esquerra durant les Ultimes dues
déecades, han de sortir del pais perque elles o les seves families estan amenacades de
mort. Sibé, durant la decada de 1980, moltes d’aquestes dones van adquirir I'estatus le-
gal de refugiades un cop a Espanya, la retallada actual de la figura de I'asil i refugi suposa
que actualment arribin al pais com a immigrants, ja sigui com a estudiants, turistes o tre-
balladores domestiques.

Encara que, de tot aix0, se’'n despren que la figura de la dona immigrant que arriba a Es-
panya a través del reagrupament familiar no és la més representativa, si que es correspon
amb les practiques d’alguns grups en particular. Seguir el marit en el seu projec-
te migratori és habitual entre les dones marroquines i africanes d’origen rural, moltes sen-
se estudis i sense experiencia laboral al pais d’origen, o entre les dones africanes o pa-
kistaneses. Aquests col-lectius presenten nivells d’ocupacié molt inferiors als de la resta
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de dones immigrants (CCOO-CERES, 2004). Durant les decades de 1970 1980, arriban
a Espanya moltes dones marroquines a través del reagrupament familiar, com a segona
fase de I’emigracié masculina autbnoma. Sovint, aquest projecte pretén reproduir, a la so-
cietat receptora, el model d’organitzacié familiar existent a la societat d’origen —control de
I’home sobre el projecte migratori i sobre el dret al treball remunerat de la dona, circums-
crita a I'ambit domestic—, la qual cosa les ailla enormement i en dificulta la integracio®.
Continuar reproduint les mateixes funcions que realitzaven al seu pais en I'ambit domeés-
tic, sovint no és possible, ja que, a la societat receptora, aquestes estan descontextualit-
zades i es redueixen estrictament al marit i a les criatures. A més, a la societat receptora
moltes vegades aquestes dones perden les xarxes de suport femeni que les protegien al
pais d’origen (Ribas, 2004).

Malgrat tot, de vegades, la manca d’'ingressos porta el marit a canviar la seva actitud i a
valorar positivament que la seva parella s’incorpori al treball remunerat, cosa que li con-
fereix més dosis d’autonomia econdmica, linguistica i social, aixi com d’autoestima i de
seguretat en si mateixa, malgrat les dificultats i el reduit ventall d’oportunitats laborals a
que té accés. La dona africana d’origen rural participa per partida doble en la construc-
cio de les desigualtats i de I'exclusié social. A la dependéncia econdomica i legal respec-
te al seu marit, en molts casos, s’hi ha de sumar el seu analfabetisme, les seves limita-
cions linguistiques, aixi com la manca d’habilitats i de destreses per accedir al mén
laboral, als cursos de formacié ocupacional o per organitzar la conciliacié entre la vida fa-
miliar i laboral (n’hi ha algunes que tenen moltes criatures aqui) (Expdsito, 2004). El ser-
vei domestic extern constitueix la seva Unica oportunitat laboral i I'Unica feina que els per-
met tenir cura de la casa i de les criatures. Accedir-hi, perd, no els resulta facil. A la
manca de contactes a la societat receptora, s’hi afegeix la discriminacié per part de les
persones que contracte, que moltes vegades veuen un impediment a I’hora de fer un
contracte a una dona musulmana, a causa de la seva religié i I'idioma, especialment
quan es tracta de feines en qué han de tenir cura de persones.

Per al cas de les dones africanes subsaharianes, els fluxos que n’arriben a Espanya des
de la decada de 1980 —el Senegal, Gambia i Guinea Equatorial com a procedéncies prin-
cipals—, tenen com a factor comu la circumstancia que la majoria arriba amb els seus con-
juges. La reunificacio familiar consisteix en el fet que I’home, al cap d’uns dos anys d’e-
migrar, torna al seu pais i es casa, 0 bé ja estava casat quan va emigrar i decideix portar
la seva parella a Espanya. Moltes de les dones que estan casades no treballen fora de
casa i les que si que hi treballen, ho fan sovint com a treballadores domestiques o bé a

5. Toti aixi, dins d’aquest projecte migratori basat en el reagrupament familiar, també hi apareixen dones que,
encara que segueixen el seu marit, ja havien experimentat certa mobilitat social al pais d’origen, on combinaven
estrategies matrimonials i laborals, i que a les societats receptores estan disposades a mantenir el mateix estil
de vida.
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bars, perruqueries o a d’altres comercos regentats per elles mateixes o per connacionals.
Moltes dones casades —estadisticament inactives— es dediquen a la venda de productes
africans a casa seva o a la realitzacié de serveis de perruqueria a domicili. De la mateixa
manera que passa amb les families marroquines, moltes vegades la necessitat de diners
impulsa el grup domeéstic a optar per I'estrategia que la dona treballi fora de casa i aporti
ingressos complementaris (Solé, 1994).

La incorporacio a la feina de la dona immigrant a Espanya
el servei domeéstic com a ninxol laboral principal

La interaccio de classe social, génere i &tnia, de la ma del concepte triple discriminacio,
ens permet entendre les diferents modalitats d’insercié laboral de les dones d’origen im-
migrant. La incorporacioé laboral de la dona immigrant es contraposa, d’una banda, i d’a-
cord amb la seva condicié femenina, a la dels homes —ja siguin immigrants o autdctons—;
d’altra banda, i d’acord amb el seu estatus d’immigrants, les oportunitats laborals que
tenen no son les mateixes que les de les dones autoctones. D’aquesta manera, si s’afe-
geix la perspectiva de genere al fenomen de I’estratificacié del mercat laboral a partir de
I'étnia, es constata que, encara que el conjunt de la poblacié immigrada es veu abocat a
les ocupacions d’estatus social més baix, menys remuneracioé i amb condicions laborals
pitjors, les dones immigrants d’origen no comunitari sén les que ocupen I'Ultim escalafo:
el servei domestic —excepte les dones xineses, que treballen principalment en el mén de
I’hostaleria i el comerc—. Aixi doncs, les dones immigrants constitueixen una espécie de
subsegment del mercat laboral femeni, ja per si mateix més restringit que el dels homes,
relegades a les tasques més emblematiques de la discriminacié per rad de génere.

Les altes laborals que consten a la Seguretat Social a 31 de desembre de 2006° del con-
junt de treballadors forans —treballadors comunitaris inclosos— posen de manifest la se-
gregacio laboral de la dona estrangera, és a dir, la seva marcada concentracio laboral a
determinades activitats que estan relacionades amb les tasques de la reproduccid social.
Per sectors d’activitat, el de serveis aglutina el 86,7% d’afiliades, enfront de només el
47,1% en el cas dels homes. Aixi mateix, per branques principals d’activitat, n’hi ha tres
—servei domestic, hostaleria i comerc al detall- que concentren gairebé el 52,2% del total
d’estrangeres afiliades i només el 17,7% dels seus homolegs masculins.

6. Des de I'any 1999, els estudis sobre la situacio laboral de la forca de treball estrangera es basen en les da-
des de I'afiliacio a la Seguretat Social, cosa que oculta tota activitat laboral no registrada. Per al cas de la dona
immigrant, aquesta omissio té repercussions destacades, ja que el servei doméstic, un dels seus ninxols labo-
rals principals, es desenvolupa en bona part dins de I'economia submergida.
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Les dades sobre treballadores estrangeres en alta laboral a la Seguretat Social segons na-
cionalitats, mostren com la segregacié laboral de la dona immigrant és més o menys acu-
sada segons la nacionalitat. El 63% de les dones filipines afiliades sén treballadores de la
llar i cal destacar també la presencia en aquest regim de la Seguretat Social de les afiliades
dominicanes (el 40,2%), peruanes (el 37,3%), equatorianes (el 29,9%), colombianes (el
27,9%) i, en una proporcid més baixa, marroquines (el 22,1%). Les dones procedents de
I'Europa de I'Est segueixen la mateixa tonica, amb percentatges elevats en aquest sector,
sobretot entre les dones procedents d’Ucraina (28,1%) (CCOO-CERES, 2004: 56).

Del total de 718.889 dones estrangeres afiliades a la Seguretat Social el 31 de desembre
de 2006, el 26,4% i el 16,1% es concentra, respectivament, a la comunitat autbnoma de
Madrid i a la provincia de Barcelona, principals focus urbans del pais i, per tant, destacats
demandants de treballadores domestiques: el 33,7% del total d’estrangers afiliats al Re-
gim Especial de Treballadors de la Llar per al conjunt d’Espanya es troba a Madrid, i el
16,5%, a la provincia de Barcelona. Aixi mateix, la feminitzacié del servei domestic es
posa de manifest en constatar que el 90,5% del total d’estrangers afiliats a aquest regim
de la Seguretat Social s6n dones. El perfil predominant de treballadora domeéstica segons
nacionalitat depén de la comunitat autbnoma. Aixi, mentre a Madrid és més frequent tro-
bar-hi dominicanes i europees de I'Est i a Catalunya dones llatinoamericanes, a Andalusia
fins ara ha estat proporcionalment superior la preséncia de dones marroquines en agques-
ta activitat (Gualda i Ruiz, 2004).

Logicament, el nivell d’acceptacio d’una feina per part de les dones d’origen immigrant a
la societat espanyola és inferior al que experimenten a les societats d’origen, especialment
quan es tracta de dones qualificades i/o de classe mitjana (Villa, 1990). El servei doméstic
constitueix una feina profundament desvaloritzada en I'imaginari social d’aquests paisos,
moltes vegades no considerada treball. Paradoxalment, una part considerable de les do-
nes immigrants no ha tingut experiéncia laboral previa en els seus paisos d’origen (mes-
tresses de casa o estudiants) i només una proporcio infima es dedicava al servei domestic,
activitat summament desprestigiada (Anguiano, 2001). Per tot aix0, és habitual que treba-
llar en el servei domeéstic a la societat espanyola els comporti, en alguns casos, greus pro-
blemes d’autoestima i d’inconsistencia d’estatus. Aixo és aixi especialment per a les dones
immigrants que, segons el Colectivo loé (1998) presenten experiencies de mobilitat des-
cendent, atés que passen de complir una funci¢ qualificada en els seus paisos d’origen
—mestres, infermeres, etc.—, a quedar recloses i alllades en I'ambit privat de la llar en que
treballen —especialment en el cas de les internes— i a ser manades per tothom.

El caracter temporal o permanent de la immigracio, tal com ja indicava Piore (1979), és
una variable essencial a I’hora de comprendre per que s’accepten i com es toleren deter-
minades condicions laborals. En aquest sentit, hem de distingir entre les dones el princi-
pal objectiu de les quals és la supervivencia del grup familiar al pais d’origen, amb un pro-
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jecte migratori basat en el retorn, de les que pretenen elevar el seu estatus individual i/o
familiar a la societat receptora. Mentre que per a les primeres el servei domestic facilita la
consecucio dels seus objectius, per a les segones es viu de manera més traumatica i per-
manentment es busquen formules per accedir a una altra activitat (Escriva, 2000).

Aix0 no obstant, d’acord amb Christine Catarino i Laura Oso (2000), també cal assenya-
lar que el servei domestic és I'ocupacié amb més avantatges per a les dones immigrants
des del punt de vista de I'acumulacié monetaria, ja que les que treballen com a internes
tenen assegurat 'allotiament i la manutencid, poden maximitzar la seva capacitat d’estal-
vi, enviar remeses a la familia i tornar als seus paisos d’origen amb una autonomia econo-
mica major (negoci propi, compra d’habitatge, etc.). D’aquesta manera, la sobrequalifica-
cio i la perdua d’autoestima es compensa en termes d’ingressos superiors, sobretot quan
es manté laidea de retorn a curt termini. Es tradueix en una millora de la posicio de la dona
en la familia i en la comunitat d’origen, gracies al prestigi social guanyat a través de I'emi-
gracié. A més de I'acumulacié monetaria, el servei domestic afavoreix I'arribada i la inser-
ci6 a la societat d’acollida de les estrangeres nouvingudes.

La propia politica migratoria espanyola promou la concentracio laboral de la dona immi-
grant en el servei domestic. Els canals organitzats de migracio previstos per I'Estat res-
ponen principalment a necessitats computables al mercat formal de treball, la qual cosa
exclou aquelles activitats principalment femenines, caracteritzades per la desregularitza-
cio (servei domestic) o per no considerar-se una feina propiament dita (prostitucio). D’a-
cord amb Mestre (2003), un model que concedeix drets als estrangers en funcié de l'e-
xistencia d’un contracte laboral al mercat formal (no de relacio laboral), exclou encara més
les dones. Malgrat que la politica de contingents ha inclos el servei domestic com a acti-
vitat en qué es pot regularitzar la situacio, s’han beneficiat dels permisos les dones que ja
treballaven aqui. Aixd no obstant, aquesta mesura en cap cas no ha servit per regular-ne
una entrada ordenada.

La creixent presencia femenina en situacio irregular explica que les xarxes migratories de-
senvolupin un paper més clau per a les dones que per als homes a I’hora de canalitzar
I'entrada a Espanya i la seva insercio laboral. Les xarxes amb predomini femeni, amb base
al pais d’origen o en el de destinacio i integrades per dones connacionals, faciliten la in-
formacio, els contactes laborals i fins i tot els mitjans materials per emigrar. Les dones im-
migrants amb més temps de permanéncia a Espanya sén grans coneixedores del funcio-
nament del nostre mercat laboral. Sense oblidar les xarxes dels ocupadors, integrades
per persones de la societat d’acollida, basicament dones, que recluten les immigrants
com a treballadores domestiques i que afavoreixen la migracié femenina cap a I'Estat es-
panyol. Finalment, també cal tenir en compte les xarxes que vinculen les families ocupa-
dores i les diferents comunitats immigrants a través de parroquies i d’ordes religiosos que
actuen gairebé com a agéencies d’ocupacio (Colectivo loé, 1998: 29; Gualda i Ruiz, 2004).
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LLa construccié de la ciutadania en termes laborals és a la base del sistema d’immigracio
i estrangeria a tot Europa, i aixd comporta efectes negatius per a les dones. La sobrere-
presentacié de la dona immigrant en activitats poc regulades (el servei domestic, per
exemple, no cotitza a I'atur) i a 'economia submergida, té com a consequéncia una inde-
pendéncia econdmica més baixa i un accés desigual a la resta de recursos (Mestre,
2003). Es cert que els treballadors homes d’origen immigrant també estan sobrerepre-
sentats a I’economia submergida, pero ells no s’ubiquen al mateix tipus d’economia in-
formal. Mentre els homes accedeixen irregularment a feines que poden ser formals (cons-
truccio, agricultura, etc.); les dones, en canvi, treballen irregularment en feines que per si
mateixes ja estan desregularitzades (servei domestic, prostitucio, etc.) (Mestre, 2003). En
definitiva, no només estan segmentats pel génere els mercats formals, sind també els in-
formals.

Certament, és dificil concloure sobre quin dels dos col-lectius, homes o dones immi-
grants, presenta una situacié de més subordinacié o vulnerabilitat al mercat laboral. Aixo
no obstant, salvant I’'heterogeneitat de situacions, només el fet que el servei domestic es-
tigui regulat a través d’una relacié contractual feble —a mig cami entre la relacio de servi-
tud i la relacié laboral formalment lliure (Colectivo loé, 2001b)-, la desvaloritzacio ideologi-
ca dels treballs realitzats per les dones, en general, i del treball domestic, en particular,
sota el paraigua de la configuracio patriarcal de la societat; la forta incidencia de la infor-
malitat en la relacié contractual i el fet que es porti a terme en 'ambit privat de la llar, son
raons suficients per apuntar que aquesta activitat facilita especialment la invisibilitat i la in-
defensid del col-lectiu que hi treballa, de manera que la persona que contracta disposa
d’un gran marge de discrecionalitat per cometre abusos. La manca de relacions socials
de les nouvingudes, especialment greu en el cas de les treballadores internes, n’aug-
menta encara més el grau d’indefensio. Encara que el treball domesticofamiliar s’hagi ele-
vat a Espanya a la categoria de feina assalariada, amb la regulacio el 1985, mitjancant el
Reial Decret 1424/1985, d’1 d’agost, les condicions que reglamenta aquest regim espe-
cial son discriminatories en relacié amb la resta d’activitats i el situa en els estrats més bai-
x0s de I'estructura ocupacional, en aquelles activitats més emblematiques de la discrimi-
nacio per rad del genere (Parella, 2003).

Pel fet de ser immigrants procedents de paisos pobres i, a més, dones, es considera que
tenen un bagatge cultural que contraposa el seu caracter tradicional i subdesenvolupat,
profundament desvaloritzat, al de la dona occidental, més moderna i emancipada (Oso,
1998). Aquests estereotips i prejudicis, com a part del sistema de creences dominant, re-
forcen encara més la discriminacié de la dona immigrant al mercat laboral i la convertei-
xen en candidata ideal per desenvolupar les feines vinculades a la reproduccié social, per
la seva docilitat, paciéncia, disciplina i subordinacié. Aixi és com s’assisteix a un procés
d’etnitzacié progressiva dels serveis reproductius més desvalorats socialment, amb un
exercit de servidores integrat per les dones d’origen immigrant (Catarino i Oso, 2000).
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Per a moltes de les treballadores domeéstiques d’origen immigrant que s’han desplacat
soles a les societats occidentals a la recerca de treball remunerat, prendre la dificil de-
cisi6 de separar-se dels seus fills i filles i de convertir-se en la principal font d’ingressos
per a la familia respon a un Unic objectiu: aconseguir un futur millor per a ells. Aquesta
opcio, 'anomenada maternitat transnacional, es porta a terme sabent que el preu que
pagaran aquestes mares és la perdua de la possibilitat d’ocupar-se de criar els seus in-
fants i de proporcionar-los afecte i atencions des de la proximitat i el contacte diari, i no
des de la distancia (Parella, 2004). Per a la treballadora immigrant, haver de tenir cura
d’altres persones a la societat receptora i proporcionar-los benestar (atencid, compa-
nyia, satisfer les seves necessitats més basiques d’higiene, alimentacio, etc.), és in-
compatible amb la possibilitat d’ocupar-se directament de la seva propia familia, sobre-
tot quan treballa com a interna i resideix les vint-i-quatre hores del dia a la casa on
treballa, totalment aillada i, moltes vegades, havent de proporcionar a I’ocupador una
disponibilitat total de temps’.

Tot i que els ajustos que requereix la maternitat transnacional no sén exclusius del servei
domestic, no és menys cert que les peculiaritats d’aquesta activitat remunerada (sobretot
la modalitat d’internes, una de les més demanades a Espanya, com hem dit abans) pro-
mouen la separacio fisica de la mare treballadora i dels seus fills i filles (Hondagneu-Sote-
lo i Avila, 1997). Lamentablement, ni des de la propia legislacio ni des de les diferents ins-
titucions de la societat receptora, no es tenen en compte els drets familiars d’aquestes
treballadores immigrants que troben feina en el servei domeéstic, ni I'impacte en les fami-
lies que, mentrestant, romanen als paisos d’origen.

Existeixen unes altres oportunitats laborals més enlla del servei
domeéstic? La mobilitat laboral de la treballadora immigrant

El treball sexual constitueix una altra de les sortides laborals per excel-lencia per a la dona
immigrant, encara que no es disposa de dades estadistiques. L'associacio formada per
dona immigrant i prostitucié és un binomi carregat d’estigmes ideologics i morals (Colec-
tivo loé, 2001b). Com que, a Espanya, la prostitucioé no esta reconeguda com a activitat
laboral, condemna aquestes dones a la irregularitat i n'impossibilita la regularitzacié mit-
jancant un contracte laboral. D’acord amb Casal i Mestre (2002: 163), «en aquest ambit
és on la perspectiva trafiquista de la migracié es mou sense matisos, amb efectes per-
versos sobre les migrants». Aquestes mateixes autores assenyalen que no totes les prosti-
tutes viatgen a Espanya mitjancant xarxes mafioses, ni totes han estat forcades a desenvo-
lupar la prostitucié com a esclaves sexuals. Per a moltes dones, es tracta més aviat d’una

7. Quan es tracta d’assistentes per hores, I'organitzacié de la feina remunerada confereix a les treballadores do-
sis d’autonomia i de flexibilitat més grans.
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estratégia voluntaria, que possibilita la migracié i la insercio¢ laboral, en un context de po-
litiques migratories restrictives i de restriccié d’oportunitats laborals a les dones immi-
grants (Oso, 2002). Davant de la impossibilitat d’una entrada legal i la certesa d’haver de
realitzar treballs mal remunerats i d’escassa consideracio social —servei domestic—, el tre-
ball sexual pot suposar per a aquestes dones una via per obtenir avantatges economics,
aconseguir guanyar quantitats de diners més elevades per enviar a les seves families i re-
duir aixi el temps de permanencia fora del pais. Moltes vegades, la principal via d’intro-
duccio a la feina és a partir d’altres compatriotes que ja exerceixen la professio. El treball
sexual no constitueix sempre la primera opcid. Sovint, les que opten per exercir la prosti-
tucid afirmen que estan cansades d’aguantar els seus treballs anteriors en el servei
domeéstic, amb llargues jornades laborals i una remuneracio baixa. Perd no tot és tan sen-
zill, ja que la prostitucié és una activitat d’alt risc a Espanya, en termes d’estigmatitzacié so-
cial i d'impunitat per part dels qui abusen de la vulnerabilitat de les dones que la desenvo-
lupen (Casal i Mestre, 2002). En els debats actuals sobre la prostitucio, esta cobrant forca
la proposta de recongixer-la en totes les seves formes com una activitat laboral, per tal de
protegir les persones que s’hi dediquen.

Les possibilitats de mobilitat ocupacional fora del servei domestic sén forca reduides per
a les dones d’origen immigrant®. Tal com reconeix Mary Romero (2002), el servei domes-
tic, lluny de constituir per a elles un instrument per aconseguir la mobilitat, s’erigeix en un
gueto ocupacional per excel-lencia. Tot i aixi, una enquesta realitzada per I'Institut Univer-
sitari d’Estudis sobre Migracions constata un lleuger descens de la participacio de les do-
nes immigrants en el servei domestic al llarg de la seva trajectoria laboral, la qual cosa
suggereix una incipient mobilitat cap a altres feines (Anguiano, 2001). En la mateixa linia,
I'evolucié dels percentatges de dones d’origen immigrant que s’insereixen en el servei
domestic al llarg del temps, demostra que la participacié de les dones estrangeres en el
Regim Especial de Treballadors de la Llar esta disminuint (del total de les estrangeres do-
nades d’alta, el servei domestic passa de representar-ne un 24,5% I'any 2003 a un 19%
I'any 2004). Aixd no obstant, la disminucio en el percentatge de treballadores de la llar no
és igual per a tots els grups. Algunes dones llatinoamericanes —sobretot les equatorianes
i les colombianes— i les procedents dels paisos de I'Europa de I'Est sén les que abando-
nen amb més facilitat el servei domestic i accedeixen a un altre tipus de feina. Per contra,
les que més es queden en el servei domestic son les peruanes i les dominicanes (CCOO-
CERES, 2004).

Aquest desplagcament cap a altres sectors depén d’un gran nombre de factors, entre els
quals cal destacar el nivell educatiu de la dona immigrant, el seu projecte migratori i el

9. Segons les dades d’un estudii realitzat pel Colectivo loé (2001a), gairebé el 82% de les treballadores que co-
titzaven al regim especial de treballadors de la llar a finals de 1999, no havia canviat mai de regim ocupacional,
la qual cosa demostra una escassa mobilitat laboral.
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temps d’assentament a la societat receptora, les xarxes familiars, el coneixement de I'i-
dioma i la posicié que ocupa en I'estructura familiar. En el cas de la societat espanyola,
apareixen poques vies d’ocupacio alternatives. Les dones immigrants es concentren en
els serveis poc qualificats: I’hostaleria i el comerg. Per al cas del sector de I'hostaleria, les
tasques que les dones immigrants desenvolupen estan sovint relacionades amb les acti-
vitats de neteja i de cuina, a la rebotiga. Malgrat que en I’hostaleria no existeixen les con-
notacions d’arbitrarietat i de servitud que s’atribueixen al servei domestic, a la practica,
segons el Colectivo 10é (1999, 2001a, 2001b), també hi predominen les condicions labo-
rals precaries i els abusos patronals, aixi com la reproduccié dels rols femenins tradicio-
nals. Tot i aixi, pel fet de realitzar-se en un espai public, els drets de les dones treballado-
res sobn més facilment defensables. Fer de dependenta en un comer¢ és una altra opcid
cada vegada més assequible per a la dona immigrant (a causa de I’escassetat de forca de
treball autdctona disposada a treballar en aquest sector), sobretot per a la dona llatino-
americana, que té a favor seu un bon domini del codi linguistic.

[’escassetat d’altres oportunitats laborals per a les dones immigrants és un determinant
que fa que moltes es plantegin I'autoocupacioé com a projecte de mobilitat laboral a mitja
termini, una vegada reuneixin prou ingressos per establir el seu propi negoci (perruque-
ries, cafeteries, locutoris, etc.). Aquest projecte es cada vegada més habitual, sobretot
entre les que gaudeixen d’un nivell educatiu més elevat (Solé i Parella, 2005). De moment,
nomes el 8,8% del total d’estrangeres afiliades el 14 de gener de 2004 n’esta al Regim Es-
pecial de Treballadors Autdbnoms (davant de I'11,4% dels homes); encara que és previsi-
ble que aquest percentatge augmenti els propers anys, d’acord amb les barreres que
existeixen a la mobilitat laboral de la dona immigrant cap a sectors més qualificats. Els es-
cassos estudis que s’han realitzat sobre la dona immigrant emprenedora, constaten que
la via empresarial es pot erigir com a alternativa de mobilitat social i de sortida dels sec-
tors laborals classics reservats a les dones immigrants, com ara la neteja, tenir cura d’in-
fants i de gent gran, I'hostaleria o la prostitucid. Tampoc no podem oblidar que un altre
dels condicionants que recull 'estudi és que, el fet d’establir-se pel seu compte, serveix a
moltes dones per gestionar millor el seu temps, de manera que una flexibilitat més gran en
la seva activitat laboral els permet atendre millor les carregues familiars (Colectivo 10é,
2001a; Oso i Ribas, 2004). Les treballadores immigrants per compte propi se serveixen
sobretot de les xarxes informals d’amistats o de familiars a I’hora d’establir els seus ne-
gocis (Colectivo log, 2001b).

El sector d’activitats industrials de neteges és una altra de les ocupacions a les quals tam-
bé accedeixen les dones immigrants que volen abandonar el servei domestic, encara que
es calcula que, per ara, només suposen al voltant del 2% de la forga laboral femenina (Co-
lectivo l0€, 2001a). La rad d’aquesta escassa presencia de dones immigrants rau en el fet
que aquesta ocupacio requereix estar en possessio d’un permis de treball, ja que les po-
litiques de contingents permeten la regulacié de treballadores de la llar, perd no la de ne-
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tejadores. Encara que I'avantatge principal és la possibilitat de cotitzar a la Seguretat So-
cial, la precarietat del sector (contractes de molt poca durada) i uns salaris més baixos
que els que se solen percebre com a assistenta per hores, sovint no compensen si la tre-
balladora immigrant el que pretén és reunir el maxim de beneficis economics en el minim
de temps possible, per poder tornar com més aviat millor al seu pais d’origen (Catarino i
Oso, 2000).

El patré de mobilitat laboral més comu s’acostuma a donar dins dels serveis vinculats a la
reproduccioé social, al llarg de les seves diferents modalitats jerarquitzades. En aquest
sentit, encara que moltes de les dones immigrants s’insereixin, d’entrada, en el servei
domestic, la possessio de formacio, el temps de permanencia, I'estatut juridic i la situacio
familiar influeixen en les diferents trajectories laborals. El primer pas és abandonar el ser-
vei domestic intern i passar a ser treballadores externes o assistentes per hores quan
aconsegueixen reagrupar la familia. El nivell educatiu de les dones i el coneixement de I'i-
dioma condicionen el tipus d’insercié laboral, en el sentit que moltes dones llatinoameri-
canes amb formacié com a infermeres o mestres treballen preferentment en I'assistencia
de persones i no tant en tasques de neteja i, amb el temps, també les trobem principal-
ment a residencies geriatriques o0 a empreses de serveis a domicili, 0 en serveis sanitaris,
on si que poden cotitzar al Regim General de la Seguretat Social (Parella, 2003).

Finalment, els resultats d’una enquesta realitzada pel Colectivo loé (2001a) a dones
d’origen immigrant, tant a estrangeres que cotitzen a la Seguretat Social com a dones
nacionalitzades i a dones en situacio irregular, posen de manifest que, malgrat que la mo-
bilitat laboral fora del servei domestic és cada cop més gran, el seu potencial d’autore-
clutament continua essent inquiestionable. Tal com mostren els autors en aquest estudi,
les treballadores domestiques que mai no han treballat en un altre sector amb anterioritat
suposen el 82%, enfront del 52% en el cas de I'hostaleria, el 25% entre les dones que tre-
ballen per compte propi i el 14% per al cas de les que treballen en empreses de neteja.
Aixi mateix, s’observa que a totes les ocupacions tenen especial importancia les dones
que van treballar previament en el servei domestic, la qual cosa mostra que aquesta acti-
vitat continua essent la porta d’entrada per excel-léncia al mercat laboral (Colectivo loé,
2001a: 735).

En principi, podem concloure que no hi sol haver mobilitat des d’altres sectors al servei
domestic, encara que Gualda i Ruiz (2004) mostren una pauta diferent i sorprenent a la
provincia andalusa de Huelva: el salt des de I'agricultura al servei domestic. Des de final
de la decada de 1990, amb el desenvolupament de I’agricultura de caracter intensiu, es
produeix un procés de substitucid de ma d’obra que s'inicia primer amb el desplacament
dels temporers nacionals per part dels treballadors magribins, que, al seu torn, actual-
ment son substituits per dones procedents de I'Europa de I'Est. D’acord amb Gualda i
Ruiz (2004), els empresaris agraris veuen en la dona immigrant una forga de treball més
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responsable, docil i menys conflictiva que els joves i els homes solters marroquins. A cau-
sa de 'estacionalitat i de la duresa de les condicions del treball al camp, cada vegada és
més habitual que aquestes dones de I'Europa de I'Est busquin feina a d’altres sectors, es-
pecialment al servei domestic.

Conclusions

A tall de conclusid, les dones immigrants a I'Estat espanyol exemplifiquen molt bé els pro-
cessos actuals de feminitzacio dels fluxos migratoris i posen clarament de manifest I’aug-
ment de la demanda de treballadores immigrants per portar a terme les tasques domes-
tiques i familiars a escala internacional. La seva vulnerabilitat legal i la situacio laboral que
ocupen aqui, com a ma d’obra barata per a les tasques vinculades a la reproduccié so-
cial, mostren els condicionants estructurals a qué es troben exposades i que han de ser
tinguts molt en compte a I'hora de valorar el seu potencial d’integracié a la societat es-
panyola.

Es la imbricacié entre génere, classe social i etnicitat decisiva a I’'hora d’explicar la inser-
ci6 laboral de la dona immigrant a la societat receptora i el seu accés desigual als recur-
sos i a les oportunitats, en el context de relacions de poder asimetriques en qué les do-
nes se situen com a subjecte explotat per partida mdultiple. D’aquesta manera, les
treballadores immigrants estan subjectes a la logica de patriarcat, tant al seu pais d’origen
com a la societat receptora. Com a immigrants procedents de paisos pobres —de classe
treballadora—, no només s’enfronten ales barreres juridiques d’una politica migratoria que
discrimina de manera directa quant a la condicié d’estranger no comunitari i indirecta
quant al génere; sind també als prejudicis i estereotips d’una societat receptora que les si-
tua en ninxols laborals molt precisos, en concret, el servei domeéstic, la prostitucid i les ac-
tivitats del sector serveis poc qualificades (neteja, hostaleria, comerg, etc.). Un coctel ex-
plosiu que actua de manera simultania i no successiva, i que situa aquestes dones en una
posicid de vulnerabilitat social en relacié amb la resta de col-lectius, en concret, als estrats
més baixos de I'estructura ocupacional, en aquelles activitats remunerades més em-
blematiques de la discriminacio per rad de genere —justament per aixo rebutjades per la
majoria de dones autdctones—ila demanda de les quals creix sense parar. Aixi és com as-
sistim a un procés de transferencia del treball domeéstic i familiar entre dones a escala in-
ternacional. Moltes dones autoctones de classe mitjana, que han accedit a I'educacio i
que s’han incorporat de manera massiva al mercat laboral des dels anys vuitanta, millo-
ren la seva posicio laboral a través d’importar «cura» (care) i de recorrer a unes altres do-
nes procedents de paisos on tenen menys oportunitats. Aixi doncs, la internacionalitzacio
del treball reproductiu genera un triple sistema de subordinacié de la dona immigrant, en
base al génere, a I’etnia i a la classe social.
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En definitiva, es pot concloure que la realitat de la migraci¢ femenina a Espanya trenca
radicalment amb el topic de la dona immigrant passiva, que arriba a la societat recepto-
ra per seguir el seu conjuge en el projecte migratori. La seva contribucié social i econo-
mica, tant en les societats d’origen com en la de destinacio, sovint no és prou recone-
guda ni en la literatura cientifica ni en els imaginaris socials. Malgrat que s’ha constatat
la seva concentracié laboral en les activitats vinculades a la reproduccié social, aquestes
treballadores no han de ser considerades meres victimes passives de condicionants de
caracter estructural; el seu caracter emprenedor i la seva tradicié participativa i de soli-
daritat les converteix en dones capaces de controlar el seu desti i d’organitzar-se. En
qualsevol cas, el fenomen migratori a I'Estat espanyol és recent en comparacié amb
d’altres paisos, per la qual cosa s’hauran de continuar estudiant les seves trajectories la-
borals al llarg dels propers anys, per tal de constatar si es produeix una tendéencia a la
normalitat (en el sentit d’equiparacioé de les seves oportunitats laborals a les de la pobla-
ci6 autoctona femenina) o si, per contra, es mantenen les situacions de discriminacio i
segregacio laboral.
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La participacioé politica de les dones: una exigéncia democratica

Fa setanta-cinc anys, la Constitucié espanyola promulgada durant la Segona Republica
va atorgar el dret al vot a les dones espanyoles. Anteriorment, el moviment sufragista ha-
via lluitat per la universalitat del dret electoral. Encara son vives les paraules que Clara
Campoamor va pronunciar en el seu al-legat en favor del dret al sufragi per part de les do-
nes davant les Corts espanyoles:

Cada uno habla en virtud de una experiencia y yo os hablo en nombre de la mia propia. Yo
soy diputado por la provincia de Madrid; la he recorrido, no sélo en cumplimiento de mi de-
ber, sino por carifo, y muchas veces, siempre, he visto que a los actos publicos acudia una
concurrencia femenina muy superior a la masculing, y he visto en los ojos de esas mujeres
la esperanza de redencion, he visto el deseo de ayudar a la Republica, he visto la pasiony la
emocion que ponen en sus ideales. La mujer espafiola espera hoy de la Republica la reden-
cién suya y la redencion del hijo. No cometais un error histérico que no tendréis nunca bas-
tante tiempo para llorar; que no tendréis nunca bastante tiempo para llorar al dejar al mar-
gen de la Republica a la muijer, que representa una fuerza nueva, una fuerza joven; que ha
sido simpatia y apoyo para los hombres que estaban en las carceles; que ha sufrido en mu-
chos casos como vosotros mismos, y que esta anhelante, aplicandose a si misma la frase
de Humboldt de que la Unica manera de madurarse para el gjercicio de la libertad y de ha-
cerla accesible a todos es caminar dentro de ella. (Clara Campoamor, 1 d’octubre de 1931)

Després de gairebé un segle de participacié politica femenina, podem preguntar-nos si
s’han assolit els objectius que les dones ens varem plantejar quan varem tenir la possibi-
litat d’incidir politicament en la nostra societat.

Les Jornades Feministes de 1976, just després de la mort del dictador, van suposar un
esclat per al desig de participacié femenina, tan contingut i reprimit. Per fi van poder po-
sar mots als seus sentiments i pensaments durament amagats durant tant de temps. Les
dones van expressar el que pensaven sobre el seu cos, I'educacio, la politica, la materni-
tat, les relacions entre elles mateixes i amb el mdn en general. Es van plantejar la necessi-
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tat de sortir de I'ambit privat per ser presents també en el public, aquell en que es prenen
decisions i s’organitza la vida social.

LLa perspectiva de gairebé trenta anys de democracia ens mostra que el model actual de
participacio i de fer politica té alguns limits que no només comporten obstacles per a les
dones, sind també per a la consolidacié de la democracia i la participacio. Un repas molt
breu ens mostra que, avui, només un 10% d’alcaldes catalans sén dones; al cos de ca-
tedratics, només n’hiha un 14%, i als consells de direccio de les grans empreses, n’hi tro-
bem un escas 4%. Més endavant aprofundirem en aquests ambits. Es clar que la partici-
pacié politica no és només aixo, per aquest motiu també aprofundirem en els grups de
dones i les xarxes que estableixen entre ells.

No obstant aix0, sén evidents les mancances participatives i cal estudiar a fons els obs-
tacles que les generen. Per tal de superar-los, pensem que seria necessari i convenient
actuar en diversos ambits:

e Col-locar els drets humans al centre de la reflexié politica.

e Aprofundir en els instruments politics per assolir la igualtat d’oportunitats.

Hi ha un tercer ambit, la feminitzacio de la politica, que sera desenvolupat ampliament en
el capitol seglient.

a) Drets humans com a centre de la reflexié politica

La globalitzacié de I'economia, juntament amb la revolucié tecnologica i el desenvolupa-
ment dels mitjans de comunicacio, ha caracteritzat la segona meitat del segle xx. La poli-
tica s’ha vist influenciada de manera determinant per aquests canvis socials, tecnologics
i economics. Si bé la globalitzacio té aspectes positius, algunes autores (Renau i altres,
1999) alerten dels perills que comporta per al conjunt de les dones. Per una banda, es
produeix una polaritzacié de la distribucié de la riquesa, amb la qual cosa augmenten les
diferencies entre paisos pobres i paisos rics; per altra banda, aixd pot comportar un re-
trocés en les politiques de benestar, i les dones (sector especialment vulnerable) serien les
primeres que se’n ressentirien (Young, 1994).

Les autores coincidim en I'analisi que fa la pensadora Nancy Fraser (@ Amords, 2005)
quan diu que als estats de benestar actuals hi ha dos tipus d’injusticia basica: una injusti-
cia en la distribucié dels recursos i una injusticia del reconeixement. La primera fa esment
a un desequilibri en I'economia objectiva, la marginacioé econdmica. La segona es refereix
a un desequilibri en I'economia simbolica, la marginacié cultural, no economica (aquella
que pateixen col-lectius com ara els homosexuals o els jueus). A partir de I’'analisi social,
Fraser conclou que les dones pateixen els dos tipus d’injusticia i que, per tant, s’ha d’a-
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vancar en els dos ambits d’incidéncia. La tradicié del feminisme socialista ha insistit en la
problematica de la distribucio: feminitzacid de la pobresa, discriminacio laboral, diferen-
cies salarials, entre moltes altres. Aixd no obstant, les dones també pateixen un déficit de
reconeixement, la qual cosa implica la devaluacié del que és femeni en la societat. Un
exemple el constitueix I'escassa valoracio, economica i simbdlica, de les tasques femeni-
nes, perd també s’ha comprovat que quan les dones arriben a professions on abans no
eren presents, aguestes es devaluen. La filosofa Maria José Guerra (@ Amords, 2005) ho
ha qualificat d’efecte antirei Midas, en analogia amb la situacié del poder del rei grec, que
tot el que tocava es convertia en or: en aquest cas, perd, aquelles professions ocupades
per dones, sembla que abaixen el seu nivell de prestigi.

Moltes dones plantegen un nou model de societat que, superant els limits del mercat,
tingui en compte primordialment les necessitats i la vida de les persones. Les teories
sobre la implantacié del progrés global s’haurien d’enriquir amb una analisi de I’'ambit
del que és privat, més enlla de la preocupacio per 'estat i el regim comercial. Proba-
blement, seria hora de superar la dicotomia entre els dos models socials antagonics: el
centrat en la produccié de beneficis i el de la cura de la vida. Es proposa un nou para-
digma que posi la cura i el desenvolupament de les persones en el centre de la politica
i ’'economia.

b) Instruments per a la igualtat d’oportunitats

Per avancar en la participacié politica femenina, s’han posat en marxa diversos instru-
ments legals per a la igualtat d’oportunitats al llarg del darrer segle. La Declaracio Univer-
sal de les Nacions Unides, I'any 1948, estableix, per primera vegada a la historia, la igual-
tat entre homes i dones com a dret fonamental. Posteriorment, hi ha hagut diferents
convencions i conferencies que van aprofundint en aquest tema.

El Tractat d’Amsterdam, signat I'any 1999, inicia una nova etapa en el procés de la cons-
trucciod europea i especialment en materia d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones,
tot reconeixent que lluitar contra la discriminacio no ha d’impedir adoptar mesures d’ac-
Cio positiva cap a I'univers femeni.

Posteriorment, la proclamacié solemne per part del Parlament, el Consell i la Comissio de
la Carta dels Drets Fonamentals de la Unié Europea, en ocasié de la Cimera Europea
de Niga, va suposar un aveng meés en la consecucio de la igualtat d’oportunitats. L’Estat
espanyol va ratificar aquestes linies de treball al Congrés dels Diputats el 8 d’octubre i al
Senat, el 24 de novembre de 1998.

Tots els tractats de la Unié Europea fan emfasi en la importancia d’eradicar la discrimina-
cio vers les dones. Sovint, socialment hi ha la creenca que ja no és necessari implemen-
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tar mesures de discriminacioé positiva, perqué la igualtat d’oportunitats ja és un fet. Es cert
que, en un pla legal, s’ha aconseguit que els drets femenins siguin els mateixos que els
masculins, perd en realitat encara queda molta feina per fer. Quan parlem de discrimina-
cio, ens referim al tracte diferencial que es dona a una o a diverses persones pel fet de
pertanyer a un grup determinat.

En el cas de les dones, és tan important la discriminacié directa (que, efectivament, ha es-
tat prohibida per les lleis al nostre pais i a la resta d’Europa), com la discriminacié indirec-
ta, que és aquella que estableix situacions o condicions aparentment neutres, perd que
en realitat desfavoreixen o exclouen un grup de gent determinat (en aquest cas, les do-
nes) per causes subjectives i injustificades.

Segons el nostre parer, després de quasi vint anys d’aplicacio de politiques d’igualtat, ara
€s el moment de comencar a revisar els instruments utilitzats i d’avaluar-los, per prendre
decisions quant a I'aplicacio futura que se’n podra fer.

Politiques de génere

Des que la doctora Sau (1996) va mostrar que la funcié implicita del génere era fer pales
que dones i homes son més diferents que similars i incorporar desigualtat jerarquica en
aquesta diferencia, s’han dissenyat algunes mesures per tal d’evitar la discriminacio, di-
recta o indirecta, de les dones. Com ja s’ha comentat, el Tractat d’Amsterdam de 1999,
constitutiu de la Comunitat Europea, va refermar explicitament la igualtat entre els dos se-
xes com un objectiu clau de la Comunitat. La Comissié Europea, a partir de les reivindi-
cacions i les pressions dels moviments de dones, ha impulsat diverses estrategies fona-
mentals per afavorir la preséncia femenina i de la perspectiva de géenere a tots els ambits
de decisio. Fruit d’aquesta iniciativa, les politiques transversals, el gender mainstreaming
i els informes d’'impacte de genere han anat guanyant terreny en les politiques dissenya-
des per governs, autonomies i ens locals.

Gender mainstreaming

Aquest terme no vol dir res més que aplicar politiques de transversalitat a I'actuacio pu-
blica. Consisteix a recordar, a I’hora d’elaborar i d’aplicar les politiques d’igualtat d’opor-
tunitats, que tant les dones com els homes tenen necessitats i maneres de fer diferents.
Implica, per tant, integrar dins les politiques generals d’un pais, d’'una autonomia o d’una
localitat, la igualtat d’oportunitats i la variable de genere aplicada a totes les arees i politi-
ques sectorials.

El concepte de transversalitat pretén, a més, contemplar tot el cicle de vida de les perso-
nes, des dels processos primerencs de socialitzacié fins a la vellesa, considerant tots els
ambits en qué s’interactua al llarg de la vida: educacio, treball, oci, serveis socials..., com
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també tenint en compte les interrelacions entre tots aquests aspectes, interrelacions que
comporten actuacions transversals i no unidireccionals. Un exemple d’aquest tipus d’ac-
tuacions és I'elaboracié dels pressupostos locals amb perspectiva de genere, iniciativa
que va guanyant terreny en els nostres governs municipals i autonomics.

Democracia paritaria

La reivindicacié de la democracia paritaria sorgeix de la necessitat que experimenten les
dones de compartir el poder politic. Malgrat que la participacié femenina ha augmentat en
tots els estaments socials, encara és present el que se’n diu «sostre de vidre». Es tracta
d’un limit aparentment no visible, perd molt real, que implica que elles tenen molta dificul-
tat per accedir a llocs de poder. Aixd succeeix en I'ambit politic, perd també a les empre-
ses, a les universitats i a la gran majoria d’organitzacions socials.

Per intentar trencar aquest sostre, el moviment de dones, especialment les branques fe-
menines de partits politics i sindicats, han reivindicat la paritat com un dels eixos d’un nou
contracte social que s’ha d’establir entre els dos sexes, un nou contracte que permeti
compartir el treball reproductiu, el treball productiu i el poder a parts iguals.

Es tracta d’un terme cada vegada més frequlient en el llenguatge politic. En forca paisos,
a més dels mecanismes tradicionals, com ara les quotes, s’estan comengant a plantejar
mesures més profundes, com ara la modificacio de les normatives electorals, per garan-
tir la participacio equilibrada dels dos sexes en els processos i en els resultats electorals.

Des d’aquesta perspectiva, la paritat consisteix a reformar les lleis electorals per tal que
garanteixin la democracia paritaria o, el que és el mateix, que assegurin a les llistes elec-
torals i, per tant, a les institucions publiques (govern, Corts Generals, parlaments autono-
mics i ajuntaments) que la presencia d’homes i de dones sigui equilibrada (ni més del 60%
ni menys del 40%).

Es cert que aquesta proposta feminista t¢ molts detractors i detractores, no només entre
les persones d’ideologia conservadora, sind també dins I'esquerra, i el cert és que s’utilit-
zen arguments subtils i sofisticats. El més usual és el que porta a desprestigiar les dones
que han arribat a un lloc determinat per un mecanisme de quota o de paritat. Es diu que
no és alla per merits propis, sind gracies a la normativa. Cal estar molt alerta davant d’'a-
quest tipus d’arguments i seria desitjable que les dones no els permetessin, encara que
fos sobre una adversaria politica. Aquestes afirmacions no fan res més que confirmar I'e-
xisténcia del sostre de vidre que impedeix que elles creixin des del punt de vista profes-
sional i politic.

D’altra banda, també trobem sovint I'apropiacié indeguda o la manipulacié del terme pa-
ritat. De vegades, els partits politics accepten la paritat a les llistes de candidats i candi-
dates, i després s’observa que el percentatge obligatori de dones esta efectivament
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inclos a la llista electoral, perd que els seus noms surten al darrere de tot o als llocs que és
dificil que surtin elegits.

Per tal que la democracia paritaria sigui real, és necessari que s’introdueixi a totes les
instancies de representacié i decisio de les organitzacions de participacio social i politica,
especialment a les institucions publiques, als partits politics, sindicats, col-legis professio-
nals, organs constitucionals, ens publics independents, etc. Hauria d’arribar als organis-
mes de regulacié del mercat, al moviment juvenil, a I'associatiu i, fins i tot, caldria incloure
la representacio paritaria als poders economics privats.

La paritat impedeix I'actual discriminacié de les dones i facilita que tota la societat estigui
representada d’una manera més justa en tots els seus ambits. L’assumpcié conjunta d’a-
questa férmula és I'Unica possibilitat que puguem arribar en algun moment a una verta-
dera democracia paritaria.

Formacio politica de les dones

Tradicionalment, la formacié politica de les dones no havia estat diferenciada de la dels
homes. Tanmateix, fa uns quants anys, dins l'intent de feminitzacié de la politica, han
comencat a impartir-se cursos especifics per a dones que treballen en I’ambit politic i
que inclouen temes conceptuals del feminisme i la politica, juntament amb tallers prac-
tics de desenvolupament d’habilitats. En aquests tallers, s’hi treballa I'autoafirmacio i
I'apoderament com a premisses basiques per desenvolupar de manera plena la carre-
ra politica, la comunicacioé i I'organitzacié de discursos, el lideratge (fent emfasi en els
diferents models i en les possibilitats de les dones d’aportar a la societat nous estils
de lideratge), el nou contracte social i la potenciacié de les xarxes femenines, entre
d’altres.

La formacié esdevé clau per a la participacié politica. La il-lustrada Mary Wollstonecraft
(1998) ja va assenyalar la seva absoluta rellevancia per a les dones, perque la cultura tra-
dicional ha impedit el desenvolupament de molts aspectes vitals de la personalitat feme-
nina.

Xarxes de dones i associacionisme femeni

["associacionisme femeni viu un moment d’eclosio, atesa I'alta participacié de dones en
tot tipus d’agrupacions: comunitaries, d’autoajuda, culturals, formatives...

El que sembla prou clar és que les xarxes de dones per avancar en la construccié de les
reivindicacions femenines sén necessaries. Cal establir sistemes per a la solidaritat (Val-
cércel, 1997) i avancar en la cultura del pacte com a férmula per acordar els aspectes que
cal defensar en comu, com a col-lectiu, més enlla de les diferencies ideologiques perso-
nals (Berbel, 2004).
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La participacié en I’ambit politic. La feminitzacié de la politica

La cultura politica actual no resulta convincent per a moltes dones, ja que incorpora una
serie d’aspectes que les allunya molt de la seva visié. Per una banda, se centra en la con-
secucio del poder i, per aconseguir-lo, utilitza estrategies d’atac i defensa, amb la qual
cosa relega a un segon lloc els enfocaments més constructius en els quals es potencii la
resolucio col-lectiva de conflictes i la cooperacié general. Per altra banda, la cultura politi-
ca pateix una rigidesa molt gran en les estructures d’organitzacié i en les formes de com-
portament. Aquesta rigidesa sol comportar models jerarquics i uniformitat entre els poli-
tics, i aixd deixa molt poc espai per a nous estils no convencionals o alternatius (Berbel i
Renau, 2001).

Per ultim, els valors als quals responen basicament encara son els de la ideologia patriar-
cal. La prova d’aix0 és que no hi ha limits horaris a les reunions, que es programen actes
politics a qualsevol hora del dia i qualsevol dia de la setmana, que s’infravalora la vida fa-
miliar o personal, etc. Aquests plantejaments impedeixen que es produeixi una compati-
bilitat de la vida personal amb la politica, quiestié dificil per a les dones que valoren espe-
cialment les relacions personals i familiars.

A més, a tot aix0, s’hi ha de sumar que a 'agenda politica encara li costa incorporar de-
terminats temes que resulten rellevants per a moltes dones. Tanmateix, en aquest punt,
s’han realitzat grans avencos, ja que, gracies al gender mainstreaming, les mesures poli-
tigues incorporen la perspectiva de génere i els temes emergents que els grups de dones
han reivindicat tradicionalment, com ara: el control del propi cos, la lluita contra la violen-
cia de genere, I'accés femeni als carrecs de decisio, la igualtat laboral, el respecte al medi
ambient o la sortida negociada dels conflictes bel-lics.

Aquests aspectes expliquen que les dones, sovint, no es trobin gaire comodes en I'en-
torn politic, perd, malgrat tot, aixd no ha de justificar que no hi participin. Precisament,
ho han de fer si volen canviar el model predominant. No sera possible invertir les priori-
tats, els models, els horaris ni els estils d’organitzacié en els partits politics ni en la so-
cietat si les dones no hi posen el seu gra de sorra amb un alt grau de consciencia i se-
guretat en si mateixes. Si elles no es mobilitzen per fer visible la seva feina, donar valor
a les relacions personals, aconseguir la coresponsabilitat en el treball domestic, hauran
d’assumir la seva part de responsabilitat en el manteniment i la reproduccio de les rela-
cions de poder entre homes i dones. Elles tenen coneixements i valors importants per
aportar al debat social i és precisament per aquest motiu pel qual hem de comencar a
fer un nou tipus de politica, més satisfactoria, més plaent i que millori, alhora, la societat
en la qual vivim.
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Técniques de participacié comunitaria

Hi ha moltes teécniques que es poden utilitzar per incentivar i afavorir la participacié de les
dones en I'ambit local. Cada dia es posen en marxa més processos participatius en el
context d’aprofundiment de la democracia representativa que a hores d’ara tenim al nos-
tre pals, i per aix0d es dissenyen nous instruments que facilitin aquesta participacio.

Les persones expertes diuen que, entre la democracia representativa i la participativa, hi
ha, com a minim, cinc nivells de participacio:

1. Difusi¢ d’informacio.
2. Recollida d’informacio.
3. Treball compartit.

4. Decisi6é conjunta.

5. Apoderament.

Hi ha alguns mecanismes que s’utilitzen per aconseguir la participacié ciutadana. Els més
coneguts son els consells consultius, les comissions de treball o grups de treball, els ta-
llers de futur o prospectiva, les audiéncies publiques i els forums de discussio o els forums
tematics, els jurats ciutadans, i també s’hi inclouen els referendums com a forma directa
de participacio de la ciutadania.

Les tecniques més utilitzades, sobretot a les comissions de treball, als tallers de prospec-
tiva i als forums de discussio, sén les seglients (Raleigh i Rovira, 2001):

1. Tecnica EASW.
2. Tecnica DAFO.
3. Metode Kevyn Lynch.
4. Portes obertes.

5. Altres tecniques.

1. European Awareness Sustainability Workshop (EASW)

Aquesta tecnica esta homologada per la Direccié General Xlll de la Comissié Europea, a
partir del desenvolupament d’experiencies de participacié en diversos paisos, principal-
ment Dinamarca i Holanda. La diferencia amb altres tecniques és que les experiencies
que no recullen aquesta homologacié s’anomenen «tallers de futur» o «prospectiva».

Generalment, es tracta de dues sessions de dos dies a les quals es convida diferents
grups de dones: politiques, tecniques, empresaries 0 agents comercials, associades i
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no associades. Es important que hi constin persones a titol particular i no associades
—que solen tenir dificultats per trobar espais on es puguin expressar. Tots els grups
es consideren iguals en I'ambit de valor per al desenvolupament de la tasca que han de
realitzar.

Funcionament:

e E| primer dia, s’obre la sessid amb un nombre determinat de conferencies marc pro-
nunciades per expertes del territori. En el termini de deu minuts, expliquen una visio
de futur del tema que es treballa al taller. Tenen com a missié generar opinio, tant po-
sitiva com negativa, entre les dones assistents. Es reuneixen per grups de ciutada-
nia (les dones politiques, les empresaries, etc.). En aquest primer taller, s’hi treballa
la visi6 futura, tant individualment com col-lectivament. Per exemple, se’ls demana
com s’imaginen el seu barri d’aqui a deu anys..., tant pel que fa a aspectes positius
com negatius.

¢ £| segon dia, s’exposen les idees amb una portaveu de cada taller del dia anterior.
Es divideixen les assistents per temes, barrejant els grups de ciutadania agrupats
segons els criteris del principi. Les persones participants en cada taller pactaran
unes propostes d’actuacio, el nombre de les quals s’haura concretat préviament
amb I'equip organitzador.

En el plenari, s’hi llegeixen totes les propostes del conjunt de grups de treball. A con-
tinuacio, es vota: cada assistent té cinc gomets, que pot distribuir com vulgui a les
propostes dels tallers que no siguin el que ha assistit ella. Les conclusions recullen
les propostes més valorades.

Es tracta d’una manera de recollir moltes opinions d’estrats socials diferents i permet
dibuixar linies de treball a llarg termini d’una forma molt eficac.

2. Técnica DAFO

Neix als anys vuitanta, en el context empresarial, per aplicar noves férmules de planifica-
Ci6 estrategica interna de les organitzacions. Consisteix a realitzar un diagnostic actual i
prospectiu en forma de punts debils i forts. Actualment, s’ha difés en altres ambits, com
ara grups socials, grups comunitaris, etc.

DAFO son les inicials dels termes debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats.

Negatives Positives
(factors de risc) (factors d’éxit)
Circumstancies internes Debilitats Fortaleses

Circumstancies externes Amenaces Oportunitats
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No es tracta d’un procés participatiu per si mateix, sind d’una técnica Uutil que ajuda a
identificar els problemes i les virtuts actuals del tema analitzat, aixi com les amenaces i les
potencialitats de futur. Per tant, no es prenen decisions, sind que es marca un posiciona-
ment i una planificacioé per prendre decisions.

Es adequada per aplicar-la al comengcament d’un procés o bé d’un grup quan s’enfronta
a una situacio nova i concreta.

3. Métode Kevin Lynch

Aquest metode va ser utilitzat als anys setanta per la UNESCO en estudis sobre la per-
cepcid ciutadana del medi ambient i I'espai urba. Actualment, s’aplica en la millora urba-
nistica des de la perspectiva dels residents. Precisament, en aquest tema, els grups de
dones hi estan entrant amb forca, ja que consideren que el disseny del seu barri o de la
seva ciutat no els és ali¢ en absolut, i encara més, generalment tenen moltes aportacions
per fer-hi.

En el seu treball titulat La imatge de la ciutat, Lynch va identificar els cinc components fo-
namentals que la creen:

e Camins (paths). Son els canals lineals pels quals es mou la persona observadora;
per exemple: carrers, vies de tren, etc.

e |imits o fronteres (edges). Separacio entre dues fases d’unes linies de facanes, pla-
ces, murs, etc. Son referencies laterals que es poden interpretar com a barreres més
0 menys impenetrables o com a linies de costura entre zones diferenciades.

e Zones o districtes (districts). S6n seccions de mida mitjana o gran: una placa o un
barri. Es tracta d’estructures en les quals poden entrar les dones mentalment i ima-
ginar-se-les des de dintre o des de fora.

e Nodes (nodes). Son punts o focus d’atraccié en els quals I'observadora pot entrar i
sortir; per exemple: un encreuament estrategic de carrers, un edifici particular cons-
truit, un pati tancat...

e Fites o marcs de referencies (landmarks). Son també focus d’atraccio i punts de re-
feréncia, pero I'observadora no hi pot entrar i se’ls imagina des de fora; per exemple:
una escultura, monuments, muntanyes...

Aquesta categoritzacio és present en totes les imatges adultes de la ciutat, que no es
construeix exclusivament des d’una geometria de linies i angles, sind de trajectories, li-
mits, separacions, entorns, conjunts oberts o tancats, punts critics, atractors i repulsors.
La técnica es desenvolupa en dues fases: la primera és la realitzacié d’un dibuix individual
per part de cada dona i la segona comporta comentaris verbals en grup a partir dels di-
buixos realitzats.
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1. Dibuix individual
N’hi ha de dos tipus: perspectiva i planols

e Perspectiva: la nena, I'adolescent o la dona adulta s’instal-len a I'aire lliure en un
lloc escollit per la monitora i dibuixen el que veuen des d’alla: carrers, edificis, ar-
bres, cotxes...

e Planols: per a cadascuna de les cinc persones components especials es dona a
les adolescents o a les dones adultes un simbol corresponent, que permet dibuixar
planols del barri comparables entre ells, amb I'avantatge sobre la perspectiva que
no disposen d’un punt de vista determinat. El resultat d’aquest treball, tal com s’ha
pogut comprovar tant en estudis dels propis autors/es de la proposta com en es-
tudis d’altres urbanistes que treballen en aquesta técnica, mostra la capacitat de
les veines d’elaborar una imatge urbana que es diferencia molt poc de la represen-
tacié de les persones técniques professionals d’urbanisme, tot i que les dones hi
inclouen clarament la seva perspectiva de genere. Permet descobrir i afinar detalls
respecte a la percepcio i al significat de determinades peces de I'espai public o co-
munitari que no apareixen en I'analisi portada a terme per persones tecniques en
urbanisme no vinculats al barri.

2. Comentari verbal en grup. Complementariament al dibuix, s’obté informacio sobre la
imatge i el valor espacial a través d’enquestes i converses lliures amb les dones ha-
bitants. Pel fet que la imatge espacial és dificil de traduir en paraules, aguest recurs
s’utilitza de manera estrictament complementaria als dibuixos, i s’interpreta amb
molta prudéncia com a font d’informacié secundaria, ja que la imatge espacial dibui-
xada dona una informacié més objectiva sobre la percepcioé de la ciutat i del barri.

4. Portes obertes

Es tracta d’una invitacio general i oberta a un projecte al qual poden estar convidades per-
sones a titol individual o també com a membres d’entitats, institucions publiques, etc.
S’organitza en un lloc on puguin veure’s mostres i models del pla proposat. Es contempla
que les dones puguin parlar amb les persones responsables del projecte.

Es una manera de crear una interaccié formal entre el govern i les ciutadanes. S’utilitza per
realitzar un primer sondeig informal i com a pas previ al procés deliberatiu. De vegades,
s’acompanya d’un questionari de consulta.

5. Altres técniques

Cada vegada es parla més d’altres tecniques que faciliten i que promouen la participacio,
com ara els bancs del temps (sistemes d’intercanvi d’activitats en qué es déna valor al
temps i no a I'aspecte econdmic), on les dones precisament tenen un lideratge important
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i significatiu, i la teledemocracia, que consisteix en un mitja de suport técnic de participa-
ci6é que comunica i relaciona I’Administracié publica amb la ciutadania. Alhora, la telede-
mocracia facilita la mobilitzacié ciutadana, ja que fa més agils els canals de comunicacio
entre grups i persones. Hi ha molts col-lectius de dones que utilitzen les xarxes des d’a-
questa perspectiva, amb la qual cosa enforteixen les seves relacions i avancen en I'apo-
derament social.

La participacié en ’ambit educatiu

[’educacid i I'escola son el primer ambit d’aprenentatge de la participacio, perqué la par-
ticipacio no és quelcom que s’assoleix de forma espontania, sind que es va aprenent pro-
gressivament mitjangant la practica i I'adquisicié de destreses i de capacitats per al dia-
leg, la col-laboracid, la responsabilitat i I'autonomia.

En una societat com la nostra, plural i democratica, les diferents institucions competents
en materia educativa han de vetllar perqué els valors democratics, i entre ells la participa-
cio, formin part de la realitat educativa quotidiana. No es pot educar per a la democracia
Si No es viu en democracia, i una educacio per i en la democracia comporta optar per la
participacio i I'autonomia de la ciutadania com a eixos transversals, sigui quina sigui I'edat
que es tingui.

Aprendre la participacié i practicar-la desenvolupa I'esperit critic i la creativitat, el treball en
equip, el sentit de la responsabilitat, la cultura del pacte, les capacitats de comprensio i
dialeg i la construccio de sentiments de solidaritat i cooperacio.

Per0, perque pugui ser realment efectiva, la participacioé exigeix una série de requisits im-
prescindibles:

1. Disposar d’un clima emocional positiu. Lacceptacio, el reconeixement i la valora-
ci6 personal afavoreixen la motivacio i la participacio.

2. Estar envoltat d’'un clima de consciéncia col-lectiva. Per participar, cal sentir-se
membre d’una mateixa comunitat i viure-hi en igualtat de condicions. Participar vol
dir cooperar, treballar per assolir un objectiu comu, identificar-se amb uns valors
compartits, formar part d’'un mateix projecte...

3. Mantenir unes actituds democratiques de convivencia: respecte, tolerancia, ac-
ceptacio de les idees i de les aportacions de tothom, empatia, implicacio, compro-
mis, negociacio...

La promocié de la coeducaciot als centres docents contribueix a formar persones lliures,
responsables, autbnomes, democratiques i solidaries. La coeducacié esdevé, doncs, fo-
namental en tota I'etapa educativa i formativa inicial, ja que és, en bona mesura, la res-
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ponsable d’establir unes bases solides per a un futur en igualtat de condicions i oportu-
nitats.

Una escola coeducadora és aquella en la qual s’imparteix una formacié i una educacio
que valora indistintament I'actuacié i I'aportacié social i cultural del seu alumnat, que no
estereotipa actituds ni aptituds i on es reconeix i es respecta la diferencia sense silenciar-
la ni jerarquitzar-la. La participacio és un instrument fonamental en I’exercici de la coedu-
cacio, perque de bon comengament defineix i determina la igualtat en la diferencia.

Sovint, es confon I'escola mixta amb coeducacioé i hi ha la creenca que la coeducacio ja
esta normalitzada i integrada en el conjunt del treball dels centres. La realitat, pero, ens
confirma que es tracta d’un tema inacabat i incomplet i que resta, encara, molta feina per
fer. Les dades estadistiques ens mostren les desigualtats existents avui en el mén educa-
tiu. La coeducacio i I'educacio per a la participacio, entre d’altres, han d’ajudar a resoldre
aquestes diferencies.

La participacié com a estratégia organitzativa en ’ambit educatiu

LLa manca de participacio activa a tots els nivells i en tots els sectors de la comunitat do-
cent és una realitat ben palpable, fruit, entre d’altres raons, d’una normativa massa jerar-
quitzada, burocratica i amb escas marge de competencies davant d’una administracié
encara molt centralitzada.

Aquests fets han comportat que, a poc a poc, la participacio s’hagi anat desvaloritzant i,
en alguns casos, les inércies hagin estat el motor que ha mantingut tot I'aparell educatiu
en funcionament.

LLa cultura de la participacio implica que, a partir de la diversitat d’opinions i de sensibili-
tats que hi ha, es pugui arribar a una manera comuna d’entendre la tasca pedagogica i de
viure-la, a crear un métode de treball que, dia rere dia i a partir de propostes diverses, per-
meti que la comunitat educativa organitzi i gestioni els centres de manera col-lectiva.

En general, i pel que fa a les institucions docents, podem constatar que:

e Globalment, en I'ambit on hi ha menys participacioé és en la gestié dels centres i en
la presa de decisions que afecten I'organitzacid general i la col-lectivitat. A més, si
ens fixem en el nombre de dones que participen en aquest ambit d’'una forma acti-
va, les dades ens demostren que, malgrat que elles sdbn majoria a tots els nivells
educatius, la seva presencia segueix sent minoritaria en els carrecs de responsabili-
tat directiva. Si fem I’'analisi de la piramide organitzacional, ens adonarem que hi ha
moltes dones a la base, perd que, a mesura que anem ascendint en responsabilitats,
en disminueix el nombre.
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¢ Hi ha una desconnexi¢ i una distancia importants entre la comunitat educativa i el
maxim organ estructural de representacio als centres docents: el consell escolar,
que esdevé i és percebut com un organ llunya, molt burocratic i poc operatiu. Es fre-
quent que les dones, atesa la seva educacio i trajectoria, no es trobin comodes en
aquest tipus d’estructura, que correspon més a una de tradicional, amb un model
imperant de relacions verticals i jerarquiques. Alguns estudis mostren que elles se
senten més bé i sén més participatives quan I'estructura organitzativa és més pla-
nera, menys jerarquitzada i més horitzontal.

Sovint, lamanca d’informacio o la dispersié d’aquesta impedeix que hi hagi una par-
ticipacié efectiva i en igualtat d’oportunitats.

No hiha, en general, uns canals de participacio establerts i operatius interconnectats
entre els diferents membres de la comunitat pedagogica.

e Trobem un cert desanim entre el professorat, que és provocat per diversos motius:
manca de temps, amplitud dels curriculums, acumulacié de tasques i responsabili-
tats, diversitat excessiva, manca de recursos, desinteres, cansament... Una vegada
més, les dones constitueixen un sector especialment vulnerable en aquest sentit, ja
que sovint es veuen sotmeses a una doble jornada, a un no-repartiment igualitari
dels temps de treball dins i fora de la llar. Tot aixd comporta, a la llarga, un augment
de la desmotivacio i, conseqUentment, una disminucié de la participacio. La situacio
encara s’agreuja més quan elles decideixen participar voluntariament en alguna tas-
ca comunitaria al marge de la seva dedicacio professional, llavors la seva jornada pot
arribar a triplicar-se, amb les consequencies que aquest fet genera.

¢ Algunes dinamiques dels claustres poden arribar a restringir la participacié femeni-
na. Sovint sdbn monotones, amb poca implicacié del professorat i busquen la resolu-
cio rapida dels problemes. Una vegada més, en aquest tipus de reunions, es fa pales
que algunes dones disposen de pocs recursos i estratégies per moure’s amb segu-
retat en I'ambit public. Es freqlient que el costum i la tradicié que atorga el fet de
pertanyer a I’ambit privat i de moure-s’hi sempre, en dificulti I'expressié publica.

e Hi ha poca o molt poca participacio i implicacié de I'alumnat i de les families en I'or-
ganitzacié i en la vida quotidiana dels centres educatius. Cal analitzar i avaluar els di-
Versos sistemes de participacio existents, els horaris i la durada de les reunions, I'in-
teres de les tematiques tractades... Quan els diferents membres de la comunitat
escolar no se senten particips de I'organitzacio del centre, no hi col-laboren, quan les
propostes que aporten son recollides perd no aplicades, la desmotivacio i la no-par-
ticipacio estan garantides.

La participacié és imprescindible per a la salut de I'educacié i la democracia. Es partici-
pant que aprenem a participar, a moure’ns, a respectar, i hem de buscar els mitjans per
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fer efectiva la nostra implicacié. Ens cal prendre consciencia d’aquesta necessitat i bus-
car les estrategies que la facilitin, informant, animant i proporcionant a tota la comunitat
docent les eines i els mitjans que la puguin fer possible.

Actuacions per a la millora de la participacio en I'ambit educatiu

e Promoure nous models d’organitzacio i participacio, amb unes estructures més fle-
xibles, més planeres i menys jerarquitzades. Cal aconseguir una participacio i una
implicacié més grans de les dones, tot buscant els espais adients perqué es puguin
desenvolupar bé. Les comissions de treball especifiques sén espais reduits i opera-
tius que fomenten i que permeten la participacio dels diferents membres de la co-
munitat educativa.

e Impulsar nous estils de lideratge, més dinamics i menys rigids, més participatius,
proactius i horitzontals, més cooperatius i facilitadors, menys autoritaris i competi-
tius. Un lideratge basat en el suport i I'acolliment que ha de ser capag de trencar amb
els prejudicis i el costum.

e Organitzar activitats de formacio per a la participacié i comunicacio a nivell general |
especific, que ajudin les dones a guanyar seguretat i confianca en elles mateixes
i que permetin millorar I'eficacia de les seves interaccions en els diferents episodis
de negociacio, exposicid de projectes i propostes, etc.

e Facilitar eines i recursos perqueé les nenes, les noies i les dones puguin desenvolupar
les seves capacitats amb seguretat i autoestima. Cal donar a congixer les possibles
diferencies i que aquestes s’assumeixin de manera respectuosa.

e Fomentar I'autonomia del centre. Adaptar i flexibilitzar la normativa a la realitat de la
institucié docent, trencar la rigidesa organitzativa i adquirir uns compromisos col-lec-
tius que caldra que respectin i compleixin totes les parts participants. Es tracta, d’al-
guna manera, de passar d’un comportament executiu (fer el que ens manen) a un
comportament més estrategic (fer el que creiem més convenient).

¢ Programar mecanismes de participacioé de I'alumnat mitjancant la inclusio, dins I'ho-
rari lectiu, de temps per a la realitzacié d’assemblees d’aula, de delegats i delega-
des, debats, organitzacié d’activitats ludiques del centre, comissions per a la millora
de la convivencia..., tot impulsant i assegurant una participacio equitativa.

e Fomentar les associacions dels diferents sectors com a espais de participacié de-
mocratica, assegurar-los la infraestructura necessaria i donar-los facilitats perque or-
ganitzin activitats, tant individuals com col-lectives. Assignar responsabilitats direc-
tes de programacié escolar a aquests col-lectius, amb I'objectiu que siguin portades
a discussio i aprovacié en ambits més formals, perque puguin ser incloses en la pla-
nificacio.
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e Garantir que la informacié arribi de forma transparent a tota la comunitat educativa i
que ho faci amb prou temps perqué pugui ser coneguda, argumentada i contrastada.
El coneixement és basic per assolir una participacio bona i efectiva. La publicacié de
butlletins o de revistes d’informacié general adrecades al professorat, a I'alumnat i a
les seves families és també una bona eina participativa. Cal vetllar perqué la presen-
cia de les dones sigui paritaria, tant en els consells de redaccié com en els continguts.

e Crear uns espais adients per a I'exercici de la practica participativa: consells esco-
lars, consells de formacié professional i ocupacional, consells pedagogics, progra-
mes diversos promoguts pel propi centre o per I’Administracié local, debats, troba-
des amb joves per promoure activitats concretes, assemblees...

e Establir una programacié en la qual tothom assumeixi una part concreta de respon-
sabilitat en la planificacié del centre, amb I'objectiu d’augmentar la implicacio i la co-
responsabilitat organitzativa. Cal promoure una distribucié equilibrada i equitativa del
treball, compartint tasques i fomentant que les dones assumeixin carrecs molt mas-
culinitzats i a la inversa. Fer visible la potencialitat de les dones i fomentar-ne la inte-
gracié de manera positiva, aquest ha de ser I'objectiu.

Dignificar la participacio i valorar-la. Concretar els tipus de reunié i els continguts que
cal tenir-hi en compte. Establir un ordre del dia i un horari que possibiliti la participa-
ci6 de tothom. Planificar les reunions amb un ordre d’intervencio, per tal que siguin
representatives i eficaces i s’hi puguin recollir i contrastar les diferents opinions, pro-
curant arribar sempre a uns acords i COmpromisos.

e Realitzar projectes conjunts entre el professorat, I'alumnat i les seves families, amb
una participacio equitativa de cada sector. Aquests projectes poden anar dirigits a
promoure, entre d’altres, I'elaboracio d’un pla d’igualtat d’oportunitats del propi cen-
tre educatiu.

El sostre de vidre en ’ambit académic universitari

Els obstacles que historicament han impedit que les dones puguin gaudir de les mateixes
oportunitats que els homes les col-loca en una situacié de partida menys favorable. La di-
ferencia de rols que la societat imposa a cadascun dels dos sexes, la responsabilitat de
les carregues familiars i domeéstiques, i la interrupcio de la vida laboral per raons repro-
ductives en determinades etapes de la vida, constitueixen per a les dones factors clau a
I’hora d’escollir i desenvolupar la seva carrera professional i, en definitiva, obstacles en la
igualtat d’oportunitats en el mén academic i laboral.

Les dones sén cada vegada més nombroses en I’'ambit academic i cientific. L’ afirmacio
de la il-lustrada Mary Wollstonecraft (1989), segons la qual I'educacioé era condicié sine
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qua non per aconseguir la igualtat amb els homes, sembla que ha estat fermament assu-
mida i interioritzada per part d’elles. Aquest esfor¢ femeni ha conduit a I’espectacular crei-
xement de la participacio de les dones a les aules universitaries. Des de 1996, el nombre
de dones matriculades a la universitat es manté per sobre del 50% i continua presentant
una tendéencia a I'al¢a. El Consell de Coordinacié Universitaria troba també significatiu el
percentatge d’alumnat femeni que ha obtingut la graduacié en primer i segon cicles, que
ha passat d’un 56,5% a més d’un 60% en els darrers deu anys. Quasi tres quartes parts
de I'alumnat matriculat en titulacions de Ciencies de la Salut sén dones i, excepte en En-
senyaments Tecnics, amb un 27,4% de matriculacié femenina, a la resta de branques el
percentatge és superior al 60%.

En canvi, en el curs 2004-2005, només el 35% del professorat era femeni i el percentat-
ge de catedratiques baixava a un 13,8%. Podem parlar, doncs, d’un sostre de vidre uni-
versitari?

Un estudi de I'Observatori de Bioetica i Dret de la Universitat de Barcelona (2004) va aler-
tar que, malgrat I'imparable aveng de les dones en pro de la igualtat a les aules, encara no
han aconseguit arribar als ambits de decisio universitaris i cientifics. El Documento sobre
mujeres y ciencia, que és el titol de I'estudi, assenyala que només 4 dels 72 rectorats uni-
versitaris que hi ha a I'Estat espanyol estan ocupats per dones i subratlla que la preséencia
femenina és practicament anecdotica a les reials academies, on només 45 dels 672
membres en son.

["analisi posa de manifest que aquesta situacioé de discriminacié en els llocs de responsa-
bilitat no té lloc només, com es podria pensar comunament, a les arees tecniques o cien-
tifiques, on la preséncia masculina és més gran, sind que es reprodueix també en carre-
res com ara medicina, dret o farmacia, on les dones sén majoria. Segons dades del Ministeri
d’Educacio, encara no hi ha cap dona catedratica en 27 arees universitaries, ni tan sols
en especialitats tan emblematiques com Pediatria o Teoria de la Literatura i Literatura
Comparada.

Quines son les causes d’aquesta poca presencia femenina en els llocs de poder? L'As-
sociacié de Dones Investigadores i Tecnologues revela que el primer obstacle el pateixen
en presentar la seva tesi doctoral, perqué nomeés I'aproven el 44%, enfront del 56% dels
homes que superen aquest tramit. AixO no és tan estrany si es considera que més del
90% dels comités de seleccid d’aquestes convocatories esta format per homes. En el
mateix sentit, els estudis destaquen el fet que la majoria de persones becades per realit-
zar el doctorat son dones, perd aquestes doctores son eliminades en una part molt im-
portant en el moment de contractar-les, que és quan les politiques departamentals pre-
valen sobre el curriculum.

Per contrarestar aquesta situacié i aconseguir la participacio total de les dones en el con-
junt de les instancies, cal aprofundir en les politiques de genere a la universitat i fer-ne un
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seguiment, desenvolupar plans d’igualtat, incorporar i desenvolupar la normativa de la
Unié Europea i adoptar les mesures correctives que es considerin necessaries per part de
les universitats i dels centres cientifics.

La participacié en I’ambit local

Des de fa uns quants anys, el concepte de democracia participativa ha entrat a formar
part del nostre llenguatge quotidia. Quan parlem de «democracia participativa» ens refe-
rim a un model de representacié que té per objectiu que la ciutadania, en general, i els mo-
viments socials i les entitats, en particular, participin en les decisions que es prenen en
I'ambit politic. Aquesta participacio va més enlla de la representacié a través d’un partit
politic o de la votacid concreta en unes eleccions, ja que comporta i «exigeix» meés inter-
vencid i la integracio de la societat civil en la gestié dels afers publics.

La participacié en I'ambit local pretén, doncs, fomentar, a través del dialeg, una relacié
més directa entre els ajuntaments i la ciutadania, com també la implicacié d’aquesta en el
disseny, I'elaboraci6 i I'execucio de politiques publiques.

Els diversos plans municipals de participacié ciutadana permeten millorar I'organitzacio
consistorial, fer-la més transparent, permeable i adaptable als seus habitants i a les enti-
tats, a més de facilitar la seva participacio en la vida de la poblacio.

LLa ciutadania pot fer una contribuci¢ molt bona a la vida social de la seva localitat, tant en-
riquint el contingut de les politiques, com comprovant els resultats de la seva execucio.
Les persones tenim els nostres punts de vista, que son diversos, plurals i condicionats per
les propies necessitats, interessos i inquietuds. El coneixement d’aquesta diversitat no
només millora la diagnosi i evidencia una realitat, sind que també estimula la creativitat a
I'hora de buscar respostes per resoldre problemes. Alhora, la participacié estimula la
complicitat i la col-laboracié, dos ingredients basics per assegurar I'eficacia de les actua-
cions del consistori.

Per altra banda, els ajuntaments representen un paper fonamental, ja que sén els promo-
tors principals dels processos participatius, en tant que en fomenten I’'aparicié i en garan-
teixen el desenvolupament. També son els responsables que aquests processos de de-
mocracia participativa gaudeixin de bona salut.

Es important, perd, tenir en compte que no es pot parlar de participacié amb frivolitat ni
lleugeresa. Cal tenir clar que la participacié no s’improvisa de manera espontania (de par-
ticipar, se n’ha d’aprendre), ni es pot fer desapareixer de cop i volta. Les practiques parti-
cipatives son sensibles i fragils, poden generar tantes expectatives com frustacions i, per
tant, exigeixen transparéencia, planificacio, responsabilitat, claredat i coneixement.
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També cal tenir molt present allo que s’anomena «el retorn dels processos participatius»,
aixo vol dir que cal garantir que es donara resposta —encara que aquesta sigui desfavora-
ble— a totes les propostes que arribin a I'ajuntament fruit del desenvolupament i dels re-
sultats d’aquests processos participatius. Cal evidenciar que s’escolta, s’analitza, s’estu-
dien les diverses possibilitats i es resol la qUestid plantejada; que la participacio i la
implicacié de la ciutadania serveixen per avancar i millorar, en una direccio o altra.

Actualment, podriem dir que la participacié ciutadana, entesa com la contribucio en la
presa de decisions publiques, és deficitaria (Canals i Marti, 2003) i que ens trobem en un
punt d’inflexid, a causa, precisament, de la circumstancia que probablement s’ha fet un
abus d’aquests processos i, sobretot, perque sovint s’han portat a la practica sense sa-
ber gaire bé perqué, o s’han gestionat precipitadament i sense prou coneixements. Com
hem vist, les practiques participatives no es poden improvisar i la seva salut és feble. Si se
n’abusa o es fan de qualsevol manera, els resultats poden ser contraris als esperats i les
consequencies poden arribar a comportar una manca de credibilitat, decepcio i desacord
entre la ciutadania i I’Administracio local.

La situacio en el cas de les dones encara pot ser més complexa i, per tant, no es pot ob-
viar. Nosaltres tendim, per taranna i educacio, a ser més participatives i cooperants. L'am-
bit de la participacio és un espai, d’entrada, favorable per a nosaltres, perque acostuma
a estar organitzat entorn d’una estructura poc jerarquica, més col-loquial, comoda i adap-
table. Perd, malgrat que I'ambient és favorable, no podem oblidar les dificultats que pa-
teix una bona part de dones a I’hora d’exercir la participacio, ates que sovint es troben
sotmeses a una doble o triple jornada i a un repartiment desigual de les tasques domes-
tiques i de cura de les persones familiars. Aquesta acumulacié de responsabilitats com-
porta, sovint, més dificultats a I’'hora de participar en processos que van més enlla de les
necessitats personals, familiars i laborals, i aixd genera una desmotivacié que acaba fre-
nant la participaciod. No hi ha desinterés, hi ha incompatibilitat. Si, a més, hi afegim una
mala organitzacio i gestio d’aquests processos participatius, la presencia de les dones i la
seva implicacio en els afers publics sera cada vegada més baixa, amb la perdua conse-
glent de les seves opinions, necessitats i posicionaments, i amb un esbiaxament dels re-
sultats finals del procés.

Cal planificaci¢ i rigor. Cal congéixer i respectar les diferents realitats i necessitats que hi ha
als municipis, tenint molt en compte el mén femeni i les seves problematiques. Cal de-
mostrar que invertir temps personal a participar en la vida col-lectiva no constitueix cap
pérdua de temps, que I'ajuntament escolta tothom i que la nostra intervencié genera, en-
tre d’altres, uns resultats que tenen per objectiu fer-nos, a tots i a totes, la vida millor i més
agradable.

La participacio ha format part, fins ara, de la majoria d’agendes locals, la qual cosa és molt
positiva. Ara cal fer un pas més, cal desplegar-la correctament, amb qualitat i resultats,
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treballant i vetllant perqué la inclusié sigui el principi fonamental, programant les diferents
actuacions de manera que puguin gaudir de I'assisténcia indispensable, adaptant-les a
les necessitats de les diferents tipologies de persones que conformen el municipi, pen-
sant en les donesi en les seves responsabilitats i vetllant perqué aquestes es puguin sen-
tirintegrades en I'organitzacié municipal participativa.

Actuacions per a la millora de la participacié de les dones en el mén local

e Programar sessions de formacié amb perspectiva de génere pel que fa a la partici-
pacio, adrecades a les persones amb responsabilitats politiques i tecniques dels di-
ferents ens locals, amb I'objectiu de donar a coneixer i desenvolupar instruments, or-
gans i reglaments de participacid. Aquestes persones seran les responsables de
desplegar les diverses iniciatives que es portin a terme.

Educar la ciutadania en la participacié. Programar sessions informatives i formatives
en les quals es donin a coneixer les noves formes d’intervencid i impulsar-les des del
mon local. Elaborar un reglament que expliqui i que especifiqui els objectius, les es-
trategies i I'organitzacio dels diferents instruments de participacié que cal impulsar.
Dissenyar programes especifics de foment i formacioé en participacié adrecats a les
dones, perque les ajudin a trencar barreres, a guanyar seguretat i afavoreixin la seva
implicacio.

* Impulsar totes aquelles iniciatives —com ara publicacions, estudis, jornades, premis
0 observatoris— que facilitin la visibilitat i la promocié de la participacid femenina
com una manera de millorar les politiques publiques en I'ambit local i que en per-
metin també la difusio per part de les entitats. Utilitzar les radios i les televisions lo-
cals com a eines de participacio directa, de manera que s’hi programin activitats en
les quals una persona representant del municipi rebi les aportacions de la ciutada-
nia. Impulsar programes especifics adrecats a les dones, tertllies paritaries, de-
bats d’interés general en els quals elles siguin les protagonistes... Els mitjans au-
diovisuals han de constituir una peca clau en 'aven¢ cap a la igualtat real
d’oportunitats, una igualtat a la qual s’arriba, entre d’altres, pel cami del coneixe-
ment i I’'acceptacio.

e Promoure, enfortir i donar suport als grups de dones que treballen des de la base, en
partits politics, comites civics, associacions, i al mateix temps incrementar la partici-
pacio politica femenina en el poder local. Moltes dones se senten excloses de la ges-
ti6 dels afers publics tal com ha estat entesa i practicada durant anys, i per aixo no
hi han participat. Fer possible la implicacié femenina en la politica local vol dir modi-
ficar els continguts i les formes de representacio fins ara existents i donar cabuda a
unes maneres de fer noves i diferents que tinguin en compte i que incloguin les di-
verses necessitats dels dos sexes.
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e Crear i desenvolupar processos participatius mitjiangant les noves tecnologies —ve-
geu-ne el capitol especific—i els drgans de participacio presencials, com ara els con-
sells del poble o de la ciutat, els consells sectorials (dones, gent gran, joventut, edu-
cacio...), els comites d’usuaris, les taules de debat (on es tracten temes urbanistics,
pressupostos participatius, aspectes del mon rural...), els referendums locals... En el
cas de les dones, cal tenir molt en compte les dificultats horaries a I’hora de convo-
car-les; també totes aquelles que no participen en tasques comunitaries i que, pre-
cisament a causa de problemes d’incompatibilitat, no sén presents en el mén asso-
ciatiu.

Dos exemples de practiques participatives amb perspectiva de génere

1. Els consells de dones

Des dels governs locals, s’han constituit els consells de dones o d’igualtat per tractar de
canalitzar les aportacions i les demandes femenines, a més d’establir un vincle més estret
amb les administracions.

Els consells de dones s’inscriuen en els processos de participacié que impulsen les de-
mocracies occidentals. Aquest és el motiu pel qual alguns autors en situen els origens a
I’Atenes classica (Font i Blanco, 2003), d’on sorgi el model democratic i de participacio
que va evolucionar fins a les estructures politiques actuals (naturalment, eradicant-ne el
sistema d’esclavisme i de discriminacié femenina quant a la intervencié que era vigent a
I'assemblea grega).

Al segle xix, coincidint amb la forta influencia del moviment sufragista i la reivindicacio
dels drets femenins, van ser creats alguns comités internacionals per a la defensa de
les dones. Un dels més antics, The International Council of Women (ICW), fou creat
I’'any 1888 a Seneca Falls, a I'estat de Nova York, fundat per Susan B. Anthony i altres
feministes destacades. Va incloure quaranta-nou delegades de nou paisos: el Canada,
els Estats Units, Irlanda, I'india, la Gran Bretanya, Finlandia, Dinamarca, Franca i No-
ruega. Van establir reunions nacionals cada tres anys i internacionals cada cinc. Les
primeres trobades van rebre una gran atencié mediatica. Actualment, es reuneixen
cada tres anys a nivell internacional, esta compost per setanta paisos i té oficines a Pa-
ris. El seu estatus continua sent consultiu i envia representants a diferents organismes
internacionals.

A partir de I'ICW, es van posar en marxa uns altres consells de dones, com ara, per exem-
ple, el Consell Nacional de Dones del Canada (NCWC), I'any 1893, presidit per Lady Aber-
deen, amb més de mil cinc-centes dones participants, o el Consell Nacional de Dones
d’Australia, I'any 1896. Posteriorment, els consells participatius van arribar a la vida mu-
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nicipal, de manera que actualment, per seguir I'exemple canadenc, hi ha més de vint ciu-
tats canadenques que disposen de consells locals de dones i cinc de provincials, tots els
quals estan afiliats al Consell Nacional.

Després d’aquests inicis, la veritable expansié dels consells consultius de ciutadania va
tenir lloc durant les décades de 1980 i 1990, principalment als Estats Units, al Canada i a
Europa, amb I'objectiu que la ciutadania pogués participar d’alguna manera en les politi-
ques estatals, regionals i locals, orientar les autoritats publiques i assessorar en els pro-
cessos de planificacid (Vari, 1995). Actualment, molts ajuntaments de I’'Estat espanyol i,
en concret, de Catalunya, disposen de consells de dones com a instruments imprescin-
dibles per assolir la igualtat d’oportunitats al seu territori (Berbel, 2003).

Dins d’aquest entorn constitucional, els objectius principals dels consells de dones sén
els seguents:

e Fomentar la participacié femenina a tots els ambits ciutadans.

e Dotar les dones d’apoderament, en el sentit de capacitat d’influéncia en els proces-
S0s decisoris municipals.

e Articular accions, programes i espais en pro de la igualtat d’oportunitats.
¢ Mantenir un didleg permanent amb les entitats de dones i sectors feministes.
e Promoure els processos de participacio a nivell municipal.

Tot i la valoracié positiva dels consells de dones, hi ha algunes perspectives critiques que
assenyalen diferents aspectes que generen dubtes o reclamacions dels grups femenins,
la majoria de les quals sén extensibles a la resta de consells consultius:

— Hiha dubtes sobre la representativitat i el biaix de les participants. El problema rau
en el mecanisme de representacié per mitja de les associacions: no tots els inte-
ressos que hi ha a la societat son igual de ben reflectits en les associacions i les se-
ves portaveus no sempre constitueixen un mirall prou valid per al conjunt dels seus
membres (Font i Blanco, 2003).

— Algunes associacions es queixen de certs déficits de participacio, els quals queden
vinculats a dos factors fonamentals: la manca de renovacio i de diversitat entre els
participants i I'excessiva sectorialitzacid de les activitats realitzades (Font, 2001).
Superada I'etapa de les reivindicacions i assolida la de la col-laboracio, es troba que
la relacio de cooperacié amb els ajuntaments tendeix a institucionalitzar la partici-
pacio (Subirats, 2001) i a limitar I'autonomia del moviment associatiu femeni.

— De vegades, les dones senten que els sistemes de participacio establerts les rele-
guen a un rol passiu, perque el debat real no es produeix o és insuficient, i aixo les
allunya de les institucions i de la politica.
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2. Projectes municipals de participacié de dones: una iniciativa pilot del govern
de la Generalitat de Catalunya

El govern de la Generalitat de Catalunya des de I'Institut Catala de les Dones, va portar a
terme, en el darrer trimestre de I’'any 2006, una prova pilot a quinze municipis d’arreu de
Catalunya, a fi d’avancar en els mecanismes de participacio social i politica de les dones
i d’introduir la perspectiva de genere en les politiques que s’implementen des de I'ajunta-
ment.

Aquesta iniciativa pretenia dissenyar una experiencia participativa amb dones d’un barri o
municipi, per tal d'impulsar-ne la integracié en la vida local, promoure’n I'associacionisme
i la incidencia en les politiques municipals. A més, volia establir un procés metodologic de
participacio que permetés identificar i analitzar les necessitats i les aportacions de les do-
nes del municipi en relacié amb quatre temes, en els quals, tradicionalment, elles s’han
implicat poc:

e Usos dels temps.
e Us de I'espai public.
e Utilitzacio dels serveis.

e Xarxes de relacio.

Objectius del projecte:
e Apoderar i capacitar les dones.

e Aconseguir la participacio de les dones que no estan associades o que normalment
no son presents en processos participatius estables.

e Introduir la perspectiva de génere en el procés d’elaboraciod de politiques locals i
considerar les dones com a agents socials del municipi.

e Enfortir els consells de dones municipals i/o impulsar-ne la creacié en cas que no
existeixin.

e Dissenyar i implementar mesures dirigides a superar algunes de les problematiques
detectades en anteriors experiencies participatives femenines.

e Realitzar una analisi comparativa dels procés participatiu, amb I'objectiu d’avancgar
en la implicacié democratica des d’una perspectiva de genere.

e |nstar I'ajuntament a elaborar un pla d’igualtat d’oportunitats municipal que reculli i
reguli totes aquestes practiques i actuacions, com també que incorpori la perspec-
tiva de génere d’una manera transversal en la seva politica quotidiana.
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Metodologia:
La participacié femenina es va treballar des de dues perspectives:

1. Com amecanisme o instrument metodologic d’intervencié amb les dones. S’entén
com a foment de I'autoorganitzacio i consciencia de genere (Beijing, 1995), és a dir,
com a apoderament. Comporta dotar les persones i els grups femenins de les ei-
nes basiques per poder participar en la vida local: adquirir capacitat de reflexio, de
debat, aprendre a parlar en public, a negociar, a liderar...

2. Com una estratégia sobre la qual es desenvolupa una politica de manera practica:
suposa interlocucio, cooperacio, intercanvi, dialeg, debat, pactes..., amb les dones.

Per elaborar el projecte, es va partir de I’'analisi d’experiéncies locals anteriors de partici-
pacio politica i social de les dones, es van mostrar les diverses problematiques detecta-
des i es van proposar diverses estrategies per intentar superar-les, també es va haver d’e-
laborar una diagnosi prévia que retratés la situacid de partida i que detectés les
necessitats concretes més prioritaries.

Actuacions:

e Es va crear un equip de treball municipal, format per una dinamitzadora del consis-
tori, responsables politics i politiques de les diferents regidories, personal tecnic de
I’ajuntament i representants del teixit associatiu de dones.

e £ va realitzar una diagnosi de la realitat municipal en la qual apareixia la caracterit-
zacio del teixit associatiu, els tipus d’associacions femenines: identificacié dels inte-
ressos practics de géenere, participacio social de les dones no associades, situacio
de les migrants al municipi, definicié dels mecanismes previs de participacié femeni-
na en les politiques locals (consell de dones o drgans participatius d’igualtat).

e Es van portar a terme diverses reunions de treball entre els diferents agents implicats.

e Es van constituir els grups de treball tematics, de manera que totes les dones s’inte-
gressin en algun, a fi d’avancar en els nous usos del temps, I'aprofitament de I'espai
public, la utilitzacio de serveis i les xarxes de relacio.

e Es va elaborar una memoria de conclusions de tot el procés participatiu, que incor-
porava noves actuacions futures.

La nova llei organica per a la igualtat efectiva entre dones i homes

La llei organica per a la igualtat efectiva entre dones i homes, aprovada definitivament al
mes de marg de 2007, sera aplicable a les properes eleccions municipals, celebrades el
dia 27 de maig del mateix any.
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Respecte al procés electoral, la disposicié addicional segona afegeix un nou article a la
llei organica del regim electoral general, que afecta els requeriments que han de complir
les candidatures. Cal recordar que el fet d’incomplir-la significara la no-proclamacié de la
candidatura.

Les llistes, doncs, hauran de ser paritaries als municipis de més de cinc mil habitants, és
a dir, que hi haura d’haver una representacioé equilibrada de tots dos sexes en una pro-
porcié de no més del 60% ni menys del 40% i per trams de cada cinc llocs a la llista.

Aquest fet comportara una presencia i una participacié més elevada de dones al poder
local, més coneixement de les seves necessitats i unes actuacions que estaran més
d’acord amb la realitat existent a cada municipi.

Les xarxes de dones: noves tecnologies (TIC) i participacio

Les noves tecnologies de la informacié i la comunicacio, en general, i Internet, en particu-
lar, han augmentat la circulacié d’informacio i la capacitat de comunicacio en temps real i
a nivellmundial d’'una forma tan extraordinaria, que han suposat una veritable revolucié de
les intercomunicacions humanes. El vell sistema democratic de representacio esta can-
viant, les noves tecnologies han facilitat el sorgiment de nous espais d’intercanvi que pre-
tenen acostar politica i ciutadania i fer-ne I’'accié més propera i transparent. Ens trobem
davant d’una realitat canviant que emmarca noves maneres de fer politica, amb més in-
formacio i noves possibilitats de comunicacio entre representants i representats.

Per tal de resoldre els conflictes a la societat de manera pacifica i sistematica, la capaci-
tat d’informaci¢ i comunicacio ha estat essencial des del comengament de la democra-
cia. En aquest sentit, podem apuntar que I'accés a la informacié i a I'educacio sén ele-
ments clau per fomentar la participacié dels ciutadans i les ciutadanes en els afers
col-lectius i per impulsar una democratitzacié creixent de la politica (Canals, 2001).

Com ja s’ha dit, la manca de participacio ciutadana, entesa com la col-laboracio dels i les
habitants dels municipis en la presa de decisions publiques, constitueix actualment un
dels deficits principals de la democracia representativa. Per tal de fer front a aquest défi-
cit democratic, cal una renovacio de les practiques participatives i un grau d’intervencio
més elevat de la ciutadania en la presa de decisions publiques, amb I'objectiu de com-
plementar la democracia representativa i avancar cap a la participativa. Aquest procés ne-
cessita la complicitat entre la voluntat politica dels governants i la confianga activa dels
veins de les poblacions (Canals i Marti, 2003).

Les experiencies participatives directes, fomentades i desenvolupades arran de les defi-
ciencies en les vies d’intervencié usuals de la democracia representativa, tenen lloc a tra-
vés de mecanismes tradicionals de participacio, com ara referendums o iniciatives legis-
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latives populars, o també a través de mecanismes innovadors de col-laboracié de la ciu-
tadania en la presa de decisions publiques (Subirats, 2002). Sén conegudes les expe-
riencies de contribucié ciutadana que s’han impulsat sobretot des de I’Administracio lo-
cali que han comportat I'obertura de nous espais i I'acostament de la politica a I'electorat,
la qual cosa ha fet augmentar-ne la participacio, tant pel que respecta a la intensitat com
a la periodicitat. Els consells municipals, els pressupostos participatius, els plans munici-
pals de genere, els consells de dones..., en sén una bona representacio.

LLes noves tecnologies han comportat un canvi en I'estructura comunicativa i en els espais
de comunicacio, informacié i coneixement. Internet €s una eina extraordinaria per fomen-
tar noves formes de participacio i representa un canal de comunicacié interactiva i multi-
direccional entre representants i representats que augmenta la capacitat d’informacio i
comunicacio en tots dos sentits. Les TIC constitueixen, doncs, un instrument clau per al
desenvolupament.

["accés facil de la ciutadania a la informacié politica i la interactivitat en les relacions entre
aquella i els seus representants, facilita una comunicacié més propera i personalitzada
(Castells, 1997), també permet que hi hagi una participacié més directa i col-lectiva.

Internet és com una finestra oberta, una gran agora de cooperacio social que ens possi-
bilita i que facilita:

e Una comunicacié més propera i personalitzada.

e | a publicacio¢ i la difusi¢ d’idees, interessos i preocupacions.

e ['accés i la comparticid de coneixement, la construccié de comunitat, el debat de
problemes comuns.

e | a reconstruccio de relacions, el retorn a I'interés public, la recuperacio de la proxi-
mitat...

e | a participacio de la ciutadania en la presa de decisions.

e | a transmissio dels valors i de les opinions d’homes i dones vers unes altres perso-
nes i vers les institucions.

e | a superacio de les dificultats d’espai i temps i la freqUéncia de consultes.

e £| pas sense dificultats de la «globalitat a la localitat», i a la inversa.

e Més protagonisme en la construccié d’una societat més democratica, més igualita-
ria i més justa.

e | a contractacié de serveis, la compra de productes i materials diversos, 'accés a

nombrosos espais culturals, esportius, lUdics, com també el coneixement i la lectu-
ra a temps real de les noticies i dels diaris més importants del moén.

e | a construccié de programes politics en «comunitat», és el que darrerament s’ano-
mena «democracia d’opinid».
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e ['avenc cap a noves formes de fer politica i de participacio ciutadana, ja que permet
superar les barreres i reduir la distancia entre la ciutadania i el poder public, caracte-
ristiqgues d’'una democracia representativa.

e | a generacio d’opinid al marge del monopoli informatiu dels mitjans de comunicacio
tradicionals.

Les TIC, pero, també presenten algunes fractures, ja que poden arribar a excloure o a dis-
criminar determinats col-lectius de persones, la qual cosa pot arribar a generar desigual-
tats importants entre la poblacié. Entenem com a fractures digitals les diferencies en la
possibilitat d’aprofitar les oportunitats que aporten les TIC, a causa, basicament, de la fal-
ta d’accés a aquestes tecnologies, de la capacitat per utilitzar-les i per discriminar la in-
formacio rellevant de la que no ho és, i de la manca de coneixements tecnics.

El fet de viure en una ciutat o en una zona rural, I'edat, la llengua o el nivell social sén al-
guns dels elements que alimenten aquesta fractura digital. El génere n’és un altre, i molt
important. Generalment, els homes han estat educats per a I'Us de les tecnologies, les
veuen meés properes, no els intimiden, s’hi atreveixen amb molta més facilitat que les do-
nes. Les dades ens mostren que el col-lectiu masculi és majoritari en I'Us —a tots nivells—
de les TIC. Aquest fet, entre d’altres, evidencia la importancia d’elaborar politiques que
compensin i que redueixin els desequilibris existents en aquests moments.

Alguns elements importants que cal tenir en compte per evitar I’exclusié de les
dones son:

e Potenciar la capacitacié femenina en I'ambit de la informacio, la comunicacio, I'ac-
césiI'us de les noves tecnologies.
e Programar activitats de formaci6 i establir dinamiques efectives de treball practic.

e Implantar els mitjans adequats per fomentar una participacié forta i donar-los a
conegixer.

e Facilitar I'adquisicié d’equipaments informatics i promoure’n I'Us.

e Estimular la produccid i la circulacié d’informacié i d’opinié produida per les dones.

e Crear estratégies que afavoreixin i que fomentin la participacio femenina en el de-
senvolupament, el disseny i la programacié de les TIC.

e Establir criteris de paritat en els organismes i en les estructures relacionades amb la
societat de la informacié. Es imprescindible la preséncia femenina en els ambits de
decisié en temes d’informacié, comunicacio i coneixement.

e Potenciar les xarxes de dones com a eines de suport i cooperacio, amb I’'objectiu de
fomentar i consolidar I'establiment de contactes, intercanviar idees i experiéncies
des de realitats politiques, econdmiques, socials i culturals diferents.
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La Llei organica per a la igualtat efectiva entre dones i homes, una llei pionera i innovado-
ra, a l'article 26, aporta noves oportunitats per al mén femeni. Recull una série de mesu-
res especifiques vinculades amb I’'ambit de la societat del coneixement que diuen:

¢ Que els programes publics de desenvolupament de la societat de la informacié i el
coneixement incorporaran el principi d’igualtat.

¢ Que el govern promoura la plena incorporacié femenina en la societat de la informa-
Ci6 i el coneixement i que s’hauran de desenvolupar programes especifics d’accés i
formacié en tecnologies de la informacié i comunicacio per a dones. També exposa
que es promouran els continguts TIC creats i impulsats per dones i que les tinguin a
elles com a protagonistes.

¢ Que es garantira que el llenguatge i els continguts dels projectes sufragats totalment
o parcialment amb diners publics en I'ambit de les tecnologies de la informacié i la
comunicacio, no siguin sexistes.

Les xarxes de dones

Moltes dones que ocupen carrecs politics importants (perd ho podriem fer extensiu a
qualsevol carrec de direccid) expliquen que, sovint, es troben soles pel fet que hi ha poca
presencia femenina en el seu entorn, perque el llenguatge i I'organitzacio utilitzats son ti-
picament masculins i perqué no sempre reben tota la informacié que necessiten.

Com sabem, la informacio és imprescindible per aconseguir objectius personals i ser efi-
cag en la gesti6 politica. Molts homes utilitzen els canals formals a I’'hora de prendre deci-
sions, perd sovint es reserven la resolucio d’aquelles questions més delicades o que re-
quereixen més consens per a ocasions informals. Aixi, en finalitzar una reunid, van a
prendre una copai alla resolen les possibles diferencies, o pacten els assumptes realment
claus, o bé ho fan en un dinar de negocis, 0 mentre practiquen algun tipus d’esport.

Sovint, les dones queden al marge d’aquestes decisions, perquée no participen en els con-
tactes masculins, no solen estar incloses en aquest tipus de comunicacié informal i, fins i
tot, és possible que tampoc no ho desitgin, perque n’hi ha moltes que segurament com-
parteixen la feina amb altres prioritats.

Aquest fet ens evidencia que elles necessiten crear els seus propis sistemes d’organitza-
Cio, unes estructures que els permetin conciliar la necessitat d’estar informades, per aixi
poder realitzar una tasca politica excel-lent i ocupar-se de qulestions personals o familiars
que tenen, com a minim, la mateixa importancia que I'actuacié publica.

Una de les millors possibilitats és, sens dubte, la de crear xarxes de suport. Una xarxa de
suport és aquella estructura en la qual un grup de persones intercanvien idees, informa-
ci6, coneixements i recursos per al seu benefici mutu.
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Funcions de les xarxes

Les dones es mouen generalment en cercles més restringits que els homes, almenys en
I'ambit public, per aixd és essencial que busquin la complicitat d’altres membres del sexe
femeni creant o participant en xarxes de suport.

Es important mantenir la continuitat de la xarxa mitjancant reunions periodiques. Limpor-
tant no és el nombre de participants que hi assisteixin, sind la continuitat en el temps per
tal que aquesta xarxa no es desintegri. L'experiencia mostra que els caps de setmana o
els dies festius no sdn adequats per a les reunions, ja que I'assisténcia (especialment en-
tre dones) hi sol ser molt baixa. Es preferible dedicar dies laborables per a les reunions de
la xarxa.

Si participen en una xarxa de suport, les dones gaudeixen de les oportunitats segUents:

e Estenen els seus contactes socials i creen noves amistats.

e Accedeixen a més informacié i actualitzen la que ja tenen.

e Coneixen de primera ma el que passa en altres ambients.

e |ntercanvien experiencies.

e Poden organitzar-se per treballar en equip.

e Guanyen temps personal, perque el que correspon al treball esta repartit.

e Multipliquen el nivell de «coneixement» (cada una és experta en temes diferents).
e Realitzen un entrenament social (tolerancia, acceptacio de la diversitat).

e Reforcen la complicitat femenina: dones d’orientacions politiques diverses poden,
en un moment determinat, donar-se suport per defensar un tema especificament fe-
meni al govern local, al parlament o al seu nivell de responsabilitat politica.

e | egitimen el treball femeni. Les dones saben que no estan soles en I'exercici del seu
carrec i que, darrere seu, tenen un suport de membres del seu mateix sexe que els
pot ajudar.

En definitiva, podriem resumir en dues les funcions principals de les xarxes de suport:

1. Augmentar I'autoestima i la confianca de les dones, perqué evidencien que no es-
tan soles, que n’hi ha d’altres que treballen amb elles i, fins i tot, disposades a brin-
dar-los ajut en cas de necessitat. Aquest és un dels aspectes essencials de les xar-
xes de dones.

2. Avancar en la construccio d’'un model de societat diferent del que tenim, més just i
que incorpora els valors que les dones desitgen aportar. D’una banda, perque re-
defineix les relacions de poder emfatitzant la comunicacio interpersonal. Estableix
relacions entre iguals, no jerarquiques i, per aixd, més igualitaries i més participati-
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ves. D’altra banda, facilita que les dones, a partir de I'autoritat que unes altres els
deleguen, puguin desenvolupar politiques que defensin els interessos femenins en
tots els ambits socials.

Internet i les xarxes de dones

Aquesta necessitat d’establir contactes, d’intercanviar idees i experiencies, i de disposar
de I'ajut de les xarxes de suport es veu reforcada per les noves tecnologies. Internet i el
correu electronic, les pagines web o els blocs irompeixen amb forga i s’han convertit en
eines revolucionaries que permeten consolidar la preséncia, el suport i la lluita femenina a
nivell mundial.

A la Quarta Conferencia Mundial sobre la Dona, celebrada a Beijing el mes de setembre
de 1995, s’hi va plantejar, per primera vegada en un forum internacional, la importancia de
la comunicacié com a eina fonamental per al desenvolupament i I'apoderament fementi, i
es va convertir en un dels eixos principals de debat. La comunicacié com a element es-
trategic clau per al canvi social en la lluita per la igualtat d’oportunitats.

Les xarxes electroniques ofereixen una nova dimensié en la lluita feminista, ja que pro-
veeixen el ciberfeminisme d’un vehicle totalment diferent. En aquest sentit, és imprescin-
dible que els moviments feministes s’incorporin en aquesta dinamica i en participin, tot
reivindicant, a més, la perspectiva de génere en la informacié. Es obvi que no hi ha
democracia real sense la participacié de les dones, de la mateixa manera, tampoc no
podem parlar d’una auténtica democratitzacié de la comunicacié sense una presencia
igualitaria i no discriminatoria, tant en I'accés als mitjans per part de les dones com en els
continguts (Boix, 2004).

Mujeres en Red: un exemple d’espai de participacio virtual

El 1997 sorgeix, a I'Estat espanyol, Mujeres en Red, amb la idea de crear un punt de tro-
bada per a dones a Internet. Aquest portal té per objectiu intercanviar informacio, estrate-
gies i contactes entre grups de dones i grups feministes d’arreu del mén. Aprofita la xarxa
electronica com a eina de transformacio social per construir un entorn virtual menys dis-
criminatori per a elles. Aposta per I'educacié tecnologica de les dones, per uns continguts
que permetin reflexionar sobre la seva situacio i per treballar en la defensa dels drets fe-
menins, amb I'objectiu afegit de reconeixer tots els recursos, aprofitar-los i compartir-los.

Aquesta web, organitzada per temes i per paisos, després d’anys de dedicacio i treball, esta
fortament consolidada i és, actualment, un portal feminista de referéncia arreu del planeta.
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A Catalunya, Dones en Xarxa és la «filial» d’aquesta web i compleix les mateixes fun-
cions.

Les noves tecnologies se’ns mostren, doncs, com a eines molt efectives —imprescindi-
bles— per a I'apoderament de les noves generacions de dones, ens aporten noves opor-
tunitats de participacio i ens permeten enfortir i consolidar les xarxes femenines. A nivell
personal, les TIC contribueixen a millorar les nostres relacions laborals, personals i socials.
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